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1 Seguridad

1.1

Su uso incorrecto o utilizacion inadecuada
puede dar lugar a situaciones de peligro mor-
tal o de lesiones para el usuario o para terce-
ros, asi como provocar danos en el producto
u otros bienes materiales.

Utilizacion adecuada

El producto es la unidad interior de una
bomba de calor de agua y aire con construc-
cién dividida.

El producto utiliza el aire exterior como
fuente de calor y puede utilizarse para

el calentamiento de un edificio y para la
produccion de agua caliente sanitaria.

El producto esta destinado exclusivamente
para el uso doméstico.

La utilizacién adecuada solo permite estas
combinaciones de producto:

Unidad interior
HA ..-8.2 STB ..
HA ..-8.2 WS..

Unidad exterior

HA ..-8.2 OS ..

La utilizacién adecuada implica:

— Tenga en cuenta las instrucciones de fun-
cionamiento adjuntas del producto y de to-
dos los demas componentes de la instala-
cion.

— Cumplir todas las condiciones de inspec-
cién y mantenimiento recogidas en las ins-
trucciones.

Este producto puede ser utilizado por nifios
a partir de 8 afos, asi como por personas
con capacidades fisicas, sensoriales 0 men-
tales disminuidas o con falta de experiencia
y conocimientos, si son vigilados o han sido
instruidos respecto al uso seguro del apa-
rato y comprenden los peligros derivados del
mismo. No deje que los nifios jueguen con el
producto. No permita que los nifios efectuen
la limpieza y el mantenimiento sin vigilancia.

Una utilizacion que no se corresponda con

0 que vaya mas alla de lo descrito en las
presentes instrucciones se considera ina-
decuada. También se considera inadecuada
cualquier utilizacion directamente comercial o
industrial.

jAtencién!
Se prohibe todo uso abusivo del producto.

1.2

Los siguientes capitulos contienen informa-
cion de seguridad importante. Leer y cum-
plir esta informaciéon es fundamental para evi-
tar el peligro de muerte, de lesién, dafios ma-
teriales o dafios medioambientales. Realice
solo aquellas operaciones a las que se refie-
ren las presentes instrucciones de funciona-
miento.

Informacion general de seguridad

1.2.1 Refrigerante R32

El producto contiene el refrigerante R32.

En caso de fuga, si el refrigerante saliente se
mezcla con el aire, puede formarse una at-
mésfera inflamable. Existe peligro de incen-
dio y explosion en relacion con una fuente de
ignicion.

El fuego puede producir sustancias toxicas o
corrosivas como el fluoruro de carbonilo, el
monoxido de carbono o el fluoruro de hidré-
geno. Existe peligro de intoxicacion.

En caso de fuga, el refrigerante que sale
puede acumularse en el suelo y formar una
atmosfera asfixiante. Existe peligro de asfixia.

En caso de fuga, el refrigerante que sale
puede escaparse a la atmdsfera. Actua en-
tonces como gas de efecto invernadero 675
veces mas que el gas de efecto inverna-
dero natural CO,. Existe peligro de dafio me-
dioambiental.

» Mantenga todas las fuentes de ignicién
alejadas del producto. Son fuentes de ig-
nicidon, por ejemplo, las llamas abiertas,
superficies calientes con mas de 550 °C,
herramientas o aparatos eléctricos de
chispa, o descargas estaticas.

» No utilice ningun aerosol ni ningun otro
gas inflamable cerca del producto.

» No realice ningun trabajo cerca de produc-
tos que lo puedan quemar.

» Tenga en cuenta que las fugas de refrige-
rante tienen una mayor densidad que el
aire y pueden acumularse cerca del suelo.

» Tenga en cuenta que los refrigerantes
pueden ser inodoros.

» No realice ningun cambio en el entorno
del producto para evitar que las fugas de
refrigerante se acumulen en una cavidad o
entren en el interior del edificio a través de
las aberturas del mismo.
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» Asegurese de que los trabajos de instala-
cion, mantenimiento y las intervenciones
en el circuito refrigerante sean realizados
exclusivamente por profesionales autoriza-
dos con certificacion oficial y con el corres-
pondiente equipo de proteccion.

» Solicite a profesionales autorizados que
eliminen o reciclen el refrigerante incluido
en el producto conforme a la normativa
vigente.

1.2.2 Componentes calientes

Los conductos de refrigerante entre la uni-
dad exterior y la unidad interior pueden ca-
lentarse mucho durante el funcionamiento.
Existe peligro de quemaduras.

» No toque ningun conducto de refrigerante
que no esté aislado.

1.2.3 Cambios posteriores

» No retire, puentee ni bloquee ningun dis-
positivo de seguridad.

» No manipule los dispositivos de seguridad.

» No rompa ni retire ningun precinto de los
componentes.

» No realice ninguna modificacion en el pro-
ducto, en los conductos de entrada, en el
conducto de desague o en las valvulas de
seguridad.

» No realice ninguna modificacion en ele-
mentos estructurales que puedan afectar a
la seguridad del producto.

» No realice ningun cambio en el producto
que lo perfore.

1.2.4 Heladas

» En caso de helada, asegurese de que la
instalacion de calefaccién sigue funcio-
nando en todo momento y que todas las
estancias se calientan lo suficiente.

» Cuando no pueda asegurar el funciona-
miento, encargue a un profesional autori-
zado que purgue la instalacién de calefac-
cion.

1.2.5 Mantenimiento

» Nunca intente realizar usted mismo traba-
jos de mantenimiento o de reparacion en
el producto.

» Encargue a un profesional autorizado que
repare las averias y los dafos de inme-
diato.
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2 Observaciones sobre la
documentacion

» Es imprescindible tener en cuenta todas las instruccio-
nes de funcionamiento suministradas junto con los com-
ponentes de la instalacion.

» Conservar estas instrucciones y toda la demas documen-
tacién de validez paralela para su uso posterior.

Estas instrucciones son validas Unicamente para:

Producto Referencia del Pais
articulo

HA 6-8.2 STB 0010039504 ES, PT

HA 8-8.2 STB 0010039506 ES, PT

HA 6-8.2 STB B5 0010046798 ES, PT

HA 8-8.2 STB B5 0010046801 ES, PT

Las instrucciones en este idioma solo son validas para Es-
pana.

3  Descripcion del producto

31 Descripcion del producto

El producto es la unidad interior de una bomba de calor de
agua y aire con tecnologia dividida.

La unidad interior esta conectada con la unidad exterior me-
diante el circuito refrigerante.

3.2

Dependiendo del pais, la unidad exterior tiene funcién de
modo calefaccion o de modo calefaccion y refrigeracion. La
unidad interior es compatible con eso.

refrigeracion

Las unidades exteriores que se entregan de fabrica sin
modo de refrigeracion llevan la indicacion «S2» en la no-
menclatura. Para estos aparatos es posible una activacion
posterior del modo refrigeracién mediante un accesorio
opcional.

La activacion se realiza mediante una resistencia de codifi-
cacion y mediante un ajuste en el panel de mando de la uni-
dad interior y en el regulador del sistema. (- Pagina 46)

3.3

Estructura de un sistema tipico de bomba de calor con tec-
nologia Split:

Sistema de bombas de calor

¢
() ——— ,

1 Bomba de calor | Uni- 5 Dispositivo de gestion
dad exterior de la unidad interior
Conducto modBUS 6 Bomba de calor | uni-
Cable eBUS dgd |r.1ter|or.

7 Circuito refrigerante

Regulador del sistema

3.4

La bomba de calor posee un circuito refrigerante cerrado en
el que circula un refrigerante.

Funcionamiento de la bomba de calor

En el modo calefaccién, mediante la evaporaciéon, compre-
sion, liquidacion y expansion, se obtiene energia térmica del
medio ambiente y se libera al edificio. En el modo refrigera-
cion, la energia térmica se extrae del edificio y se libera al
medio ambiente.

3.4.1 Principio de funcionamiento en modo
calefaccioén

s !
Lo [

\y

©

1 Evaporador 4 Compresor
Valvula de 4 vias 5 Valvula de expansion
Ventilador 6 Condensador
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3.4.2 Principio de funcionamiento en modo

refrigeracion

©

1 Condensador 4 Compresor
2 Valvula de conmutacion 5 Valvula de expansion
de 4 vias

E
3 Ventilador 6 vaporador

3.5 Dispositivos de seguridad
3.5.1  Funcioén de proteccidn antihielo

La funcién de proteccion antihielo de la instalacién se con-
trola a través del mismo producto y a través del regulador
del sistema. Si el regulador de sistema falla, el producto ga-
rantiza una proteccion contra heladas limitada para el cir-
cuito de calefaccion.

3.5.2 Seguro contra la falta de agua

Esta funcion supervisa permanentemente la presion del
agua de calefaccién para prevenir una posible escasez de
agua de calefaccion. Un sensor de presion analégico desco-
necta el producto y otros médulos, si los hubiera, en el modo
standby cuando la presién del agua desciende de la presion
minima. El sensor de presion vuelve a conectar el producto
cuando la presion del agua alcanza la presion de servicio.

Si la presion dentro del circuito de calefaccion es <0,1 MPa
(1 bar), aparecera un mensaje de mantenimiento por debajo
de la presién minima de servicio.

— Presion minima circuito de calefaccion: = 0,05 MPa

— Min. presién de servicio circuito de calefaccion:
> 0,07 MPa

3.5.3 Proteccién antibloqueo de la bomba

Esta funcién impide que se inmovilicen las bombas para el
agua de calefaccién. Las bombas que no se han utilizado
durante 23 horas se conectan sucesivamente por un espacio
de 10 - 20 segundos.

3.5.4 Limitador de temperatura de seguridad (LTS)
en el circuito de calefaccion

Si la temperatura en el circuito de calefaccion de la calefac-
cion adicional eléctrica interna supera la temperatura ma-
xima (region de Geiger-Miller 92-98 °C) el LTS desconecta
y bloguea la calefaccioén adicional eléctrica. Tras la activa-
cion se debe restablecer el limitador de temperatura de se-
guridad.

— Temperatura max. del circuito de calefaccion: 98 °C o
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3.6 Estructura del producto
@D//’3
]
1 Pasarela de Internet 2 Paneles de mandos
3.7 Vista general del panel de mandos

/

\

HORECH I AR TR

1

Paneles de mandos

2 Pantalla




3.8 Paneles de mandos

HO Ol | AR SR E

30"

woor +

P E=0 -

Panel de
mandos

Funcionamiento

©,

©

Tecla de eliminacion de averias: mantenga
pulsada la tecla durante mas de 3 segundos
para reiniciar el aparato

Ajuste de la temperatura de ida o temperatura
deseada mediante el regulador del sistema

Ajuste de la temperatura de agua caliente sani-
taria mediante el regulador del sistema

Abrir Ayuda

Retroceder un nivel
Cancelar la entrada

Activacion del menu
Volver al menu principal
Acceder a la pantalla basica

Confirmar seleccién/cambio
Guardar el valor de ajuste

<

Navegar por la estructura del menu
Disminucién o aumento del valor de ajuste
Navegar a numeros y letras individuales

3.9 Simbolos mostrados

Simbolo Significado

- Presion actual de la instalacion (indicador en
- .

=14d) 5 niveles):

— Encendido permanentemente: presién
de llenado en el rango admisible

— Intermitente: presién de llenado fuera del
rango admisible

Modulacion del compresor actual (indicador
en 5 niveles):

— Conectado permanentemente: compre-
sor en marcha

— Intermitente: el compresor arranca

Soporte actual a través de la calefaccion
adicional eléctrica (indicador en 5 niveles):

— Conectado permanentemente: la cale-
faccién adicional calienta

— Intermitente: la calefaccion adicional
arranca

Simbolo Significado
I"I' Modo de calefaccion activado:

— Conectado permanentemente: bomba
de calor desconectada, sin demanda de
calor

— Intermitente: bomba de calor activada,
existe demanda de calor

r\ Produccion de agua caliente sanitaria acti-
)

vada:

— Conectado permanentemente: bomba
de calor desconectada, sin demanda de
calor

— Intermitente: bomba de calor activada,
existe demanda de calor

Nivel del especialista activo

Pantalla bloqueada

Conectado con regulador del sistema

Conexion establecida con el servidor Vaillant

El producto esta ocupado con otra tarea.

Ajuste de la hora:

695{]9 I:I///ﬂj—c

— Conectado permanentemente: la hora
esta ajustada

— Intermitente: la hora debe ajustarse de
nuevo

é Advertencia

F X X X Error en el producto:

Si es necesario, aparece una indicacion de
texto claro en lugar de la pantalla basica.

N X X X Modo emergencia:

Si es necesario, aparece una indicacion de
texto claro en lugar de la pantalla basica.

] Mantenimiento requerido:
*T Para mas informacion, consulte el codigo
= LXXX.

I X X X Mantenimiento requerido:

Si es necesario, aparece una indicacion de
texto claro en lugar de la pantalla basica.

3.10 Denominacion de tipo y nimero de serie

La denominacion y el nimero de serie figuran en la placa de
caracteristicas.

La nomenclatura y el nimero de serie se encuentran en la
placa de caracteristicas.

3.11  Homologacién CE

C€

Con el distintivo CE se certifica que los productos cumplen
los requisitos basicos de las directivas aplicables conforme
figura en la declaracién de conformidad.

Puede solicitar la declaracion de conformidad al fabricante.
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3.12 Gases fluorados de efecto invernadero

El producto contiene gases fluorados de efecto invernadero.

3.13

En el producto se encuentra una pegatina de advertencia
relevante para la seguridad. La pegatina de advertencia in-
cluye las reglas de comportamiento relativas al refrigerante
R32. La pegatina de advertencia no debe retirarse.

Pegatina de advertencia

Simbolo

&An

Significado

Advertencia de sustancias inflamables en
combinacién con el refrigerante R32.

Leer las instrucciones.

4 Funcionamiento

4.1 Concepto de uso

Se pueden seleccionar los paneles de mando iluminados a
color.

Los valores ajustables y las entradas de la lista se pueden
modificar con la barra de desplazamiento. Pulse brevemente
en el extremo superior o inferior de la barra de desplaza-
miento para realizar cambios.

Confirme el cambio de un valor. solo entonces quedara me-
morizado el ajuste nuevo. Pulse de nuevo los paneles de
mando intermitentes.

Los paneles de mando iluminados en blanco estan activos.

El menu y los paneles de mando se oscurecen transcurridos
60 segundos para ahorrar energia. Después de otros 60
segundos, se muestra el indicador de estado.

Encontrara ayuda adicional sobre los paneles de mandos en
MENU | INFORMACION | Panel de mandos

41.1 Pantalla basica

Cuando se muestre la indicacion de estado, pulse @ para
acceder a la pantalla basica.

Puede ver la temperatura de ida/temperatura deseada en la
pantalla basica.

La temperatura de ida es la temperatura con la que el agua
de calefaccion sale del generador de calor (por ejemplo,
65° C).

La temperatura deseada es la temperatura deseada real de
la habitacion (p. ej., 21° C).

Cuando se muestre la pantalla basica, pulse @ para acce-
der al menu.

Las funciones disponibles en el menu dependen de si hay
un regulador del sistema conectado al producto. Si el regu-
lador del sistema esta conectado, realice los ajustes para el
modo calefaccion en el regulador del sistema. (- Instruccio-
nes de funcionamiento del regulador del sistema)

Encontrara ayuda adicional sobre la navegacion en MENU |
INFORMACION | Guia navegacién mend.

Si se produce un mensaje de error, la pantalla basica cam-
bia a mensaje de error.
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4.1.2 Niveles de uso

Cuando se muestre la pantalla basica, acceda al menu para
visualizar los niveles de usuario.

En los niveles de usuario, puede cambiar los ajustes para
el producto y adaptarlos de manera individual. La tabla del
anexo enumera los puntos del menu seleccionables y las

posibilidades de ajuste.

El nivel del especialista requiere conocimientos técnicos
para su manejo, por lo que esta protegido con un cédigo.

4.2
4.21

Puesta en marcha del producto
Abrir los dispositivos de bloqueo

1.  Solicite al profesional autorizado que ha instalado el
producto que le explique donde se encuentran y cémo
se manejan los dispositivos de bloqueo.

2. Abralas llaves de mantenimiento (si estan instaladas)
de los circuitos de ida y retorno de la instalacién de
calefaccion.

3. Abrala valvula de cierre del agua fria.

4.2.2 Encendido del producto
[ Indicacion
[I] El producto no dispone de interruptor de encen-
dido/apagado. El producto se enciende y esta
operativo en cuanto se conecta a la red eléctrica.
La desconexion del producto solo es posible me-
diante el dispositivo de separacion instalado por
el propietario, por ejemplo, fusibles o disyuntor en
la caja de conexiones del hogar.

1. Asegurese de que el panel del producto esta montado.

2. Conecte el producto mediante los fusibles de la caja de
conexiones del hogar.

< En la indicacién de funcionamiento del producto
aparece la "pantalla basica".

< En la pantalla del regulador del sistema se muestra
también la "pantalla basica".

4.3 Ajuste del idioma

1. Pulse @ 2 veces.

2. Acceda al punto del menu mas bajo O y confirmelo

con @

3.  Seleccione el segundo punto del menu y confirmelo

con
4.  Seleccione el primer punto del menu y confirmelo con

5.  Seleccione el idioma deseado y confirme con @



4.4 Realizacion de ajustes en el regulador del

sistema

» Realice todos los ajustes para el modo de calefaccion,
refrigeracion y agua caliente sanitaria en el regulador del
sistema (- Instrucciones de funcionamiento del regula-
dor del sistema).

Dependiendo del indicador de potencia de la unidad interior,
se puede alcanzar una temperatura de 50 °C en el sensor

de temperatura del acumulador dentro de un rango de tem-
peratura exterior en el modo de agua caliente sanitaria Eco:

- 5/6kW:-10°Ca+30°C
- T7/I8KW:-7°Ca+25°C

4.5 Permita que los datos energéticos se

muestren en pantalla

Con esta funcion podra visualizar los valores del consumo
de energia para diferentes periodos.

» Acceda a MENU | INFORMACION | Datos energéticos.

4.6 Consulta de cédigos de estado

1. Acceda a MENU | INFORMACION | Estado.

2. Seleccione entre Médulo de la bomba de calor y
Bomba de calor.

< En la pantalla se muestra el estado de funciona-
miento actual (cédigo de estado).

4.7

Adaptacion de la temperatura nominal del
acumulador

Peligro
Peligro de muerte por legionela.

La legionela se desarrolla a temperaturas por
debajo de 60 °C.

» El profesional autorizado le informara de
las medidas para la proteccion contra la
legionela efectuadas en su instalacion.

» No ajuste la temperatura del agua por
debajo de los 60 °C sin consultarlo con
el profesional autorizado.

Peligro
Peligro de muerte por legionela.

Si reduce la temperatura del acumulador,
aumenta el peligro de propagacioén de legio-
nela.

» Active los horarios para la proteccion con-
tra la legionela en el regulador del sistema
y ajustelos.

A fin de alcanzar una produccion de agua caliente sanita-
ria energéticamente eficiente principalmente por medio de la
energia obtenida del ambiente, en el regulador del sistema
debe adaptarse el ajuste de fabrica para la temperatura de-
seada para el agua caliente.

» Por ejemplo, ajuste a entre 45 y 55 °C la temperatura no-
minal del acumulador (Temperatura deseada de agua
caliente sanitaria).

10

< En funcion de la fuente de energia procedente del
ambiente, se alcanzaran temperaturas de salida del
agua caliente sanitaria de entre 50 y 55 °C.

» Deje también conectada la calefaccion adicional eléctrica
para la produccion de agua caliente sanitaria para poder
alcanzar la temperatura necesaria de 60 °C para la pro-
teccién contra la legionela.

4.8

Para que los dispositivos de proteccion contra heladas se
encuentren permanentemente operativos, debe dejar el sis-
tema conectado.

Funcion de proteccion contra heladas

Si la instalacion va a permanecer apagada durante un pe-
riodo largo, otra opcién de protegerla contra heladas es va-
ciar por completo la instalacion de calefaccion y el producto.

» Para ello, pdongase en contacto con un profesional autori-
zado.

5 Cuidado y mantenimiento

5.1 Cuidado del producto

» Limpie el revestimiento con un pafio humedo y un poco
de jabon que no contenga disolventes.

» No utilizar aerosoles, productos abrasivos, abrillantado-
res ni productos de limpieza que contengan disolvente o
cloro.

5.2 Mantenimiento

Para garantizar la operatividad y seguridad de funciona-
miento constantes, la fiabilidad y una vida util prolongada del
producto, es imprescindible encargar a un profesional auto-
rizado una inspeccién anual y un mantenimiento bianual del
producto. En funcion del resultado de la inspeccion puede
requerirse un mantenimiento antes de la fecha programada.
5.3 Leer los avisos de mantenimiento

[}
Cuando el simbolo ¥ y un mensaje de averia LXXX

se muestran en pantalla, sera necesario efectuar el
mantenimiento del producto.

Ejemplo:

1.003 Mantenimiento previsto.

El producto no se encuentra en modo de fallo, sino que si-
gue funcionando.

» Acuda al profesional autorizado.

» Si al mismo tiempo se muestra intermitente la presién de
agua, afada Unicamente agua de calefaccion.

5.4 Comprobacién de la presién de llenado de la

instalacion de calefaccion

Tiene varias opciones de lectura de la presién de llenado de
la instalacion de calefaccion.

— Enla pantalla basica, el valor situado abajo y a la dere-
cha de la pantalla.

— En la pantalla basica, el simbolo del margen superior
(escaldn de cinco barras).

- En el ment INFORMACION, como el valor resultado
de la comparacion entre la presion de llenado minima
y maxima.

» Acceda a MENU | INFORMACION.
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< En pantalla aparece el valor de la presion actual de
llenado.

» Compruebe la presion de llenado en la pantalla.

» Recomendamos una presion de llenado de al menos
1 bar (0,1 MPa) . Si la presion de llenado es inferior
a 0,8 bar (0,08 MPa), rellene el agua de calefaccion,
aumentando la sobrepresion en la instalacion de
calefaccion.

6 Solucion de problemas

6.1 Entender los mensajes de funcionamiento
de emergencia

Si un mensaje de funcionamiento de emergencia N.XXX se
muestra en pantalla, aparecera una averia que el sistema
pueda compensar a corto plazo con una limitacion de como-
didad.

Ejemplo:

N.685 Se ha interrumpido la comunicacién con el regula-
dor del sistema.

El producto se encuentra en funcionamiento comodo de
seguridad y sigue funcionando.

» Dirijase a un profesional autorizado para que este pueda
subsanar la causa de la limitacién de comodidad.

6.2 Lectura de los mensajes de error

Los mensajes de error F.XXX tienen prioridad frente a todos
los demas indicadores y aparecen en la pantalla en lugar
de en la pantalla basica. Si se producen distintos errores
simultaneamente, estos se mostraran alternativamente cada
dos segundos.

F.22 Circuito del edificio: presion demasiado baja

Si la presion de llenado desciende de la presion minima, la
bomba de calor se desconecta automaticamente.

» Informe a un profesional autorizado para que afada
agua de calefaccion.

F.1100 Limitador de temperatura de seguridad de la ca-
lefaccion adicional eléctrica activado

El producto dispone de un limitador de temperatura de segu-
ridad que desconecta permanentemente la calefaccion adi-
cional eléctrica, si se produce sobrecalentamiento.

En caso de que la calefaccion adicional eléctrica esté de-
fectuosa o el limitador de temperatura de seguridad esté
abierto, no quedara garantizada la proteccién contra la le-
gionela ni la descongelacion de la unidad exterior.

» Notifiquelo a su profesional autorizado para que subsane
la causa y restablezca el disyuntor interno.
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6.3 Deteccion y solucion de averias
Peligro

A Peligro de muerte por reparacion inade-
cuada

» Si el cable de conexion a red esta da-
fAado, no lo reemplace usted mismo en
ninguna circunstancia.

» Pongase en contacto con el fabricante,
el Servicio de Asistencia Técnica o una
persona igualmente cualificada.

» Si surgen problemas durante el funcionamiento del pro-
ducto, puede comprobar algunos puntos con ayuda de la
tabla incluida en el anexo.

Solucién de averias (- Pagina 13)

» Si el producto no funciona correctamente a pesar de
haber comprobado los puntos en la tabla, péngase en
contacto con un profesional autorizado.

7 Puesta fuera de servicio

71 Puesta fuera de funcionamiento temporal del
producto

1. Desconecte en el edificio todos los seccionadores que
estén conectados con el producto.

2. Proteja la instalacién de calefaccion contra las hela-
das.

7.2 Puesta fuera de funcionamiento definitiva

del producto

» Encargue a un profesional autorizado la puesta fuera de
funcionamiento definitiva del producto.

8 Reciclaje y eliminacion

Eliminaciéon del embalaje

» Encargue la eliminacion del embalaje al profesional auto-
rizado que ha llevado a cabo la instalacién del producto.

Eliminacion del producto

mmm Si el producto esta identificado con este simbolo:
» En ese caso, no deseche el producto junto con los resi-
duos domésticos.

» En lugar de ello, hagalo llegar a un punto de recogida de
residuos de aparatos eléctricos o electrénicos usados.

Desechar las pilas/baterias

== Si el producto contiene pilas/baterias identificadas con
este distintivo:

» En tal caso, debera desechar las pilas/baterias en un
punto de recogida de pilas/baterias.
< Requisito: las pilas/baterias pueden extraerse del
producto de forma no destructiva. En caso contrario,
las pilas/baterias se desechan junto con el producto.
» De acuerdo con las especificaciones legales, la devo-
lucion de las pilas usadas es obligatoria, ya que las pi-
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las/baterias pueden contener sustancias nocivas para la
salud y el medio ambiente.

Borrar datos de caracter personal

Los datos de caracter personal pueden utilizarse indebida-
mente por terceros no autorizados.

Si el producto contiene datos de caracter personal:

» Asegurese de que no se encuentren datos de caracter
personal en el producto o en su interior (por ejemplo,
datos de acceso a internet o similares) antes de eliminar
el producto.

8.1 Desechar correctamente el refrigerante

El producto se ha llenado con el refrigerante R32.

» Encargue siempre la eliminacion del refrigerante a un
profesional autorizado.
» Tenga en cuenta la informacién general de seguridad.

9 Garantia y Servicio de Asistencia
Técnica

9.1

Saunier Duval le garantiza que su producto dispondra de la
Garantia Legal y, adicionalmente, de una Garantia Comer-
cial, en los términos y condiciones que puede consultar a
través de la pagina Web www.saunierduval.es, o llamando al
numero de teléfono 913 751 751.

Garantia

Condiciones de Garantia:

Usted puede solicitar la activacion de su Garantia Comercial
y la puesta en marcha GRATUITA, si procede segun su pro-
ducto, a su Servicio Técnico Oficial Saunier Duval. Si lo pre-
fiere, también puede llamarnos al 910 77 99 11, o entrar en
www.saunierduval.es.

Solicitud de puesta en marcha y activacién de garantia:

9.2

Nuestros usuarios pueden solicitar la activacién de su Ga-
rantia y la puesta en marcha GRATUITA, si procede se-
gun su producto, a nuestro Servicio Técnico Oficial Saunier
Duval o enviarnos la solicitud adjunta.

Servicio de Asistencia Técnica

Si lo prefieren, también pueden llamarnos al 910 77 99 11, o
entrar en:

https://www.serviciotecnicooficial.saunierduval.es
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Saunier Duval dispone de una amplia y completa red de
Servicios Técnicos Oficiales distribuidos en toda la geografia
espafola que aseguran la atencion de todos los productos
Saunier Duval siempre que lo necesite.

Ademas, nuestros Servicios Técnicos Oficiales garantizan
su total tranquilidad porque solo Saunier Duval conoce la
innovadora tecnologia de los productos que fabrica Saunier
Duval.

Somos los fabricantes y por eso podemos ofrecerle las me-
jores condiciones en:

— Seguridad: los equipos son atendidos por los mejores
expertos, los del Servicio Técnico Oficial.

— Ahorro: nuestro mantenimiento alarga la vida de su pro-
ducto y lo mantiene en perfecto estado.

— Piezas originales: ser los fabricantes nos permite dispo-
ner de ellas en cualquier momento.

— Profesionalidad: Saunier Duval forma exhaustivamente
a sus técnicos, que reparan y mantienen exclusivamente
productos Saunier Duval.

Lista de Servicios Técnicos Oficiales:
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Anexo
A Solucién de averias

Problema Posible causa

Solucién

El suministro eléctrico del edificio esta desconectado | Conectar el suministro eléctrico del edificio

Sin agua caliente ni calefac-
cion; el aparato no funciona

Agua caliente sanitaria o calefaccion "Desconectada" | Asegurese de que el agua caliente sanitaria y/o
/ ajuste demasiado bajo de la temperatura del agua el modo calefaccion estan activados en el regu-
caliente sanitaria o la temperatura nominal lador del sistema.

Ajuste la temperatura de agua caliente sanitaria
al valor deseado en el regulador del sistema.

Hay aire en la instalaciéon de calefaccion Purgar los radiadores

Si se repite el problema: ponerse en contacto
con el profesional autorizado

problemas; la calefaccion no
funciona

El modo ACS funciona sin No hay demanda de calor por parte del regulador Comprobar la programacion de tiempo del regu-

lador y, en caso necesario, corregirla
Comprobacién de la temperatura ambiente y en
caso necesario, corregir la temperatura nominal
interior ("Instrucciones de uso regulador")

B Estructura de menus: nivel de usuario

B.1 Punto del menu Menu principal

MENU

REGULACION

Mediante el control

INFORMACION

Temp. ida:

Muestra la temperatura real de ida actual.

Presién del agua:

Muestra la presién actual del circuito de calefaccion.

Datos energéticos

Muestra los valores para el consumo de energia para los siguien-
tes periodos: Hoy, Ayer, Ultimo mes, Ultimo anho, Total.

La pantalla muestra una estimacion de los valores de la instala-
cion. Los valores estan influidos por: instalacién/version de la ins-
talacion de calefacciéon, comportamiento de uso, condiciones me-
dioambientales de temporada, tolerancias y componentes.

Los grupos constructivos externos, como p. ej. bombas de calefac-
cién o valvulas externas, y otros consumidores y generadores del
hogar no se toman en cuenta.

Las divergencias entre el consumo de energia o el rendimiento
energético mostrado y el real pueden ser considerables.

Los datos relativos al consumo de energia o el rendimiento ener-
gético no son adecuados para generar o comparar facturas ener-
géticas.

Estado

Moédulo de la bomba de calor

Muestra el codigo de estado actual.

Bomba de calor

Muestra el cédigo de estado actual.

Panel de mandos

Explicacién paso a paso de los diferentes paneles de mandos.

Guia navegaciéon menu

Explicacién de la estructura del menu.

Contacto profesional autorizado

Ne tif:, Empresa:

Version de software

Muestra las versiones de software.

Mod. con. bom. cal:

Pantalla:

Bomba de calor:

AJUSTES

Nivel profesional autorizado

Introducir cédigo

Acceso al nivel del profesional autorizado, ajuste de fabrica: 00

Idioma, hora, pantalla

Idioma:
Luminosidad pantalla:,0 - 10

8000017441_00 Instrucciones de funcionamiento
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Correccion

Ajuste de la desviacion. Compensacion de la diferencia de tempe-
ratura entre el valor medido en el regulador del sistema y el valor
de un termémetro de referencia en la estancia.

Bloqueo de teclas

si, no
Bloquea el teclado.

Para el desbloqueo, pulse @ durante al menos 4 segundos.
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1 Seguridad

1.1

Su uso incorrecto o utilizacion inadecuada
puede dar lugar a situaciones de peligro mor-
tal o de lesiones para el usuario o para terce-
ros, asi como provocar danos en el producto
u otros bienes materiales.

Utilizacion adecuada

El producto es la unidad interior de una
bomba de calor de agua y aire con tecnolo-
gia dividida.

El producto esta destinado exclusivamente
para el uso doméstico.

El producto utiliza el aire exterior como
fuente de calor y puede utilizarse para
el calentamiento de un edificio y para la
produccion de agua caliente sanitaria.

La utilizacién adecuada solo permite estas
combinaciones de producto:

Unidad interior
HA ..-8.2 STB ..
HA ..-8.2 WS..

Unidad exterior

HA ..-8.2 OS ..

La utilizacién adecuada implica:

— Tenga en cuenta las instrucciones de fun-
cionamiento, instalacion y mantenimiento
del producto y de todos los demas compo-
nentes de la instalacién

— Realizar la instalacion y el montaje con-
forme a la homologacion del producto y
del sistema.

— Cumplir todas las condiciones de revision
y mantenimiento recogidas en las instruc-
ciones.

La utilizacién adecuada implica, ademas,
realizar la instalacién conforme al cédigo IP.

Una utilizaciéon que no se corresponda con

0 que vaya mas alla de lo descrito en las
presentes instrucciones se considera inade-
cuada. También es inadecuado cualquier uso
de caracter directamente comercial o indus-
trial.

jAtencién!
Se prohibe todo uso abusivo del producto.
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1.2 Cualificacion

Para los trabajos aqui descritos es necesario
haber finalizado una formacion profesional.
El profesional autorizado debe disponer de
los conocimientos, las capacidades y las
destrezas que son necesarios para realizar
los trabajos abajo mencionados.

Las siguientes tareas solo deben ser llevadas
a cabo por profesionales autorizados que
estén debidamente cualificados:

— Montaje

— Desmontaje

— Instalacién

— Puesta en marcha

— Revision y mantenimiento
— Reparacion

— Puesta fuera de servicio

» Proceda segun el estado actual de la téc-
nica.

» Utilice la herramienta apropiada.

Las personas que no dispongan de las cua-
lificaciones adecuadas no deben realizar los
trabajos arriba mencionados en ningun caso.

Este producto puede ser utilizado por nifios
a partir de 8 afos, asi como por personas
con capacidades fisicas, sensoriales 0 men-
tales disminuidas o con falta de experiencia
y conocimientos, si son vigilados o han sido
instruidos respecto al uso seguro del pro-
ducto y comprenden los peligros derivados
del mismo. No deje que los nifios jueguen
con el producto. No permita que los nifios
efectuen la limpieza y el mantenimiento del
usuario sin vigilancia.

1.3

Los siguientes capitulos contienen informa-
cion de seguridad importante. Leer y cumplir
esta informacion es fundamental para evitar
el peligro de muerte, de lesion, dafos mate-
riales o dafnos medioambientales.

Informacion general de seguridad

1.3.1 Refrigerante R32
El producto contiene el refrigerante R32.

En caso de fuga, si el refrigerante saliente se
mezcla con el aire, puede formarse una at-
mosfera inflamable. Existe peligro de incen-
dio y explosion en relacion con una fuente de
ignicion.
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El fuego puede producir sustancias toxicas o
corrosivas como el fluoruro de carbonilo, el
monoxido de carbono o el fluoruro de hidro-
geno. Existe peligro de intoxicacion.

En caso de fuga, el refrigerante que sale
puede acumularse en el suelo y formar una
atmosfera asfixiante. Existe peligro de asfixia.

En caso de fuga, el refrigerante que sale
puede escaparse a la atmosfera. Actua en-
tonces como gas de efecto invernadero 675
veces mas que el gas de efecto inverna-
dero natural CO,. Existe peligro de dafio me-
dioambiental.

Cualificaciéon

» Realice trabajos en el circuito refrigerante
y en los componentes sellados unica-
mente si dispone de los conocimientos
especificos necesarios sobre las propieda-
des especiales y conoce los riesgos del re-
frigerante R32.

» Lleve puesto el equipo de proteccion nece-
sario y utilice las herramientas especificas.

» Respete las leyes y normativas nacionales
correspondientes.

Almacenamiento

» Almacene el aparato unicamente en estan-
cias sin fuentes permanentes de ignicion.
Este tipo de fuentes de ignicién son, por
ejemplo, las llamas abiertas, un aparato de
gas encendido o un calentador eléctrico.

» Asegurese de que el refrigerante no llegue
intencionadamente al sistema de aguas
residuales.

Manejo
» Si se produce una fuga de refrigerante, no
toque ningun componente del producto.

» Asegurese de que el refrigerante sea ino-
doro.

» No aspire los vapores o gases que ema-
nen desde las fugas del circuito refrige-
rante.

» Evite el contacto de la piel o los ojos con el
refrigerante.

» En caso de contacto del refrigerante con la
piel o los ojos, acuda a un médico.

Transporte

» Durante el transporte, incline el producto
no mas de 45°.
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Instalacion y mantenimiento

» Ultilice un detector de fugas de gas cuando
vaya a trabajar en el producto abierto para
asegurarse de que no hay ninguna fuga.

» El propio detector de fugas de gas no
debe constituir ninguna fuente de ignicion.
El detector de fugas de gas debe estar ca-
librado para el refrigerante R32 y ajustado
a <25 % del limite inferior de explosion.

» Si sospecha que hay alguna fuga, apague
todas las llamas abiertas en las proximida-
des.

» Si hay una fuga que requiere una repara-
cion con un proceso de soldadura, siga el
procedimiento del capitulo "12 Reparacion
y mantenimiento".

» Mantenga todas las fuentes de ignicidn
alejadas del producto. Son fuentes de ig-
nicidon, por ejemplo, las llamas abiertas,
superficies calientes con mas de 550 °C,
herramientas o aparatos eléctricos de
chispa, o descargas estaticas.

» Tenga en cuenta que las fugas de refrige-
rante tienen una mayor densidad que el
aire y pueden acumularse cerca del suelo.

» Asegurese de que el refrigerante no se
acumule en una cavidad.

» Asegurese de que el refrigerante no se in-
troduzca en aperturas del edificio acce-
diendo asi a su interior.

Reparacion

» Ultilice equipo de proteccion individual y
lleve consigo un extintor de incendios.

» Utilice exclusivamente herramientas y apa-
ratos autorizados para el refrigerante en
perfecto estado.

» Asegurese de que no entra aire en el cir-

cuito refrigerante, en las herramientas o

aparatos que transportan refrigerante o en

la botella del refrigerante.

No bombee el refrigerante a la unidad ex-

terior utilizando el compresor o no realice

la operacion de bombeo.

v

Reciclaje y eliminacién

» Evacue por completo el refrigerante conte-
nido en el producto en depdsitos adecua-
dos.

» Solicite a profesionales autorizados que
eliminen o reciclen el refrigerante con-
forme a la normativa vigente.
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1.3.2 Electricidad

Si toca los componentes conductores de
tension, existe peligro de descarga eléctrica.

Antes de realizar cualquier trabajo en el pro-
ducto:

» Deje el producto sin tensién desconec-
tando la fuente de alimentacién en to-
dos los polos del suministro eléctrico
(dispositivo de separacion eléctrica de
la categoria de sobretension Il para una
desconexion completa, por ejemplo,
fusible o disyuntor).

» Asegurelo para impedir que se pueda co-
nectar accidentalmente.

» Espere al menos 3 min hasta que los con-
densadores se hayan descargado.

» Verifique que no hay tension.

Las tensiones de alimentaciéon demasiado al-
tas pueden destruir los componentes electro-
nicos.

» Asegurese de que la tensién de red esta
dentro del rango admisible.

» Asegurese de desconectar correctamente
la tension de red y la tension baja de segu-
ridad.

» No conecte ninguna tensién de red a los
bornes BUS, S20, S21, X41.

» jConecte el cable de conexion a red exclu-
sivamente a los bornes sefialados!

1.3.3 Componentes calientes o frios

En algunos componentes, en especial en
tuberias sin aislamiento, existe el peligro de
gquemaduras y congelaciones.

» Antes de iniciar los trabajos en los compo-
nentes, espere a que hayan alcanzado la
temperatura ambiente.

1.3.4 Lugar de instalacion

» No instale el producto en estancias con
riesgo de heladas.

» Asegurese de que la superficie del mon-
taje tenga suficiente capacidad de carga
para soportar el peso del producto en fun-
cionamiento.

» Asegurese de que el producto esté apo-
yado de forma plana sobre la superficie
del montaje.
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» Asegurese de no dafiar el aislamiento tér-
mico de los conductos para evitar la for-
macion de condensacion.

1.3.5 Herramienta, material y
equipamiento

Para evitar dafnos materiales:

» Utilice solo la herramienta apropiada.

» Utilice unicamente tuberias de cobre espe-
ciales como tuberias de refrigerante para
la técnica de frio.

» Procure que el agua de calefaccion sea de
calidad suficiente.

» Anada al agua de calefaccion unicamente
agentes anticorrosivos y anticongelantes
autorizados.

1.3.6 Peso

Para evitar lesiones durante el transporte:

» Transporte el producto como minimo entre
dos personas.

1.3.7 Heladas

Si hay hielo en los conductos, la instalacién
podria sufrir daflos mecanicos.

» Es imprescindible observar las indicacio-
nes para la proteccién contra heladas.

» No conecte la instalacidon en caso de
riesgo de heladas.

1.3.8 Dispositivos de seguridad

» Monte en la instalacion los dispositivos de
seguridad necesarios.

» Tenga en cuenta las leyes, normas y di-
rectivas aplicables de ambito tanto nacio-
nal como internacional.

» Asegurese de que la instalacion de cale-
faccion se encuentra en perfecto estado
técnico.

» Compruebe que no hay ningun dispositivo
de seguridad o de supervision retirado,
puenteado o desactivado.

» Elimine inmediatamente las anomalias o
dafos que afecten a la seguridad.

1.3.9 Transporte

Durante el transporte, las correas pueden
danar el revestimiento frontal.

Debido al envejecimiento del material, no
estan disehadas para poder ser utilizadas de
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nuevo si se vuelve a transportar el aparato
en un momento posterior

» Desmonte el revestimiento frontal antes de
utilizar las correas de transporte.

» Corte las correas de transporte después
de la puesta en marcha del producto.

1.3.10 Instalacion
Tensiones en cables de conexién

La existencia de tensiones en los cables de
conexidn puede provocar fugas.

» Monte los cables de conexion sin tension.

Transmision de calor al soldar

» No realice soldaduras en las piezas de
empalme si las piezas estan roscadas en
las llaves de mantenimiento.

Al aspirar el refrigerante pueden producirse
dafios materiales si este se congela.

» Asegurese de que, durante la aspiracion
de refrigerante, el condensador de la uni-
dad interior recibe un flujo secundario con
agua de calefaccidon o que esta completa-
mente vacio.

Un par de apriete excesivo podria danar las
uniones engatilladas.

» Tenga en cuenta los pares especificados
para las uniones engatilladas.

Riesgo de quemaduras por agua potable
caliente

Si la temperatura del agua caliente sanita-
ria es superior a 50 °C, existe riesgo de sufrir
quemaduras en las tomas de agua caliente
sanitaria. Los nifos y las personas mayores
pueden sufrir dafios incluso con temperatu-
ras inferiores.

» Seleccionar una temperatura que no
pueda danar a nadie.

» Informe al usuario sobre el riesgo de sufrir
quemaduras cuando esta activada la fun-
cion Proteccion contra la legionela.

1.3.11 Secado de solado

Si se activa el secado del solado sin unidad
exterior y con regulador del sistema, pue-
den producirse danos en el sistema si no se
purga el circuito de calefaccion.

» Purgue manualmente el sistema. No tiene
lugar ningun purgado automatico.
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1.3.12 Mantenimiento, solucién de
problemas

Las averias no solucionadas, las modifica-
ciones en los dispositivos de seguridad y un
mantenimiento aplazado pueden provocar un
funcionamiento erréneo y riesgos de seguri-
dad durante el funcionamiento.

» Asegurese de que la instalacion de cale-
faccidn se encuentra en perfecto estado
técnico.

» Compruebe que no hay ningun dispositivo
de seguridad o de supervision retirado,
puenteado o desactivado.

» Elimine inmediatamente las anomalias o
dafios que afecten a la seguridad.

1.4 Disposiciones (directivas, leyes,

normas)

» Observe las disposiciones, normas, directi-
vas, ordenanzas y leyes nacionales.
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2

Observaciones sobre la

documentacion

Tenga en cuenta sin excepcion todas las instrucciones
de funcionamiento y de instalacion que acompafian a los

componentes de la instalacion.

Entregue estas instrucciones y toda la documentacion
adicional al manipulador de la instalacion.

Informacién adicional

» Escanee el codigo mostrado con su smartphone para
recibir mas informacién sobre la instalacion.

< Sera redirigido a videos de instalacion.

3  Descripcion del producto
3.1 Vista general del aparato
3.1.1 Estructura del producto
i I ®
DY /@
1 Blogue hidraulico salida opcional tubo de
2 salida opcional tubo de evgcuamon de conden-
evacuacion de conden- sados
sados Correas
22

5 Llave de lle- 7 Dispositivo de gestion
nado/vaciado del de la unidad interior
acumulador Caja de la electronica

6 Acumulador de agua

Salida del conducto del
accesorio opcional de la
bomba de recirculacion

caliente sanitaria

3.1.2 Estructura del bloque hidraulico

1 Conexion del conducto 8 Vaso de expansion del
de liquido de 1/4" circuito de calefaccion

2 Conexion del conducto 9 Separador de mag-
de gas caliente de 1/2" netita (excepto

3 Ida de calefaccion, HA ./8.2 STB B5)
unién de 1” rosca in- 10 Llave de llenado y de
terior en superficie lisa vaciado

4 Retorno de calefaccién, 11 Conexion de accesorio

unién de rosca interior
de 1" en superficie lisa
5 Conexion de agua 12
caliente sanitaria, unién
de 3/4" rosca interior

opcional de la bomba
de recirculaciéon
Manoémetro

13 Valvula de seguridad

superficie lisa 14  Bomba de calefaccién
6 anexién de agua fria, 15  Valvula de 3 vias

union de 3/4” rosca

interior superficie lisa 16  Calefaccion adicional
7 Desagiie a la bandeja eléctrica

de condensacion 17 Purgador rapido

3.2 Datos en la placa de caracteristicas

La placa de caracteristicas se encuentra en la parte poste-
rior de la caja de la electrénica.

Indicacién Significado

N.° de serie Numero de identificacion inequivoco del aparato
HA ... Nomenclatura

IP Clase de proteccion

@ Compresor
I:I Dispositivo de gestion
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Indicacién Significado
Circuito refrigerante

lm Circuito de calefaccion

R Deposito acumulador, capacidad, presién admi-

Z— sible

S————
Calefaccion adicional

P max. Potencia nominal, maxima

| max. Corriente nominal, maxima

MPa (bar) Presién de servicio admisible (relativa), circuito
refrigerante

R32 Refrigerante, tipo

GWP Refrigerante, Global Warming Potential

MPa (bar) Presion de servicio permitida, circuito de cale-
faccion, circuito de agua caliente sanitaria

L Capacidad de llenado

3.3 Simbolos de conexién

Simbolo

Conexion

0
i

Circuito de calefaccion, ida

0
r

Circuito de calefaccion, retorno

&)

Circuito refrigerante, conducto de
gas caliente

[®<

Circuito refrigerante, conducto de
liquido

ED

Circuito ACS, agua fria

L)

Circuito ACS, agua caliente sanitaria
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34 Limites de aplicacién

El producto funciona entre una temperatura exterior minima
y maxima. Estas temperaturas exteriores definen los limites
de aplicacién para el modo calefaccién, modo de agua ca-
liente sanitaria y modo refrigeracion. Véanse los Datos técni-
cos (- Pagina 84). El funcionamiento fuera de los limites de
aplicacion provoca la desconexion del producto.

3.4.1 Modo calefaccion

B

[°Cl
70
65
60
55
50 e T
45
40 >
35
30

25 1
20 T /v
15 [-obr 5
10 e T %

5 = 4 A

0
-30-25-20-15-10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 [°C]

A Temperatura exterior 1 en funcionamiento
B Temperatura de ida del continuo .
2 en la fase de inicio

agua de calefaccion

El caudal volumétrico minimo es de 440 I/h (bomba de calor
de 5/6 kW) o 580 I/h (bomba de calor de 7/8 kW) a una tem-
peratura de retorno < 21°C. Si la temperatura de retorno es
> 21 °C, el caudal volumétrico minimo es de 366 I/h (bomba
de calor de 5/6 kW) o 546 I/h (bomba de calor de 7/8 kW).

3.4.2 Modo de agua caliente sanitaria

B
[°C]
70
65
60
55 E
50 e TR T T
45 = Ty
40 o >
35
30
25
20 [T
15
10 :
g A
-30-25-20-15-10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 [°C]

1o

A Temperatura exterior 1 en funcionamiento
B Temperatura de ida del continuo .
2 en la fase de inicio

agua de calefaccion

El caudal volumétrico minimo es de 366 I/h (bomba de calor
de 5/6 kW) o 546 I/h (bomba de calor de 7/8 kW).
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3.4.3 refrigeracion

B
[°C]
B [
! 1
: I
40 | !
! :
! I
30 : |
! :
! I
20 | |
! :
YL L
10
0 A
0 10 20 30 40 [°C]
A Temperatura exterior 1 en funcionamiento
B Temperatura de ida del continuo .
2 en la fase de inicio

agua de calefaccién

El caudal volumétrico minimo es de 366 I/h (bomba de calor
de 5/6 kW) o 546 I/h (bomba de calor de 7/8 kW).

3.5 Volumen minimo de caudal

Condicion: Regulador del sistema SRC 720/2 o SR 940 instalado (o pro-
ductos mas nuevos)

Volumen minimo de caudal en modo de desconge-
lacién

Con temperaturas exteriores inferiores a 7 °C, la condensa-
cién en las laminas del evaporador puede congelarse y for-
mar escarcha. La escarcha se detecta automaticamente y se
descongela automaticamente en intervalos regulares.

La descongelacion se realiza mediante la inversién del cir-
cuito de refrigeracion durante el funcionamiento de la bomba
de calor. La energia calorifica necesaria se obtiene de la ins-
talacion de calefaccion.

Para garantizar el funcionamiento de descongelacion ade-
cuado es necesario que en la instalaciéon de calefaccion cir-
cule una cantidad minima de agua de calefaccion:

Para disponer de un volumen tampén de agua de calefac-
cion adicional y aumentar la robustez del sistema, el regula-
dor del sistema se deberia instalar en el salén (estancia de
referencia). (- Pagina 46)

Potencia de Unidad exterior Unidad exterior
la calefac- hasta 6 kW 718 kW

Clon a’dlc!o- Volumen de agua de calefaccion minimo'’
nal eléctrica 2 an litros

0 kW - Apa- 45 80

gada

1,5 kW 35 70

2,5 kW 30 65

3,5 kW 0 0

4-5 kW 0 0

5,4 kW 0 0

' Volumen de agua de calefaccion minimo exclusivo el volu-
men de contenido del producto

2 A una temperatura del agua de calefaccion de = 20 °C
antes de iniciar el modo de descongelacion
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Volumen minimo de caudal en modo refrigeracion:

En el modo refrigeracion puede ocurrir que la temperatura
del agua de calefaccion descienda notablemente si, por
ejemplo, no se puede extraer el frio debido a que las val-
vulas del serpentin estan cerradas. Para cumplir los requisi-
tos de temperatura minima del agua de calefaccion y tiempo
minimo de funcionamiento del compresor, debe circular una
cantidad minima de agua de calefaccion en modo refrigera-
cion:

Tipo de sis- Unidad exterior Unidad exterior

tema de ca- hasta 6 kW 718 kW

lefaccion Volumen de agua de calefaccién minimo®
en litros

Calefaccion 12 27

por suelo

radiante

Fan-coils 20 45

" Volumen de agua de calefaccién minimo exclusivo el volu-

men de contenido del producto

4 Montaje

4.1 Desembalaje del producto

1.  Retire las piezas de embalaje exteriores sin dafiar el
producto.

2.  Extraiga la documentacion.

3.  Desmonte el revestimiento frontal. (- Pagina 30)

4.  Para soltar la union del producto con el palé, retire los
4 racores de la parte delantera y trasera.

4.2 Comprobacién del material suministrado
» Compruebe si el material suministrado esta completo e
intacto.

Validez: Producto con separador de magnetita

Cantidad Denominacion

1 Producto

1 Documentacion adjunta

1 Material adicional del sistema hidraulico
(llaves de llenado y de corte, valvula de so-
brepresion del agua caliente sanitaria, dispo-
sitivo de llenado del circuito de calefaccion,
tapa de cierre para abertura de desaglie del
condensado en el revestimiento)

1 1 caja independiente con: 1 caja con conec-
tores enchufables (Modbus, eBUS, DCF), 1
borne de tierra
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Cantidad Denominacion

1 1 caja de cartén por separado con tuerca de
racor de 1/4"

1 1 caja independiente con pasarela de Inter-
net SR 940

Validez: Excepto producto con separador de magnetita

Cantidad Denominacion

1 Producto

1 Documentacion adjunta

1 1 caja independiente con: 1 caja con conec-
tores enchufables (Modbus, eBUS, DCF), 1
borne de tierra

1 1 caja de cartéon por separado con tuerca de
racor de 1/4"

1 1 caja independiente con pasarela de Inter-

net SR 940

4.3

» Escoja una estancia interior seca, con proteccion perma-
nente contra heladas, que no supere la altura de instala-
cion y no descienda ni ascienda de la temperatura am-
biental permitida.

— Temperatura ambiental permitida en el montaje libre:
7..40°C

— Temperatura ambiental permitida en la colocacién en
nicho: 7 ... 40 °C

— Temperatura ambiental permitida en la instalacion del
armario: 7 ... 25 °C

— Humedad relativa admisible: 40 ... 75 %

Eleccion del lugar de instalacién

» Ellugar de instalacién debe estar 2000 metros sobre el
nivel del mar.

» Compruebe que se pueden respetar las distancias mini-
mas necesarias.

» Tenga en cuenta la diferencia de altura admisible entre
la unidad exterior y la unidad interior. Véanse los Datos
técnicos (- Pagina 84).

» Al escoger el lugar de instalacién, tenga en cuenta que
la bomba de calor en funcionamiento puede transferir
vibraciones al suelo o a las paredes contiguas.

» Asegurese de que el suelo es liso y tiene una capacidad
de carga suficiente como para sostener el peso del pro-
ducto y el llenado del acumulador de agua caliente sani-
taria.

» Asegurese de que se puede realizar una instalacién de
los conductos necesarios (para el agua caliente sanitaria,
de la calefaccién y también para el refrigerante).

4.4 Garantizar una superficie de instalacion

minima en el lugar de instalacién

» Asegurese de que el lugar de instalacién cuenta con
la superficie de instalacion requerida segun la norma
internacional para refrigerantes inflamables.

Medida minima de la superficie de instalacion para 5/6 kW
(- Pagina 26)

Medida minima de la superficie de instalacion para 7/8 kW
(- Pagina 26)

» Si no se puede garantizar la superficie minima de instala-
cién con una unica estancia, también es posible unir va-
rias estancias en una red de aire ambiente. Al hacerlo,
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debe garantizarse en todo momento que exista un inter-
cambio de aire entre las estancias.

» Calcule la red de aire ambiente para instalaciones R32
en edificios como se explica a continuacion (IEC 60335-
2-40:2018 G1.3).

Para equipos fijos, las estancias que estan en la misma
planta y estan conectadas por un caudal abierto se pueden
considerar como una sola estancia al determinar el cum-
plimiento de la normativa de A, si el caudal cumple los si-
guientes requisitos:

— Es una abertura permanente.
— Llega hasta el suelo.
— Esta disefiado para el transito de personas.

Para equipos fijos, la superficie de las estancias adyacen-
tes en la misma planta y conectadas con aberturas perma-
nentes en las paredes y/o puertas entre las estancias ocupa-
das, incluyendo los espacios entre la pared y el suelo, puede
considerarse como una estancia al determinar el cumpli-
miento de la normativa de A,,, Siempre y cuando se cum-
plan todas las condiciones siguientes:

— La estancia debe tener aberturas adecuadas segun
GG.1.4.

— No se debe sobrepasar la superficie de abertura minima
para la ventilaciéon natural Anv,,.

Condiciones GG1.4 para las aberturas para la comunicacion
de estancias y la ventilacion natural:

— La superficie de las aberturas que estén a mas de
300 mm del suelo no se tiene en cuenta a la hora de
determinar el cumplimiento de Anv,,.

— Al'menos el 50 % de la superficie de abertura Anv,,
debe estar a menos de 200 mm por encima del suelo.

— La parte inferior de las aberturas mas bajas no debe es-
tar mas alta que el punto de liberacién cuando se instale
el equipo y no debe estar a mas de 100 mm del suelo.

— Las aberturas son aberturas permanentes que no se
pueden cerrar.

— La altura de las aberturas entre la pared y el suelo que
conectan las estancias debe ser de al menos 20 mm.

— Se debe configurar una segunda abertura mas alta. El
tamanfo total de la segunda abertura no debe ser inferior
al 50 % de la superficie de abertura minima para Anv,, ¥
como minimo debe estar a 1,5 m por encima del suelo.
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1 Paso 3

Aestancia adicional

2 AIugar de instalacion

Ejemplo de calculo

Atotal = Alugar de instalacion + Aestancia adicional
Unidad interior con una potencia de 5 0 6 kW

Si la capacidad de llenado total de refrigerante es de

1,44 kg con una longitud de cable de 22 m (en los cables

+ en el producto), se requiere una superficie de instalacion
para la unidad interior de la bomba de calor de 3,3 m? [Aital-

Si el lugar de instalacion solo cuenta con una superficie de 2
M? [Algar de instalacion], S€ puede crear una red de aire ambiente
con un caudal hasta la estancia adyacente [Agstancia adicional]
para alcanzar los 1,3 m? faltantes. En la puerta del caudal a
la estancia adicional deben realizarse dos aberturas arriba y
abajo que cumplan las condiciones anteriormente menciona-
das. Las aberturas deben tener las siguientes dimensiones:
inferior = 150 cm? y superior = 150 cm?

Superficies de abertura requeridas en el paso con red de
aire ambiente (cm?) (- Pagina 59)

Medida minima de la superficie de instalaciéon para
5/6 kW

Longitud Cantidad de | Cantidad de | Superficie
conducto refrigerante | recarga de de instala-
de refrige- total (kg) refrigerante | cién min.
rante (m) (kg) (m?)
3..15 1,30 0,0 3,0
16 1,33 0,03 3,0
17 1,36 0,06 3,1
18 1,39 0,09 3,2
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Longitud Cantidad de | Cantidad de | Superficie
[=———| IS conducto refrigerante | recarga de de instala-
! \ g de refrige- total (kg) refrigerante | cién min.
Anv IS rante (m) (kg) (m?)
£ 2 % 19 1,42 0,12 32
IS
£ i e 20 145 0,15 33
3l € <| E
©l £ g S 21 1,48 0,18 34
| gl 8 22 1,51 0,21 35
IS < . ) , ,
" 2 Ante R & 23 1,54 0,24 35
: " | 58 ’ , ,
=——&== T 24 1,57 0,27 3,6
L 25 1,6 0,3 37
26 1,63 0,33 3,7
27 1,66 0,36 3,8
28 1,69 0,39 3,9
29 1,72 0,42 3,9
30 1,75 0,45 4,0
31 1,785 0,485 41
32 1,82 0,52 4,2
33 1,855 0,555 29,3
34 1,89 0,59 30,4
35 1,925 0,625 31,5
36 1,96 0,66 32,7
37 1,995 0,695 33,9
38 2,03 0,73 35,1
39 2,065 0,765 36,3
40 21 0,8 37,5

Medida minima de la superficie de instalacién para

7/8 kW
Longitud Cantidad de | Cantidad de | Superficie
conducto refrigerante | recarga de de instala-
de refrige- total (kg) refrigerante | cion min.
rante (m) (kg) (m?)
3..15 1,50 0,0 3,4
16 1,528 0,028 3,5
17 1,556 0,056 3,6
18 1,584 0,084 3,6
19 1,612 0,112 3,7
20 1,64 0,14 3,7
21 1,668 0,168 3,8
22 1,696 0,196 3,9
23 1,724 0,224 3,9
24 1,752 0,252 4,0
25 1,78 0,28 4.1
26 1,808 0,308 4,1
27 1,836 0,336 4,2
28 1,864 0,364 29,6
29 1,892 0,392 30,5
30 1,92 0,42 31,4
31 1,948 0,448 32,3
32 1,976 0,476 33,2
33 2,004 0,504 34,2
34 2,032 0,532 35,1
35 2,06 0,56 36,1

Instrucciones de instalacion y mantenimiento 8000017441_00




Longitud Cantidad de | Cantidad de | Superficie Dimensiones
conducto refrigerante | recarga de de instala-
de refrige- total (kg) refrigerante | cién min. 595
rante (m) (kg) (m?)
36 2,088 0,588 37,1 251
37 2,116 0,616 38,1 100 82
38 2,144 0,644 39,1
39 2,172 0,672 40,2 ! 3
40 2.2 07 41,2 . a f
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4.6 Distancias minimas y espacios libres para el

montaje
<I o
W ew e §H
® ©© @@‘
g ®6
®
oo
<D, <D,
m
A 0 mm C > 200 - 250 mm con
B >550 mm paquete adicional de
B conexion
D 22,5 mm

» Para facilitar el acceso a los trabajos de mantenimiento
y reparacion, proporcione mas espacio lateral que la dis-
tancia minima requerida en caso de que sea necesario.

» Si utiliza accesorios, tenga en cuenta las distancias mini-
mas y los espacios libres para el montaje.

S\

i

Indicacién

Para el montaje en armario se puede reducir
la distancia (D) a 2,5 mm para efectuar los
trabajos de mantenimiento y reparacion.

Montaje en armario
Aberturas necesarias en la puerta del armario

S

/.

7950

150 cm?

700

F
e

Alternativamente: aberturas necesarias en la puerta y parte
superior del armario

28

/
w

150 cm?

700
/7

<
b

El producto solo puede instalarse en un armario si puede ga-
rantizarse que la temperatura ambiente alrededor del pro-
pio producto no supera los 25 °C. Para una carga de re-
frigerante de 1,84 kg de R32, la puerta del armario debe
tener una abertura de 150 cm? en la parte superior e infe-
rior. Para cantidades de llenado de refrigerante > 1,84 kg de
R32, las aberturas deben ser correspondientemente mayo-
res. (- Pagina 59)

Requisitos

Distancias minimas para el montaje en armario

Distancias necesarias en mm con una cantidad de refrige-
rante < 1,84 kg

627,5

600

Distancias necesarias en mm con una cantidad de refrige-
rante > 1,84 kg

682,5

600
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4.7 Dimensiones del producto para el transporte

A Con embalaje:
2320 mm

Sin embalaje: 1980 mm

Transporte del producto

Peligro

Peligro de lesiones por transporte de car-
gas pesadas

Transportar cargas pesadas puede provocar
lesiones.

» Tenga en cuenta la legislacion y demas
disposiciones vigentes si va a transportar
cargas pesadas.

1. Silas condiciones espaciales no permiten una intro-
duccion completa, separe el producto en dos moédulos.

2.  Transporte el producto hasta el lugar de instalacion.
Para ayudarse en el transporte, utilice las cavidades
de agarre en la parte trasera y las correas de trans-
porte en la parte inferior delantera.

4.8.1

1.  Desmonte el revestimiento frontal. (-~ Pagina 30)

Utilizar las correas de transporte

2. Paraun transporte seguro, utilice las correas que se
encuentran en las patas delanteras del producto.

A

3.  Silas correas se encuentran debajo del producto, gire-
las hacia afuera.

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento

4.  Transporte siempre la parte inferior del producto como
se represento anteriormente.

YN e

5. Transporte siempre la parte superior del producto
como se representd anteriormente.

49 Separacion del producto en dos médulos en

caso necesario

1.  Desmonte el revestimiento frontal (- Pagina 30).
2. Desmonte el revestimiento lateral superior

(- Pagina 31).
3. Mueva la caja de la electrénica hacia un lado.

(- Pagina 31)
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Deslice hacia arriba el aislamiento térmico (3) de los
racores de tubo.

Retire las pinzas (1) y (2) de las conexiones de la tube-
ria.

Desconecte las tuberias.

Extraiga el conector (4) de la sonda de temperatura del
acumulador.

Retire los 4 tornillos(5).

Con ayuda de las cavidades de agarre, levante la parte
superior (6) del producto.

Para el montaje del producto, proceda en el orden
inverso.

Procure volver a montar correctamente los aislamien-
tos térmicos en las uniones de los tubos para que no
se origine condensado.

410
410

Desmontaje del revestimiento

.1 Desmontaje del revestimiento frontal

1.

Retire los dos tornillos, levante la parte inferior del re-
vestimiento frontal y tire de ella hacia delante.
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4.10.3 Desmontar la pared trasera

1.  Desmonte la pared trasera como se indica en la figura.
2. Monte la pared trasera siguiendo el orden inverso.

411 Colocacion de la caja de la electronica

1.  Desmonte el revestimiento frontal. (- Pagina 30)

2.  Retire los dos tornillos y levante la parte inferior del
revestimiento frontal y tire de ella hacia delante.

4.10.2 Desmontaje del revestimiento lateral

2. Mueva la caja de la electronica hacia un lado.

T/

3.  Fije la caja de la electrénica con el pasador (1).

1. Desmonte el revestimiento lateral como se indica en
las figuras.
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412 Montaje del revestimiento 4.12.2 Montaje del revestimiento frontal

4.12.1 Montaje del revestimiento lateral

1. Enganche la parte inferior del revestimiento frontal con
las escuadras de sujecion en las escotaduras de los
revestimientos laterales y bajela.

2.  Fije la parte inferior del revestimiento frontal con los
dos tornillos.

3.  Retire el pasador de la caja de la electrénica.

4.  Fije el pasador en el soporte de la tapa de la caja de la
electronica.

5.  Coloque la caja de la electronica.

1. Monte el revestimiento lateral como se indica en las
figuras.
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6.  Coloque el revestimiento frontal y fijelo con los dos
tornillos.

4.13 Instalacion de la unidad interior

1.  Durante la instalacién, tenga en cuenta el peso del
producto incluido su contenido de agua.

Datos técnicos: generalidades (- Pagina 84)

l

2. Oriente el producto mediante el ajuste horizontal de las

patas.
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4.14 Retirar las correas de transporte

1. Una vez instalado el producto, corte las correas y eli-
minelas de conformidad con la legislacion aplicable.

2. Coloque de nuevo el revestimiento frontal del producto.

5 Instalacion hidraulica

51 Realizacion de los trabajos previos para la
instalacion

» Instale los siguientes componentes, preferiblemente de
los accesorios del fabricante:

— una vélvula de seguridad, una llave de corte y un
manometro en el retorno de calefaccion

— un grupo de seguridad de agua caliente sanitaria y
una llave de corte en la entrada de agua fria

— una llave de corte en la ida de calefaccion

» Compruebe que el volumen del vaso de expansion mon-
tado es suficiente para el sistema de calefaccion. En
caso de que no lo sea, instale un vaso de expansion adi-
cional en el circuito de retorno de calefaccion lo mas pro-
ximo posible al producto.

» Antes de conectar el producto, lave a fondo la instalacion
de calefaccién para eliminar posibles residuos que pue-
dan depositarse en el producto y producir dafios.

» Compruebe si al abrir los cierres de los conductos de re-
frigerante se escucha un silbido (provocado por la sobre-
presion de nitrdgeno de fabrica). Si no se determina una
sobrepresion, compruebe que ningun racor ni conducto
presenta fugas.

» En instalaciones de calefaccion con electrovalvulas o val-
vulas termostaticas deben disponer de un conducto de
derivacion con vélvulas de sobrepresion para garantizar
un flujo volumétrico de minimo 40 %.
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5.2

Tender el tubo de descarga de condensados

34

Seleccione una de las posibles aberturas del reves-
timiento para el tubo de descarga de condensados
(longitud de 180 mm) de la bandeja de condensacion
(1) y tienda este tubo en la misma.

Desmonte, si fuese necesario, la pared trasera o uno
de los revestimientos laterales.

Asegurese de que la manguera de descarga de con-
densado y la valvula de seguridad se abren en un sifon
que impide el escape de amoniaco y gases sulfurosos.

5.3 Cantidad de refrigerante total admitida

La unidad exterior se llena de fabrica con una determinada
cantidad de refrigerante dependiendo de la capacidad.

Dependiendo de la longitud de los conductos de refrigerante,
se afiade una cantidad adicional de refrigerante durante la
instalacion.

La cantidad total de refrigerante permitida es limitada y
depende de la zona de instalacion de la unidad interior.
(- Pagina 25)

5.4 Tendido de los conductos de refrigerante

1.  Realice los trabajos Unicamente si es un experto y
conoce las propiedades especiales y los riesgos del
refrigerante R32.

Peligro
A Peligro de muerte por fuego o explosion

en caso de fuga en el circuito refrigerante.

El producto contiene refrigerante inflamable
R32. En caso de fuga, el refrigerante puede
formar una atmésfera inflamable al mez-
clarse con el aire. Existe peligro de incendio
y explosion. El fuego puede producir sustan-
cias toxicas o corrosivas como el fluoruro de
carbonilo, el mondxido de carbono o el fluo-
ruro de hidrégeno.

» Utilice un detector de fugas de gas
cuando vaya a trabajar en el producto
abierto y, antes de comenzar, asegurese
de que no haya ninguna fuga con un
detector de fugas de gas sin fuente de
ignicién.

» Sidetecta fugas, cierre la carcasa del
producto, informe al usuario y al Servicio
de Asistencia Técnica.

» Mantenga todas las fuentes de ignicién
alejadas del producto. Son fuentes de
ignicion, por ejemplo, las llamas abiertas,
superficies calientes con mas de 550 °C,
herramientas o aparatos eléctricos de
chispa, o descargas estaticas.

» Procure una ventilacion suficiente alrede-
dor del producto.

» Asegurese de que las personas no auto-
rizadas se mantengan alejadas del pro-
ducto mediante una barrera.

2.  Observe las indicaciones sobre la manipulacion de
los conductos de refrigerante en las instrucciones de
instalacion de la unidad exterior.

3.  Observe las normativas nacionales para instalaciones
de gas.

4.  Tienda conductos de refrigerante que cumplan la
norma EN 12735-1 desde la salida a través de la pared
al producto.

5.  Mantenga el volumen de los conductos de refrigerante
al minimo.

6. No pase los conductos de refrigerante a través de es-
tancias sin ventilacion cuya superficie sea inferior a
Anin. sSegun IEC 60335-2-40:2018 G1.3 Anexo GG.
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7.  Proteja contra cualquier dafo los conductos de refrige-
rante.

8. Tenga en cuenta que las uniones engatilladas mecani-
cas de los conductos de refrigerante deben ser accesi-
bles para la realizacion de tareas de mantenimiento.

9.  Doble la tuberia solo una vez en su posicién definitiva.
Utilice un resorte de flexion para evitar pandeos.

10. Fije la tuberia en la pared con abrazaderas de pared
aisladas (abrazaderas de refrigeracion).

11. Coloque los conductos de refrigerante 5-7 cm por en-
cima de la conexion para poder cambiar el reborde du-
rante el mantenimiento.

12. Compruebe si al abrir los cierres de los conductos de
refrigerante se escucha un silbido (provocado por la
sobrepresion de nitrégeno de fabrica). Si no se deter-
mina una sobrepresion, compruebe que ningun racor
ni conducto presenta fugas.

5.5 Conexioén de los conductos de refrigerante

Peligro
A iPeligro de lesiones debido a la salida de

refrigerante!

La salida de refrigerante puede provocar
lesiones en caso de contacto.

» Realice unicamente los trabajos en el
circuito refrigerante si tiene la cualificacion
pertinente.

Peligro
A Peligro de lesiones por una fuga en la

unién engatillada.

La salida de refrigerante puede provocar
lesiones en caso de contacto.

» Sinecesita desconectar una linea del cir-
cuito de refrigerante de la conexién del
producto, debe crear un nuevo abocar-
dado antes de atornillar la tuerca abocar-
dada en su lugar.
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Deje una pequefa longitud adicional en los conductos

de refrigerante por si hubiera que sustituir el condensa-

dor.

Vacie la carga de nitrégeno de fabrica del conducto de

liquido (1) .

— 150 kPa (1.500 mbar)

< Un silbido audible indica que el circuito refrigerante
del producto es estanco.

Retire las tuercas de remachar y los cierres de las

conexiones de los conductos de refrigerante del pro-

ducto.

Ponga una gota de aceite de remache en los laterales

exteriores de los extremos del tubo para impedir una

rotura del canto del remachado durante el atornillado.

Conecte el conducto del liquido (1). Utilice la tuerca de

remachar del producto.

Apriete la tuerca de rebordear.

Potencia de | Diametro de Par de apriete
calefaccion | tuberia
5 hasta 8 kW | 1/4 " 15 ... 20 Nm

Conecte el conducto de gas caliente (2). Utilice la
tuerca de remachar del producto.

Apriete la tuerca de rebordear.

Potencia de | Diametro de Par de apriete
calefaccion | tuberia
5 hasta 8 kW | 1/2" 50 ... 60 Nm
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5.6 Comprobacion de la estanqueidad de los Simbolos de conexion (- Pagina 23)
conductos de refrigerante
5.8 Instalacion de conexiones del circuito de

1.  Compruebe la estanqueidad de los conductos de refri- calefaccion

gerante (véanse las instrucciones de instalacion de la
unidad exterior). Validez: Producto con separador de magnetita

2. Asegurese de que el aislamiento térmico de los con-
ductos de refrigerante continda siendo suficiente des-
pués de la instalacion.

5.7 Instalacion de las conexiones de agua fria y
caliente

» Instale dos llaves de llenado/vaciado (1) del material

1. Instale Ig conexiérj dg aguafria (1) y la conexiéq de adicional.
agua caliente sanitaria (2) conforme a la normativa Simbolos de conexion (- Pagina 23)
aplicable.
Simbolos de conexion (_> Pagina 23) Validez: Excepto producto con separador de magnetita
Validez: Producto con separador de magnetita o

@

i
= &

> Instale la ida (2) y el retorno (1) de las conexiones
del circuito de calefaccion conforme a la normativa
aplicable.
Simbolos de conexion (- Pagina 23)

> Instale la valvula de seguridad del material adicional 5.9 Conexion de componentes adicionales
en la conexion de agua caliente sanitaria.

P instalar | iguient mponentes:
Simbolos de conexion (- Pagina 23) uede instalar los siguientes componentes

Para garantizar la ausencia de fuentes de igni-
cion, en ningun caso deben instalarse en el pro-
ducto componentes que no estén libres de fuen-
tes de ignicion.

Validez: Excepto producto con separador de magnetita K[I]\ Indicacion

— Bomba de recirculacion de agua caliente sanitaria

— Acumulador de inercia para la calefaccion

— Unidad de comunicacion SR 920

- Anodo de corriente externa

— Vaso de expansién de agua caliente sanitaria (con circu-
lacién de agua)

— Regulador del sistema SRC 720/3

» Instale una valvula de seguridad a cargo del propieta-
rio conforme a la normativa.
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6 Instalacion eléctrica

6.1 Preparacién de la instalacion eléctrica

Peligro

Peligro de muerte por descarga eléc-
trica debido a una instalacion eléctrica
incorrecta

La ejecucion incorrecta de la instalacion eléc-
trica puede mermar la seguridad de funciona-
miento del aparato y causar dafios persona-
les y materiales.

» Realice la instalacion eléctrica solo si es
un técnico cualificado para este tipo de
trabajo.

1. Tenga en cuenta los requisitos técnicos de la empresa
de suministro de energia para la conexion a la red de
baja tensién.

2. Determine con la placa de caracteristicas si el pro-
ducto necesita una conexion eléctrica 1~/230V o
3~/400V.

3.  El producto esta preconfigurado de fabrica para la co-
nexion desbloqueada 1~/230V.

4, Determine si el suministro eléctrico del producto debe
realizarse con un contador de tarifa individual o de
doble tarifa.

5.  Conecte el producto a través de una conexion fija 'y
un dispositivo de separacion omnipolar con al me-
nos 3 mm de apertura de contacto (p. €j., fusibles o
interruptores automaticos) con desconexién completa
de acuerdo con la categoria de sobretension Ill.

Condicién: 1~/230 V, suministro eléctrico simple o doble

» Determine la impedancia de red requerida para una co-
nexion monofasica (1~/230 V) del producto de la em-
presa de suministro de energia y compruebe el cumpli-
miento con una medicion de impedancia de bucle.

» Mida la impedancia de red en el punto de conexioén del
producto a la red eléctrica:

— Znax = 0,398 Q +j 0,249 Q (0,398 Q + 791 pH)

» Transmita el valor medido y el valor admisible Z,., para
la aceptacion de la instalacién del producto a la empresa
de suministro de energia.

6. Con ayuda de la placa de caracteristicas, averigiie la
corriente nominal del producto. A partir de ella, derive
las secciones del cable adecuadas para las lineas
eléctricas.

7.  Tenga siempre en cuenta las condiciones de instala-
cién (a cargo del propietario).

8.  Asegurese de que la tension nominal de la red eléc-
trica se corresponde con la del cableado del suministro
eléctrico principal del producto.

9.  Asegurese de que se pueda acceder siempre a esta
conexion a la red y de que no quede cubierta ni ta-
pada.

10. Determine si la funcién de bloqueo de la empresa de
suministro de electricidad esta prevista para el pro-
ducto y como se debe realizar el suministro eléctrico
del producto dependiendo del tipo de desconexion.

11. Sila empresa local de suministro de energia exige
que la bomba de calor se controle mediante una se-
fal de bloqueo, monte un interruptor de contacto como
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el prescrito por la empresa local de suministro de ener-
gia.

12. Observe la carga de conexion para todos los actuado-
res externos conectados (X711, X13, X14, X15, X17) de
un maximo de 2 A juntos.

13. Silalongitud del cable supera los 10 m, prepare el ten-
dido del cable de conexion a red separado del cable
Modbus.

6.2

Para la tensién de la red (eléctrica) monofasica de 230 V
debe haber una tolerancia de +10 % a -15 %.

Requisitos para la calidad de tension de red

Para la tension de la red (eléctrica) trifasica de 400 V debe
haber una tolerancia de +10 % a -15 %. Para la diferencia
de tension entre las fases individuales debe haber una tole-
rancia de +-2 %.

i

6.3

Para la conexién a la red deben emplearse conductos flexi-
bles. La especificaciéon debe corresponderse como minimo
con el estandar 60245 IEC 57 con el simbolo HO5RN-F.

Los seccionadores deben corresponderse con la categoria
de sobretension Ill para una desconexion total.

Indicacion

Si conecta la unidad exterior e interior con 230 V
juntas en una fase, asegurese de no exceder una
relacion de potencia de cortocircuito de Ry 66.

Requisitos de los componentes eléctricos

Para la proteccion por fusible eléctrica se deben utilizar fusi-
bles de accion retardada con caracteristica C.

Para la proteccion personal y si esta prescrito para el lugar
de instalacion, se deberan utilizar interruptores diferenciales
de tipo A aptos para corriente universal.

6.4 Dispositivo de separacion eléctrica

En estas instrucciones también se denomina a los disposi-
tivos de separacion eléctrica como seccionadores. Por lo
general, el fusible o el disyuntor incorporado en la caja del
contador o caja de fusibles del edificio suele utilizarse como
seccionador.

6.5 Instalacion de componentes para la funcion
de bloqueo de la empresa de suministro de
electricidad

Es posible desconectar la produccion de calor de la bomba
de calor temporalmente. La desconexion la lleva a cabo la
empresa de suministro de energia y, habitualmente, con un
receptor de control remoto.

» Conecte un cable de control de 2 polos con el contacto
del relé (sin potencial) del receptor de control remoto y
con la conexiéon S21; véase el anexo.

i

Indicaciéon

Con un control mediante la conexién S21, no
se debe desconectar el suministro de energia
a cargo del propietario.

» Ajuste el regulador del sistema por si se debe bloquear la
calefaccion adicional, el compresor o0 ambos.

» Ajuste la parametrizacion de la conexiéon S21 en el regu-
lador del sistema.
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6.6

Apertura de la caja de la electronica

Desmonte el revestimiento frontal. (— Pagina 30)
Mueva la caja de la electronica hacia un lado.

(- Pagina 31)

En caso necesario, bloquee la caja de la electrénica
con la varilla de sujecion adjunta.

([I]\
.

Indicacion
Si se utiliza la funcion de bloqueo de la empresa
de suministro de electricidad, conecte entonces

en la conexion S217 un contacto de cierre NO sin
potencial con una con una capacidad de ruptura
de 24 V/0,1 A. Debera configurar la funcién de
la conexion en el regulador del sistema. (p. €j.,
si el contacto se cierra, la calefaccién adicional
eléctrica se bloquea).

Tienda los cables de suministro con tension de red y
los de sensor o de bus a partir de una longitud de 10 m
por separado. Distancia minima cable de baja tension
y cable de tension de red con una longitud de la linea
> 10 m: 25 cm. Si no es posible, utilice cables apanta-
llados. Coloque el apantallamiento unilateralmente en
la chapa de la caja de la electrénica del producto.

4

6.7

Afloje los clips de los soportes y retire la cubierta de la

caja de la electronica.

Instalar el cableado

Peligro
Peligro de descarga eléctrica

Los bornes de conexion a la red eléctrica L1,
L2, L3y N estan bajo tension permanente:

» Desconecte el suministro de corriente.
» Verifique que no hay tension.

» Asegure el suministro de corriente contra
una conexion accidental.

Peligro

iPeligro de dafios personales y materiales
debido a una instalaciéon inadecuada!

La tension de red en los bornes y bornes
del conector incorrectos puede destruir la
electronica.

» Asegurese de desconectar correctamente
la tensién de red y la tensién baja de se-
guridad.

» No conecte ninguna tensién de red a los
bornes BUS, S20, S21, X41.

» Conecte el cable de conexién a red ex-
clusivamente a los bornes sefalados!

Indicacién
En las conexiones S20 y S21 baja tension de
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seguridad (SELV).

2. Acorte los cables segun necesite.
230V —@—
0-30V —@—
somm
E%zﬁ/
g
6 -

3. Para evitar cortocircuitos por el desprendimiento acci-
dental de un hilo, pele el revestimiento de los cables
flexibles como maximo hasta 30 mm.

4.  Asegurese de no dafiar el aislamiento de los conducto-
res interiores al pelar el cable.

5.  Pele los conductores interiores justo hasta que permi-
tan realizar conexiones buenas y estables.

6. Para evitar cortocircuitos por conductores sueltos, co-
loque terminales en los extremos de los conductores a
los que se ha quitado el aislamiento.

7.  Enrosque el correspondiente conector en el cable de
conexion.

8.  Compruebe que todos los conductores queden fijos
al insertarlos en los bornes del conector. Realice los
ajustes necesarios.

9. Inserte el conector en la conexion correspondiente de
la placa de circuitos impresos.

10. Asegurese de que el cableado no esté sujeto a des-

gaste, corrosion, tension, vibracion, bordes afilados u
otras influencias ambientales adversas. También se
deben tener en cuenta los efectos del envejecimiento.
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6.8 Conexion del suministro eléctrico
\
1.  Desmonte el revestimiento frontal. (-~ Pagina 30)
2. Mueva la caja de la electronica hacia un lado.
(- Pagina 31)

3. Tienda los cables de conexidn a través del conducto
de cables en la parte superior del producto.

4, Pase el cable de conexion a red (2) y los demas cables
de conexion (24 V / eBUS) (1) del producto por el re-
vestimiento lateral izquierdo.

5. Tienda el cable de conexion a red a través de las des-
cargas de traccion y hacia los bornes de la placa de
circuitos impresos de la conexion a la red.

6. Conecte el cable de conexion a red a los bornes
correspondientes.

7.  Pase el cable eBus y el resto de cables de conexion de
baja tensién (24 V) a través de las descargas de trac-
cion por los bornes de la placa de circuitos impresos
del dispositivo de gestion.

8.  Conecte el cable de conexién a los bornes correspon-
dientes.

9. Fije los cables en las abrazaderas para los cables.

6.8.1 1~/230V suministro eléctrico sencillo

_z@®
SIS SIESISISS
ST Lol
T399I iiire
X311 X310 X300

1.

Instale un interruptor diferencial de tipo A para el pro-
ducto en caso de que esté prescrito en el lugar de ins-
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talacion con una corriente nominal de disparo diferen-
cial inferior a 30 mA.

2.  Tenga en cuenta las indicaciones en la pegatina si-
tuada en la caja de la electronica.
3. Utilice un cable de conexién a red armonizado tripolar
con una seccion transversal del conductor de 4 mm>.
4.  Retire la cubierta del cable a 30 mm.
5.  Conecte el cable de conexion ared a L1, N, PE tal y
como se representa.
6.  Fije el cable con la abrazadera de cables.
7.  Observe las indicaciones para la conexion de un sumi-
nistro de 2 tarifas véase (- Pagina 37).
6.8.2 1~/230V suministro eléctrico doble
2z@ T =z @
®f
SIS 00000
oo ]| Lelelslelo]-
1gs Tz 1333ig
X311 X310 X300
1. Instale un interruptor diferencial de tipo A para el pro-
ducto en caso de que esté prescrito en el lugar de ins-
talacion con una corriente nominal de disparo diferen-
cial inferior a 30 mA.
2.  Tenga en cuenta las indicaciones en la pegatina si-
tuada en la caja de la electroénica.
3. Utilice dos cables de conexién a red armonizados tri-
polares con una seccion del conductor de 4 mm?2.
4. Retire la cubierta del cable a 30 mm.
5.  Conecte el cable de conexion a red como se muestra.
6.  Fije el cable con la abrazadera de cables.
7.  Observe las indicaciones para la conexion de un sumi-

nistro de 2 tarifas véase (-~ Pagina 37).

6.8.3 3~/400V suministro eléctrico sencillo

SN2z

[clolo [Slelolololo]

Jofs ] 8] [eledelelo

“Ze® <z SSY9Z@
X311 X310 X300

Instale un interruptor diferencial de tipo A para el pro-

ducto en caso de que esté prescrito en el lugar de ins-
talacion con una corriente nominal de disparo diferen-
cial inferior a 30 mA.
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2. Tenga en cuenta las indicaciones en la pegatina si-
tuada en la caja de la electronica.

3. Utilice un cable de conexion a red armonizado de 5
polos con una seccién transversal del conductor de
1,5 mm?2.

4. Retire la cubierta del cable a 70 mm.

5. Retire los puentes de las piezas de chapa rigida en
X300 entre las conexiones L1, L2y L3.

6. Conecte el cable de conexiénareda L1, L2, L3, N, PE
tal y como se representa.

7. Observe las indicaciones para la conexiéon de un sumi-
nistro de 2 tarifas véase (- Pagina 37).

6.8.4 3~/400V suministro eléctrico doble

JZ@ :ﬁﬁz@

®f,,
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1. Instale un interruptor diferencial de tipo A para el pro-

ducto en caso de que esté prescrito en el lugar de ins-
talacion con una corriente nominal de disparo diferen-
cial inferior a 30 mA.

2.  Tenga en cuenta las indicaciones en la pegatina si-
tuada en la caja de la electronica.

3. Utilice un cable de conexion a red armonizado de 5 po-
los (tarifa baja) con una seccion transversal del con-
ductor de 1,5 mm?. Utilice un cable de conexion a red
armonizado tripolar (tarifa alta) con una seccion trans-
versal del conductor de 4 mm?2.

4. Retire la cubierta del cable 70 mm en caso de cables
de 5 polos y 30 mm en caso de cables de 3 polos.

5. Retire los puentes de las piezas de chapa rigida en
X300 entre las conexiones L1, L2y L3.

6. Conecte el cable de conexién a red como se muestra.

7. Observe las indicaciones para la conexién de un sumi-
nistro de 2 tarifas véase (-~ Pagina 37).

6.9

Existe la posibilidad de limitar la potencia eléctrica de la ca-
lefaccion adicional del producto. En la pantalla del producto
puede ajustar la potencia maxima deseada.

Limitacion del consumo de corriente
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6.10 Requisitos para el cable eBUS

Tenga en cuenta las siguientes normas para el tendido del
cable eBUS:

» Utilice cables de 2 hilos.

» Nunca utilice cables apantallados o trenzados.

» Utilice unicamente cables adecuados, por ejemplo, del
tipo NYM o HO5VV (-F/-U).

» Tenga en cuenta la longitud total permitida de 125 m. Se
aplica una seccién del conductor de = 0,75 mm? hasta
50 m de longitud total y una seccion del conductor de
1,5 mm? desde 50 m.

Para evitar averias con la sefial del eBUS (por ejemplo, de-
bido a las interferencias):

» Mantenga una distancia minima de 120 mm entre los
cables de conexion a red u otras fuentes de interferencia
electromagnéticas.

» En el caso de que el tendido de los cables de conexion
de red sea paralelo, deben colocarse de acuerdo con las
normativas aplicables, por ejemplo, en lineas de cables.

» Excepciones: en el caso de aberturas en paredes y en
cajas de la electrdnica, es aceptable que no se alcance
la distancia minima.

6.11 Tendido del cable de comunicacion

1.  Lleve las lineas del sensor o las lineas de bus del con-
ducto de cables a la tapa del producto.

2.  Pase las lineas del sensor y de bus del producto a lo
largo del revestimiento lateral izquierdo.

-

1 eBUS 2 24 V-S20

3. Tienda el cable de 24 V para el termostato de maxima
del contacto S20 y el cable eBUS a través de las abra-
zaderas para los cables derechas de la caja de la elec-
tronica.

6.12

1.  Asegurese de que el cable Modbus conecta las cone-
xiones A y B de la unidad interior con las conexiones
Ay B de la unidad exterior. Para ello, utilice un cable
Modbus con colores diferentes para las sefiales A y B.

2. Utilice un cable Modbus de los accesorios o alternati-
vamente una linea doble apantallada con una seccion
transversal de conducto de al menos 0,34 mm?2.

3. Tenga en cuenta que la longitud maxima del cable
Modbus no debe superar los 50 m.

4. Tienda el cable Modbus protegido de la radiacion UV.

Conexion del cable Modbus

Instrucciones de instalacion y mantenimiento 8000017441_00



<15 mm

5.  Para evitar cortocircuitos por conductores sueltos, co-
loque manguitos en los extremos de los conductores a
los que se ha quitado el aislamiento.

6. Emplee para la conexién el conector rojo Pro E del ma-
terial adicional. Respete la polaridad (A|B) correspon-
diente en la unidad exterior.

7.  Tienda el cable Modbus en la unidad interior y emplee
una de las abrazaderas para cables.

8. Inserte el conector rojo Pro-E (2) en la toma del cable
de conexion Modbus (1) que sale de la caja de la elec-
tronica.

6.13 Instalacion del regulador del sistema con

cable

1.  Conecte el cable eBUS del regulador del sistema al
conector eBUS de la caja de la electronica, véanse los
esquemas de conexiones en anexo.

2. Consulte las indicaciones de montaje en las instruccio-
nes del regulador del sistema.

6.14 Conexion de la bomba de recirculacion

1. Instale el cableado. (- Pagina 38)

2.  Pase el cable de conexion de 230 V de la bomba de
recirculacion desde la derecha hasta la caja de la elec-
tronica de la placa de circuitos impresos del regulador.

3. Conecte el cable de conexion de 230 V con el conector
de la ranura X171 en la placa de circuitos impresos del
regulador y conéctelo en la ranura.

4.  Conecte el cable de suministro del pulsador externo a
los bornes 1 (0) y 6 (FB) de la ranura de X417 que se
adjunta con el dispositivo de gestion.

5. Inserte la ranura de expansion en la ranura X471 de la
placa de circuitos impresos del regulador.

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento

6.15 Control de la bomba de recirculacion con el

dispositivo de gestion eBUS

1. Asegurese de que la bomba de recirculacién esta
correctamente parametrizada en el regulador del
sistema.

2. Seleccione un programa de ACS (preparacion).

3. Establezca los parametros de un programa de circula-
cion en el regulador del sistema.
< La bomba funciona durante el periodo especificado

en el programa.

6.16 Conectar termostato de maxima para

calefaccién por suelo radiante

Condicién: Si conecta un termostato de maxima para una calefaccién por
suelo radiante:

» Tienda el cable de conexion del termostato de maxima a
través de las abrazaderas para los cables izquierdas de
la caja de la electronica.

» Retire el cable puente en el conector S20 del borne X700
en la placa de circuitos impresos del regulador.

» Conecte el termostato de maxima al conector S20.

6.17 Conexion de la valvula de prioridad externa

(opcional)

» Conecte la valvula de inversién prioritaria externa a X715
en la placa de circuitos impresos del regulador.
— Esta disponible la conexién a una fase con corriente
permanente "L" con 230 V y a una fase conectada
"S". La fase "S" esta controlada por un relé interno y
libera 230 V.

6.18

1.  Conecte el suministro eléctrico del médulo de amplia-
cion SR 70 / VR 71 a X314 en la placa de circuitos im-
presos de la conexion a la red.

Conecte el médulo de ampliacion SR 70 / SR 71 con
la interfaz eBUS en la placa de circuitos impresos del
regulador.

Moédulo de ampliacion SR70/SR 71 conectar

6.19

» En caso necesario, consulte las opciones en el manual
de esquema de instalacion incluido en el material sumi-
nistrado del regulador del sistema y en el manual del mé-
dulo de opciones.

Utilizacion del relé adicional

6.20

1.  Sidesea utilizar cascadas (max. 7 unidades), conecte
el cable eBUS a través del acoplador de bus SR32b
(accesorios) en el contacto X7100.

2. Siinstala varios dispositivos eBUS, utilice un distribui-
dor eBUS para unir las lineas y conectarlas a la bomba
de calor.

Conexién de cascadas
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6.21 Cierre de la caja de la electronica

1.  Presione la tapa de la caja de la electrénica hacia la
misma de modo que los clips encajen.

2. Vuelva a colocar la caja de la electrénica.

6.22 Comprobar la instalacion eléctrica

1. Una vez finalizada la instalacion, examine la instala-
cion eléctrica comprobando si las conexiones esta-
blecidas estan bien fijadas y suficientemente aisladas
eléctricamente.

2. Compruebe que el cable de conexién a la red eléctrica
y el cable Modbus estén tendidos de modo que no es-
tén expuestos a desgaste, corrosion, traccion, vibracio-
nes, bordes afilados ni a ningun otro efecto ambiental
desfavorable.

7 Uso

71 Concepto de manejo del aparato

En las instrucciones de uso se describen el concepto de uso
del aparato, asi como las opciones de consulta y ajuste del
nivel usuario.

8 Puesta en marcha

8.1

» Compruebe que todas las conexiones hidraulicas estan
realizadas correctamente.

» Compruebe que todas las conexiones eléctricas estan
realizadas correctamente.

» Compruebe si hay instalado un seccionador.

» Compruebe que hay instalado un interruptor diferencial,
en caso de que esté prescrito en el lugar de instalacion.

» Asegurese de que la cubierta de las conexiones eléctri-
cas esta montada.

» Lea todas las instrucciones de funcionamiento.

» Asegurese de que desde de la instalacién hasta la cone-
xion del producto han transcurrido como minimo 30 mi-
nutos.

Comprobacién antes de la conexién

8.2

Comprobacion y preparacion del agua de
calefaccién, de llenado y adicional

Atencion

Riesgo de dafos materiales por agua de
calefaccién de escasa calidad

» Procure que el agua de calefaccion sea
de calidad suficiente.

» Compruebe la calidad del agua de calefaccion antes de
llenar o rellenar la instalacion.

Comprobacion de la calidad del agua de calefac-
cioén

» Extraiga un poco de agua del circuito de calefaccion.
» Compruebe el aspecto del agua de calefaccion.

» Si detecta la presencia de sedimentos, tendra que limpiar
el barro de la instalacion.

» Con una barra imantada, compruebe si hay magnetita
(6xido de hierro) presente.
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» Si detecta la presencia de magnetita, limpie la instalacion
y adopte las medidas apropiadas para la proteccién anti-
corrosion (p. ej. montar el separador de magnetita).

» Controle el valor pH del agua extraida a 25 °C.

» En caso de valores inferiores a 8,2 o superiores a 10,0,
limpie la instalacion y prepare el agua de calefaccion.

» Asegurese de que no pueda penetrar oxigeno en el agua
de calefaccion.

Comprobacion del agua de llenado y adicional

» Mida la dureza del agua de llenado y adicional antes de
llenar la instalacion.

Preparacion del agua de llenado y adicional

» Para la preparacion del agua de llenado y adicional,
tenga en cuenta las normativas nacionales vigentes, asi
como las reglas técnicas aplicables.

En caso de que las normativas nacionales y las reglas técni-
cas aplicables no especifiquen requisitos mayores, se apli-
card lo siguiente:

Debe preparar el agua de llenado y adicional,

— sila cantidad total de agua de llenado y de relleno su-
pera durante la duracion del servicio de la instalacion el
triple del volumen nominal de la instalacién de calefac-
cion, o bien

— si el valor pH del agua de calefaccién es inferior a 8,2,
superiora 10,0 o

— sino se respetan los valores orientativos indicados en la
tabla siguiente.

Potencia Dureza del agua para volumen especifico de la
;_:alori- | instalacion’
ica tota
> 20 I/kwW
>

< 20 I/kW < 40 kW 40 I/kW
kW °dH mn“’s" °dH ";:’3" °dH | mol/m?
<50° Nin- Nin- <168 |30 <0,3 | <0,05

guna guna

<50 <168 | <3 <84 | <15 <0,3 | <0,05
>50a <11,2 | 22 <56 | <10 <0,3 | <0,05
<200
>200a | =84 <15 <03 | <005 |<0,3 | <0,05
<600
> 600 <03 <0,05 | <03 |<005 |<0,3 |<0,05
1) Litros de contenido nominal/potencia calorifica; en instalacio-
nes de varias calderas debe aplicarse la potencia de calefaccion
individual mas baja.
2) Contenido de agua especifico del generador de calor = 0,3 |
por kW.
3) Contenido de agua especifico del generador de calor < 0,3 |
por kW (p. €j. calentador de agua de circulacion) e instalacion
con elemento de calentamiento eléctrico.

Atencién

Riesgo de dafios materiales debido al en-
riquecimiento del agua de calefaccion con
aditivos inapropiados.

El uso de aditivos inapropiados puede provo-
car cambios en los componentes, ruidos en
el modo de calefaccion e incluso otros dafios
derivados.
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» No utilice agentes anticorrosivos ni anti-
congelantes, biocidas o agentes sellantes
no aptos.

Con un uso adecuado de los aditivos siguientes, hasta ahora
no se ha detectado ningun tipo de incompatibilidad en nues-
tros productos.

» Al utilizarlos, siga atentamente las indicaciones que figu-
ran en las instrucciones del fabricante del aditivo.

No asumimos responsabilidad alguna en relacion con la
compatibilidad de cualquier aditivo con el resto del sistema
de calefaccion ni con su efecto.

Aditivos para medidas de limpieza (requiere enjua-
gue posterior)

- Adey MC3+

— Adey MC5

— Fernox F3

— Sentinel X 300

— Sentinel X 400

Aditivos para permanencia duradera en la instala-
cién

— Adey MC1+

— Fernox F1

— Fernox F2

— Sentinel X 100

— Sentinel X 200

Aditivos para proteccion contra heladas y perma-
nencia duradera en la instalacion

- Adey MC ZERO

— Fernox Antifreeze Alphi 11

— Sentinel X 500

» Si ha utilizado los aditivos anteriormente mencionados,
informe al usuario sobre las medidas necesarias.

» Informe al usuario sobre cémo debe proceder para la
proteccion contra heladas.

8.3 Llenado y purgado de la instalacién de

calefaccion

1. Enjuague a fondo la instalacién de calefaccién antes
del llenado.

2.  Abratodas las valvulas termostaticas de la instalacion
de calefaccion y, si es necesario, todas las demas
llaves de corte.

3.  Compruebe todas las conexiones y toda la instalacién
de calefaccion por si hubiera fugas.

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento
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10.

11.
12.
13.

Conecte una manguera de llenado a la valvula de lle-
nado/vaciado (1).

Para ello, desenrosque el casquillo en la valvula de lle-
nado/vaciado y fije en él el extremo libre de la man-
guera de llenado.

Abra la valvula de llenado/vaciado.

Abra lentamente el suministro de agua de calefaccion.

Inicie el programa de llenado.

< La valvula de 3 vias interna se desplaza a la posi-
cién central.

< El circuito de calefaccion y la espiral calentadora
del acumulador de agua caliente sanitaria se llenan
simultaneamente.

Purgue el radiador o el circuito de calefaccion por

suelo radiante en la posicion mas alta y espere hasta

que el circuito se haya purgado por completo.

< El agua debe salir por la valvula de purgado sin
burbujas.

Afada agua hasta que el manémetro alcance una pre-

sion de la instalaciéon de calefaccion de aprox. 2,0 bar.

i

Indicacién

Si llena el circuito de calefaccion en un lugar
externo, debera instalar un manémetro adi-
cional para controlar la presion en la instala-
cion.

Cierre la valvula de llenado/vaciado.

Inicie el programa de purgado. (- Pagina 44)

A continuacién, tras el purgado, vuelva a comprobar la
presién de la instalacion de calefaccion (si es necesa-
rio, repita el proceso de llenado).
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14.

8.4

8.5

— Presion de servicio 1,5 bar

Retire la manguera de llenado de la valvula de llenado
y de vaciado y vuelva a atornillar el casquillo.

Llenado del circuito de agua caliente
sanitaria

Abra todos los grifos de agua caliente sanitaria.

Espere hasta que salga agua de cada toma de agua y,
a continuacion, cierre todas las llaves de agua caliente
sanitaria.

Compruebe la estanqueidad del sistema.

Purga

8.6

Conecte en su caso una manguera a la conexion en el
purgador rapido interno (1) sobre la calefaccién adicio-
nal eléctrica para derivar el agua que salga.

Inicie el programa de purgado del circuito del edificio

P06 MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-

zado | Modos de prueba | Programas de prueba |

P.06 Programa de purga.

Deje la funcion P06 en funcionamiento durante 15 mi-

nutos.

< El programa funciona 15 minutos. 7,5 minutos an-
tes, la valvula de prioridad se encuentra en "Cir-
cuito de calefaccion". A continuacion, la valvula de
prioridad en la conexién cambia durante 7,5 minu-
tos a "Acumulador de agua caliente sanitaria”.

< El programa de purgado se inicia automaticamente
cuando la presion de llenado de la instalacion de
calefaccion aumenta durante el funcionamiento. Se
ejecuta en segundo plano y no puede cancelarse.

Compruebe si la presién del circuito de calefaccion es

de 1,5 bar al finalizar los dos programas de purgado.

< Sila presion es inferior a 1,5 bar, afiada agua.

Encendido del producto

i

Indicacién
El producto no dispone de interruptor de encen-
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dido/apagado. El producto se enciende en cuanto
se conecta a la red eléctrica.

Conecte el producto por medio del dispositivo de sepa-
racion instalado a cargo del propietario (p. €j. fusibles o
interruptor automatico).

< En la pantalla se muestra la pantalla basica.

< En la pantalla del regulador del sistema se muestra
la "pantalla basica".

< Iniciar el producto del sistema.

< La demanda de calor y de agua caliente sanitaria
se ha activado de forma estandar.

2. Al poner en marcha por primera vez el sistema de
bombas de calor después de la instalacién eléctrica,
se inician automaticamente los asistentes de instala-
cion de los componentes del sistema. En primer lugar,
ajuste los valores requeridos en el panel de mando de
la unidad interior y, a continuacién, en el regulador del
sistema y los otros componentes del sistema.

8.7

El asistente de instalacién se inicia al conectar por primera
vez el producto. Permite acceder directamente a los progra-
mas de prueba y ajustes de configuracién principales du-
rante la puesta en marcha del producto.

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado | Asis-
tente de instalacion

Ejecucion del asistente de instalacion

Confirme el inicio del asistente de instalacion. Mientras esté
activo, se bloquearan todas las demandas de calefaccion y
agua caliente sanitaria.

Ajuste los siguientes parametros:

— Idioma, fecha, hora

— Programa de comprobacién: llene de agua el circuito del
edificio

— Programa de comprobacién: purgado del circuito del
edificio

— Limitacién potencia del compresor

— Limitacién de potencia del calentador de inmersion
(calefaccion adicional eléctrica)

— Tecnologia de refrigeraciéon
— Datos de contacto teléfono empresa numero de teléfono

i

Indicacién

Deje que se ejecute el programa de purgado. Du-
rante el programa, se calibran los sensores de
temperatura de ida y de retorno, lo que aumenta
la precision de la visualizacion de los datos ener-
géticos.

Para acceder al punto siguiente, confirme con @

Si no confirma el inicio del asistente de instalacion, este se
cerrara 10 segundos después de haber encendido el apa-
rato y se mostrara la pantalla basica. Si el asistente de insta-
lacion no se ha ejecutado por completo, se volvera a iniciar
de nuevo en la siguiente conexion.

8.7.1 Ajuste del idioma

1. Abra: MENU | AJUSTES | Idioma, hora, pantalla
2.  Desplacese para seleccionar el idioma deseado y con-

firme con @

8.7.2 Nombre y numero de teléfono del
profesional autorizado

Puede memorizar su nombre y su nimero de teléfono en el
menu del producto.

El usuario puede hacer que se muestren los dos en el menu
Informacién. Este nUmero puede tener un maximo de 16
cifras y no debe contener espacios en blanco.
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Desplacese hacia la izquierda del todo para borrar los carac-
teres. Desplacese hacia la derecha del todo para guardar la
informacion introducida.

8.7.3 Finalizacion del asistente de instalacion

» Si ha terminado de usar correctamente el asistente de

instalacion, confirme con @

< El asistente de instalacion se cierra y ya no se inicia
cuando vuelva a encender el producto.

8.8 Regulador de balance de energia

El balance de energia es la integral de la diferencia entre el
valor real y el valor nominal de la temperatura de ida, que se
suma cada minutos. Cuando se alcanza un déficit de calor
ajustado (WE = -60°min en el modo calefaccion), la bomba
de calor se inicia. Cuando la cantidad de calor suministrada
se corresponde con el déficit de calor (integral = 0°min),
entonces se desconecta la bomba de calor.

El balance de energia se utiliza para el modo calefaccion y
refrigeracion.

8.9

La bomba de calor se conecta y desconecta adicionalmente
para el modo calefaccion para el balance de energia tam-
bién a través de la histéresis del compresor. Si la histéresis
del compresor se encuentra por encima de la temperatura
de ida nominal, la bomba de calor se desconecta. Si la his-
téresis se encuentra por debajo de la temperatura de ida no-
minal, la bomba de calor se reinicia.

Histéresis del compresor

8.10 Desbloqueo de la calefaccion adicional

eléctrica

En el asistente de instalacion ha establecido la potencia de
la calefaccion adicional eléctrica interna o ha seleccionado la
calefaccion adicional externa.

También puede modificar este ajuste posteriormente con

el cédigo de diagndstico D.126. Ajuste en el regulador del
sistema los modos de funcionamiento (modo calefaccion,
modo de agua caliente sanitaria 0 ambos modos) para los
que debe utilizarse la calefaccién adicional. El modo calefac-
cion y el modo de agua caliente sanitaria vienen ajustados
de fabrica.

» Ajuste aqui la potencia de la calefaccion adicional eléc-
trica interna.

i

Indicacion

Tenga en cuenta que para el funcionamiento
de emergencia con temperaturas de ida su-
periores al ajuste de fabrica de 25 °C, se re-
quiere una potencia correspondientemente su-
perior. Por ejemplo, para alcanzar una tempe-
ratura de agua caliente sanitaria de 50 °C, se
requiere una temperatura de ida de al menos
60 °C, que puede tener que alcanzarse me-
diante la calefaccion adicional eléctrica.

» Abra: MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Coédigos de diagnéstico | 100 - 199 | D.126 Li-
mitac potencia resist inmer

» Asegurese de que la potencia maxima de la calefaccion
adicional eléctrica no sobrepasa la potencia del fusible
de la electricidad de la casa (corriente nominal véanse
los Datos técnicos (— Pagina 84) ).
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Indicacion

Si no, podria dispararse el disyuntor de la
casa, si se conecta la calefaccién adicional
eléctrica sin reduccion de potencia, en caso
de que la potencia de la fuente de calor no
fuese suficiente.

i

8.11

» Ajuste la proteccién contra la legionela con el regulador
del sistema.

Ajuste de la proteccién contra la legionela

Para garantizar la proteccién contra la legionela adecuada,
es necesario que esté activada la calefaccién adicional eléc-
trica.

8.12 Acceso al nivel del especialista
1. Abra: MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado

2. Ajuste el valor 96 y confirme con @

8.13

Puede reiniciar el asistente de instalacion en cualquier mo-
mento abriéndolo desde el mendu.

Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Asistente de instalacion.

Reinicio del asistente de instalacion

8.14 Activacion de las estadisticas

Con esta funcion puede consultar las estadisticas de la
bomba de calor.

Acceda a MENU | INFORMACION | Datos energéticos.
8.15 Utilizacion de los programas de
comprobacion

Los programas de comprobacion pueden abrirse a través de
MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado | Modos
de prueba | Programas de prueba

Puede ver las funciones especiales del producto utilizando
los diversos programas de comprobacion.

Si el producto se encuentra en estado de error, no podra
iniciar los programas de comprobacion. La existencia de un
estado de error se muestra en la parte inferior izquierda de
la pantalla mediante el simbolo de error. Debe solucionar el
error y resetear.

Puede finalizar los programas de comprobacion en cualquier

momento pulsando @

8.16 Comprobaciéon de los actuadores

La comprobacién de sonda/actuador permite examinar el
funcionamiento de los componentes de la instalacion de
calefaccion.

Abra MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado |
Modos de prueba | Prueba del actuador

Si no selecciona ningun valor para modificarlo, puede visua-
lizar los actuales valores de control de los actuadores y los
valores de las sondas.

En el anexo encontrara un listado con los valores caracteris-
ticos de los sensores.

Valores caracteristicos del sensor de temperatura, circuito
refrigerante (- Pagina 82)
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Valores caracteristicos de los sensores de temperatura inter-
nos, circuito hidraulico (- Péagina 83)

Valores caracteristicos del sensor de temperatura exterior
DCF (- Pagina 84)

8.17 Secado de solado sin unidad exterior con

regulador del sistema

Con esta funcion puede "fraguar por calentamiento” un so-

lado recién puesto aplicando un plan de tiempos y tempera-
turas predeterminado y de acuerdo con los reglamentos de

edificacion, sin que esté conectada la unidad exterior.

Modifique, si fuese necesario, la conexion a la red y la po-
tencia de la caldera adicional (caldera externa o calefaccion
adicional eléctrica).

Active el secado de solado en el regulador del sistema.

8.18

fm\
7

Puesta en marcha del regulador del sistema

Indicacion

Instale el regulador del sistema en la habitacién,
p. €j., en el salén como estancia de referencia. Al
activar la funcion "Control de temperatura am-
biente" en el regulador del sistema, no se re-
quiere ningun otro termostato de habitacién in-
dividual en la estancia de referencia (p. €j., el sa-
I6n). Un termostato existente en la estancia de
referencia siempre debe estar completamente
abierto. De esta forma el sistema de calefaccion
tiene mas volumen de agua disponible para un
funcionamiento sélido.

Se realizaron los siguientes trabajos para la puesta en mar-
cha del sistema:

— Ha concluido el montaje y la instalacion eléctrica del re-
gulador del sistema y del sensor de temperatura exterior.

— Hafinalizado la puesta en marcha de todos los compo-
nentes del sistema (excepto regulador del sistema).

Siga el asistente de instalacion y las instrucciones de funcio-
namiento y de instalacion del regulador del sistema.

8.19 Instalar la pasarela de Internet

>
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Instale la pasarela de Internet (1) segun las instrucciones
de instalacién adjuntas al producto y péngala en funcio-
namiento.
8.20 Presion de agua insuficiente en el circuito de
calefaccién

El producto esta equipado con un sensor de presion en el
circuito de calefaccion y un indicador digital de presion.
Tiene varias posibilidades de visualizar la presién en panta-
lla, véanse las instrucciones de funcionamiento. El producto
dispone, ademas, de un mandmetro. Para leer la presion del
manoémetro, desmonte la parte superior del revestimiento
frontal.

» Compruebe si la presion queda entre 1 bary 1,5 bar.
< Sila instalacion de calefaccion se encuentra en va-
rias plantas, es posible que se necesiten valores de
presion de llenado mayores para evitar que entre aire
en la instalacion.
< Cuando la presion del circuito de calefaccion sea
demasiado baja, rellene con agua de calefaccion.
(- Pagina 43)
8.21 Comprobacion del funcionamiento y de la
estanqueidad

Antes de entregar el producto al usuario:

» Compruebe la estanqueidad de la instalacién de calefac-
cion (generador de calor e instalacién) y de los conduc-
tos de agua caliente sanitaria.

» Compruebe si se han instalado correctamente los con-
ductos de desagie de las conexiones de purgado.

9 Adaptacion a la instalacion de

calefaccion
9.1 Configuracion de la instalacion de
calefaccién

El asistente de instalacién se inicia al conectar por primera
vez el producto. Una vez finalizado el asistente de instala-
cion, en el menu Config. aparato puede seguir ajustando
los parametros del asistente de instalacion.

Para adaptar el flujo de agua generado por la bomba de
calor a la instalacion correspondiente, se puede ajustar la
presion maxima de la bomba de calor en modo calefaccion y
en modo de agua caliente sanitaria.

Estos dos parametros se ajustan mediante los cédigos de
diagndstico D.122 y D.124.

Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Cédigos de diagnéstico | 100 - 199 | D.122 Conf.
calef. bomba circ. edif..

Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Codigos de diagnédstico | 100 - 199 | D.124 Conf.
ACS bomba circ. edif..

El rango de ajuste se encuentra entre 200 mbar y 900 mbar.
La bomba de calor trabaja de forma 6ptima, si puede al-
canzar el caudal nominal ajustando la presion disponible
(Delta T = 5 K).
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9.2 Presion residual del producto

La presion residual no se puede ajustar directamente. Puede
limitar la presién residual de la bomba para ajustarla a la
pérdida de presion en el circuito de calefaccion a cargo del
propietario.

Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Codigos de diagnédstico | 200 - 299 | D.231 Presion
disponible maxima.

9.2.1 Presionresidual de la bomba de calefaccion,
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9.2.3 Pérdida de presion llave de llenado y corte
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9.3

Instruccion al usuario

Peligro
Peligro de muerte por legionela.

La legionela se desarrolla a temperaturas por
debajo de 60 °C.

» Asegurese de que el usuario conozca to-
das las medidas de proteccién contra la
legionela para cumplir las disposiciones
vigentes sobre profilaxis frente a la legio-
nela.

» Explique al usuario donde se encuentran y como funcio-
nan los dispositivos de seguridad.

» Informe al usuario acerca del manejo del aparato.

» Adviértale especialmente sobre las indicaciones de segu-
ridad que debe observar.

» Senfale al usuario la necesidad de respetar los intervalos
de mantenimiento prescritos para el aparato.

» Explique al usuario cdmo comprobar el nivel de agua y la
presion de llenado del sistema.

» Entregue al usuario todas las instrucciones y documenta-
cion sobre el aparato para su conservacion.

10 Ajustes para el funcionamiento del

sistema
10.1 Requisitos para comprobar la puesta en
marcha del sistema

1. ¢Hay conectado un termostato de maxima para la ca-
lefaccién por suelo radiante?

2.  ¢ilLa calidad del agua de calefaccion cumple los requi-
sitos?

3. ¢ Esta ajustada correctamente la valvula de sobrepre-
sion a cargo del propietario de forma que se puede ga-
rantizar un caudal volumétrico permanente?

4.  ;La superficie minima del lugar de instalacién es su-
ficiente para la cantidad de refrigerante, incluidas las
cantidades de relleno?

5.  ¢Se ha realizado un calculo de la pérdida de presién y
se ha comprobado la presion residual de la bomba de
calefaccion para el caudal volumétrico nominal?
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6. ¢Se ha adaptado la presion previa del vaso de expan-
sion a la instalacion de calefaccioén y, en caso necesa-
rio, se ha instalado un vaso de expansion adicional?

7.  ¢Se ha evacuado lo suficiente el circuito refrigerante
antes del llenado (al menos 2 horas)?

8.  ¢Se han conectado la pasarela de Internet y el re-
ceptor (solo SRC 720f) a la interfaz CIM (Customer
Interface Module)? Véase la descripcion del producto.

10.2 Realizacion de ajustes en el regulador del

sistema MiPro Sense SRC 720(f)

Es posible que se necesiten muy pocos ajustes del sistema
en el panel de mando de la unidad interior. Todos los demas
ajustes para el funcionamiento del sistema se realizan en el
regulador del sistema. El sistema no puede funcionar sin un
regulador del sistema. Para ejecutar el funcionamiento de
emergencia, por ejemplo, si falla la unidad exterior, consulte
el capitulo Funcionamiento de emergencia. (— Pagina 48)

Ajuste de la potencia maxima de la calefaccion
adicional eléctrica

Si la calefaccion adicional eléctrica debe utilizarse también
para calefaccién y produccién de agua caliente sanitaria

en el funcionamiento de emergencia en caso de averia de

la unidad exterior, la calefaccion adicional eléctrica debe
ajustarse a la potencia maxima. Si es necesario, cambie en
el asistente de instalacion el ajuste seleccionado mediante el
cédigo de diagnostico D.126 Limitac potencia resist inmer.

» Ajuste el escenario para el uso de la calefaccion adicio-
nal en el regulador del sistema.

Ajuste de la velocidad maxima del compresor para
el modo silencioso

Puede cambiar la velocidad maxima del compresor con el
cédigo de diagnostico D.240 Reduccioén ruido compr..

El valor porcentual se refiere a la velocidad maxima del com-
presor en el campo operativo caracteristico actual. El modo
silencioso no es posible por debajo de -7 °C.

» Ajuste el periodo para el modo silencioso en el regulador
del sistema.

Introduccion del cédigo del esquema del sistema
El regulador del sistema necesita un codigo del esquema
del sistema para liberar las funciones que dependen del sis-
tema. El esquema del sistema de la instalacion figura en la
informacion de planificacion. Cuando se inicia el regulador
del sistema, se sugiere un esquema del sistema basado

en los componentes determinados durante la exploracion
EBUS. Si el esquema del sistema no se detecta correcta-
mente, pdngase en contacto con el departamento de planifi-
cacion.

» Introduzca el codigo del esquema del sistema que
corresponde a los componentes del sistema conecta-
dos en el regulador del sistema en la funcion Cédigo
esquema sistema:.

Ajuste de la temperatura de ida para el funciona-
miento de emergencia

El aumento de la temperatura de ida reducida ajustada de
fabrica para el funcionamiento de emergencia depende de la
potencia disponible de la calefaccion adicional eléctrica, que
se ajustd mediante el asistente de instalacién de la unidad
interior o posteriormente mediante el cddigo de diagndstico
D.126 Limitac potencia resist inmer. Un aumento de la
temperatura de ida conlleva mayores costes de calefaccion.
Para alcanzar una temperatura de agua caliente sanitaria
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de 50 °C, se requiere una temperatura de ida de al menos
60 °C.

» Ajuste la temperatura de ida para el funcionamiento de
emergencia en el regulador del sistema.

Ajuste del modo de producciéon de agua caliente
sanitaria

A partir del regulador del sistema SRC 720/3.1, el usuario
puede seleccionar el modo Eco para la produccion de agua
caliente sanitaria. En este modo, el agua caliente sanitaria
se produce a una temperatura de agua caliente sanitaria
reducida durante algun tiempo después de un gran consumo
(por ejemplo, duchas). El propio usuario puede ajustar esta
temperatura reducida del agua caliente sanitaria.

Para aumentar ain mas la eficiencia, en este modo se
puede ajustar una histéresis para reducir la carga del acu-
mulador y varias temperaturas minimas para los periodos
sin consumo de agua. Sin embargo, esto puede limitar la
comodidad.

» Si es necesario, ajuste estos valores en el regulador del
sistema en:

— Temperatura ACS reducida: °C
— Sobrecarga red. de histéresis: K
— Temperatura min. tras 13 h: °C
— Temperatura min. tras 24 h: °C

Dependiendo del indicador de potencia de la unidad interior,
se puede alcanzar una temperatura de 50 °C en el sensor

de temperatura del acumulador dentro de un rango de tem-
peratura exterior en el modo de agua caliente sanitaria Eco:

- 5/6kW:-10°Ca+30°C
- T7/I8KW:-7°Ca+25°C

Definir zonas

Es necesario definir zonas y asignar el regulador del sistema
y los termostatos de ambiente a una zona. Una zona puede
consistir en una o varias estancias que requieren una tem-
peratura determinada. Debe asignar uno o varios circuitos
de calefaccion a cada zona.

» Defina las zonas y los circuitos de calefaccion en el regu-
lador del sistema.

10.3 Ajuste del modo de emergencia

El funcionamiento de emergencia, por ejemplo en caso de
averia de la unidad exterior, esta desconectado de fabrica.

Si la unidad exterior falla, el usuario puede activar la calefac-
cion adicional eléctrica para el funcionamiento de emergen-
cia en varios escenarios (calefaccion, agua caliente sanita-
ria, calefaccion + agua caliente) utilizando la funcién "Modo
de calefaccion adicional en caso de error de la bomba de ca-
lor (contactar con el profesional autorizado)".

En el modo de emergencia, la temperatura de ida se reduce
a 25 °C. Ajuste la temperatura de ida para el funcionamiento
de emergencia al escenario deseado mediante el regulador

del sistema.

» Active la calefaccion adicional eléctrica ajustando la po-
tencia deseada.

» Ajuste la temperatura de ida para el funcionamiento de
emergencia al escenario deseado mediante el regulador
del sistema.
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11 Solucioén de problemas

11.1 Contacto con el servicio técnico

Cuando se ponga en contacto con el servicio técnico, indi-
que, a ser posible:

— el cédigo de error mostrado (F.xx),
— el cédigo de estado que se muestra del producto (S.xx)

11.2 Mostrar resumen de datos (valores actuales

de los sensores)

El resumen de datos ofrece informacién en pantalla acerca
de los valores actuales de las sondas del producto. Se
puede acceder a los mismos mediante el menu.

Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Resumen de datos.

Cuando se encuentre en MENU | AJUSTES | Nivel profe-
sional autorizado | Modos de prueba | Prueba del actua-
dor, podra acceder al resumen de datos simplemente pul-

sando @

11.3 Mostrar cédigos de estado (estado actual del

producto)

Los cadigos de estado de la pantalla informan sobre el es-
tado de funcionamiento del producto. Se puede acceder a
los mismos mediante el menu.

Acceda a MENU | INFORMACION | Estado.
Cadigos de estado (- Pagina 71)

11.4 Comprobaciéon de cédigos de error

La pantalla muestra un cédigo de error F.xxx.

Los cédigos de error tienen prioridad sobre cualquier otro
tipo de indicador.

Cadigos de error (— Pagina 75)

Si se producen varios errores de forma simultanea, en la
pantalla se van mostrando los cédigos de error correspon-
dientes de forma alterna en intervalos de dos segundos.

» Solucione el error.

» Pulse la tecla de eliminacion de averias (- instrucciones
de funcionamiento) para que el producto vuelva a su
funcionamiento normal.

» Si no puede solucionar el error y este se repite después
de intentar eliminar la averia varias veces, pongase en
contacto con el Servicio de Asistencia Técnica.

11.5 Consulta de la memoria de averias

El producto dispone de una memoria de averias. En ella
puede consultar los ultimos diez errores que se han produ-
cido por orden cronoldgico.

Indicaciones en pantalla:

— la cantidad de errores producidos,
— el error consultado con su correspondiente cédigo F.xxx

» Abra: MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Historial de errores

» Desplacese por la lista.
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11.6 Mensajes de funcionamiento de emergencia

Los mensajes del funcionamiento de emergencia se distin-
guen entre mensajes reversibles e irreversibles. Los cédigos
reversibles L.XXX aparecen de manera temporal y desapa-
recen solos. Los mensajes reversibles del funcionamiento de
emergencia no se muestran en pantalla. Acceda a MENU |
AJUSTES | Nivel profesional autorizado | Resumen de
datos. Los codigos irreversibles N.XXX requieren la inter-
vencién de un profesional autorizado.

Si se producen varios mensajes de funcionamiento de emer-
gencia irreversibles a la vez, estos apareceran en la panta-
lla. Todos los mensajes de funcionamiento de emergencia
deben confirmarse.

Cddigos de modo de emergencia reversibles (- Pagina 74)

Cdédigos de modo de emergencia irreversibles
(- Pagina 75)

11.6.1 Consulta del historial modo emergencia

1. Acceda al nivel del especialista. (- Pagina 45)
2. Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional auto-
rizado | Historial modo emergencia.
< En pantalla se muestra una lista de los mensajes
de funcionamiento de emergencia que han apare-
cido (N.XXX).
3.  Seleccione el mensaje de funcionamiento de emergen-
cia deseado con la barra de desplazamiento.
4.  Subsane la causa y confirme el mensaje de funciona-
miento de emergencia.

11.7 Uso de los programas de comprobacion y

pruebas de actuadores

Para la solucion de problemas, también puede utilizar los
programas de comprobacion y los test de actuadores.

» Abra: MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Modos de prueba | Programas de prueba

» Abra: MENU | AJUSTES | Nivel profesional autori-
zado | Modos de prueba | Prueba del actuador

11.8 Restablecimiento de los parametros a los

ajustes de fabrica

» Acceda a MENU | AJUSTES | Nivel profesional auto-
rizado | AJUSTES DE FABRICApara restablecer todos
los parametros al mismo tiempo y restablecer los ajustes
de fabrica del producto.

12 Revision y mantenimiento

12.1 Indicaciones acerca de la revision y el

mantenimiento
12.1.1 Revision

La revision permite determinar cual es el estado real de un
producto y cotejar los datos obtenidos con los valores nomi-
nales. Esto se realiza mediante medicion, comprobacion y
observacion.

12.1.2 Mantenimiento

El mantenimiento es necesario para eliminar cualquier posi-
ble divergencia entre el estado real y el estado nominal del
aparato. Por lo general, consiste en la limpieza, ajuste y, en
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caso necesario, sustitucion de componentes sueltos sujetos
a desgaste.

12.2 Adquisicion de piezas de repuesto

Los repuestos originales del producto estan certificados de
acuerdo con la comprobacién de conformidad del fabricante.
Si durante la reparacién o el mantenimiento emplea piezas
no certificadas o autorizadas, el certificado de conformidad
del producto perdera su validez y no se correspondera con
las normas actuales.

Recomendamos encarecidamente la utilizacion de piezas de
repuesto originales del fabricante, ya que con ello, se garan-
tiza un funcionamiento correcto y seguro del producto. Para
recibir informacién sobre las piezas de repuesto originales,
dirijase a la direccién de contacto que aparece en la pagina
trasera de las presentes instrucciones.

» Sinecesita piezas de repuesto para el mantenimiento o
la reparacion, utilice exclusivamente piezas de repuesto
autorizadas libres de fuentes de ignicion.

12.3 Comprobar mensajes de mantenimiento

)
Cuando el simbolo ¥t y un cddigo de mantenimiento L. XXX
se muestren en pantalla, sera necesario efectuar el manteni-
miento del producto.

» Realice los trabajos de mantenimiento de la tabla.
Cadigos de mantenimiento (- Pagina 73)

12.4

» Observe los intervalos minimos de revision y manteni-
miento. Realice todos los trabajos que se indican en la
tabla Trabajo de revisiéon y mantenimiento del anexo.

» Realice el mantenimiento del producto antes si los re-
sultados de la revision requieren un mantenimiento tem-
prano.

Intervalos de revisién y mantenimiento

12.5

» Realice los trabajos unicamente si es un experto y co-
noce las propiedades especiales y los riesgos del refrige-
rante R32.

Preparar la revisién y el mantenimiento

Peligro

Peligro de muerte por fuego o explosién
en caso de fuga en el circuito refrigerante.

El producto contiene refrigerante inflamable
R32. En caso de fuga, el refrigerante puede
formar una atmésfera inflamable al mez-
clarse con el aire. Existe peligro de incendio
y explosion. El fuego puede producir sustan-
cias toxicas o corrosivas como el fluoruro de
carbonilo, el monéxido de carbono o el fluo-
ruro de hidrégeno.

» Utilice un detector de fugas de gas
cuando vaya a trabajar en el producto
abierto y, antes de comenzar, asegurese
de que no haya ninguna fuga con un
detector de fugas de gas sin fuente de
ignicién.

» Si detecta fugas, cierre la carcasa del
producto, informe al usuario y al Servicio
de Asistencia Técnica.
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» Mantenga todas las fuentes de ignicién
alejadas del producto. Son fuentes de
ignicion, por ejemplo, las llamas abiertas,
superficies calientes con mas de 550 °C,
herramientas o aparatos eléctricos de
chispa, o descargas estéticas.

» Procure una ventilacion suficiente alrede-
dor del producto.

» Asegurese de que las personas no auto-
rizadas se mantengan alejadas del pro-
ducto mediante una barrera.

Peligro

Peligro de descarga eléctrica al abrir la
caja de la electrénica.

Los condensadores se instalan en la caja de
la electronica del producto. Sigue habiendo
una tension residual en los componentes
eléctricos durante 60 minutos incluso des-
pués de desconectar el suministro eléctrico.

» Abra la caja de la electrénica solo pasado
un tiempo de espera de 60 minutos.

» Observe las normas de seguridad fundamentales antes
de realizar trabajos de revision y mantenimiento o de
instalar piezas de repuesto.

» Desconecte en el edificio el seccionador que esta conec-
tado al producto.

» Desconecte el producto del suministro eléctrico y asegu-
rese de que la toma de tierra del producto continta ga-
rantizada.

» Asegure el producto contra una reconexion accidental.

» Antes de trabajar en la caja de la electronica, espere
60 minutos después de desconectar el suministro eléc-
trico.

» Cuando trabaje en el producto proteja todos los compo-
nentes eléctricos de las salpicaduras de agua.

» Desmonte el revestimiento frontal.

12.6 Comprobacion de la presion previa del vaso

de expansion

1. Cierre las llaves de mantenimiento y vacie el circuito
de calefacciéon. (- Péagina 55)

2. Es imprescindible retirar también la parte inferior del
revestimiento frontal para evitar dafos.
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3. Desmonte el vaso de expansién y moéntelo en la posi-
cion de mantenimiento.

4. Mida la presion previa del vaso de expansion en la
valvula (1).
Resultado:

i

Indicacion

La presion previa requerida de la instalacion
de calefaccion puede variar en funcion de

la presion residual estatica (por metro de
altura 0,1 bar).

La presion previa es inferior a 0,75 bar (0,1 bar/m)
» Llene el vaso de expansion con nitrégeno. Si no
hay disponible nitrégeno, utilice aire.
5.  Llene el circuito de calefacciéon. (— Pagina 43)

12.7 Comprobacion y sustitucion del anodo de

proteccion de magnesio

1. Vacie el circuito de agua caliente sanitaria del pro-
ducto. (- Pagina 55)
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2. Mueva la caja de la electronica hacia un lado.
(- Pagina 31)

3.  Retire el aislamiento térmico (1) del anodo de protec-
cién de magnesio.

4.  Desenrosque el anodo de proteccion de magnesio (2)
del acumulador de agua caliente sanitaria.

5.  Compruebe si el anodo presenta corrosion.
Resultado:
El anodo esta corroido mas del 60 %.
El anodo tiene mas de 5 afos.

» Sustituya el anodo de proteccion de magnesio por
uno nuevo.

6. Obture la unién roscada con cinta de teflon.

7. Enrosque el antiguo o nuevo dnodo de proteccién de
magnesio en el acumulador. El anodo no debe tocar
las paredes del acumulador.

8.  Llene el acumulador de agua caliente sanitaria.

9.  Compruebe la estanqueidad de la union atornillada.
Resultado:
La unién atornillada no es estanca.

» Obture de nuevo la unién roscada con cinta de
teflon.

10. Purgue los circuitos. (- Pagina 44)

12.8 Comprobacion y limpieza del separador de

magnetita

Validez: Producto con separador de magnetita

1.  Deje sin presion la instalacion de calefaccion con
ayuda de la llave de corte.

2.  Afloje los imanes permanentes con un cuarto de
vuelta y extraigalos hacia abajo.

3. Desenrosque el tapon de la abrazadera de manguera
con una llave.

- Llave SW 15
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4.  Conecte una manguera a la toma de drenaje con una
abrazadera de manguera.

— Diametro interior 3/4" (= 19 mm)

5.  Abra la valvula con una llave Allen girandola 1/4 de
vuelta a la izquierda o a la derecha.

— Ancho de llave 4 mm
< El agua de calefaccion restante enjuaga el filtro.

6. Afloje la tuerca de racor y retire la parte inferior del
separador.

7.  Retire el filtro y limpielo.

8.  Vuelva a montar el filtro y el iman permanente si-
guiendo el orden inverso.

9. Abra la llave de corte.
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10. Compruebe la presién en la instalacion de calefac-
cién y afiada agua de calefaccion, si es necesario.

12.9

i

Limpieza del acumulador de agua caliente
sanitaria

Indicacién

Como el deposito acumulador se limpia por el
sistema de agua caliente, asegurese de que los
productos de limpieza utilizados responden a los
requisitos de higiene.

1. Vacie el acumulador de agua caliente sanitaria.

2. Retire el anodo de sacrificio del acumulador.

3. Limpie el interior del acumulador con un chorro de
agua a través de la abertura del anodo del acumula-
dor.

4.  Enjuague con agua abundante y deje que el agua utili-
zada para la limpieza salga por la llave de vaciado del
acumulador.

5.  Cierre la llave de vaciado.

Vuelva a fijar el &nodo de sacrificio en el acumulador.

7.  Llene el acumulador con agua y compruebe que es
estanco.

2

12.10 Comprobaciény correccion de la presion de
llenado de la instalacion de calefaccion

Si la presion de llenado desciende de la presiéon minima,
aparece un mensaje de mantenimiento en la pantalla.

Si la presion de llenado supera 0,1 MPa (1 bar), el programa
de purgado se inicia automaticamente con un retardo de 30
segundos. El programa de purgado solo puede interrumpirse
mediante un restablecimiento.

— Presién minima circuito de calefaccion: = 0,05 MPa
(= 0,50 bar)

» Afada agua de calefaccién para volver a poner en fun-
cionamiento la bomba de calor, llenar y purgar la instala-
cion de calefaccion (- Pagina 43).

» Siobserva que se producen pérdidas de presion con fre-
cuencia, determine cual puede ser la causa y solucio-
nela.

12.11 Comprobacioén del circuito refrigerante

1. Compruebe que los componentes y tuberias estén
libres de suciedad y corrosion.

2. Compruebe que el aislamiento térmico de los conduc-
tos de refrigerante no esté dafiado.

3.  Compruebe que los conductos de refrigerante estén
tendidos sin pandeo.
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12.12 Comprobacion de la estanqueidad del

circuito refrigerante

Compruebe que los componentes del circuito refrige-
rante y los conductos de refrigerante no presenten da-
flos ni escapes de aceite.

Compruebe la estanqueidad del circuito refrigerante
con un detector de fugas de gas. Compruebe cada uno
de los componentes y tuberias.

Registre el resultado de la comprobacién de la estan-
queidad en el manual de servicio.

12.13 Comprobacion de las conexiones eléctricas

1.

Compruebe el asiento firme de todas las lineas eléctri-
cas en los conectores o bornes en el cajetin de cone-
Xion.

Revise la toma de tierra en el cajetin de conexion.
Compruebe si el cable de conexién a red tiene dafios.
Si es necesario sustituir el cable de conexion a red,
asegurese de que la sustitucion la realiza el Servicio
de Asistencia Técnica o una persona igualmente cuali-
ficada para evitar riesgos.

Compruebe que las lineas eléctricas del producto es-
tén correctamente fijadas en los conectores o bornes.
Compruebe que las lineas eléctricas del producto no
tengan dafos.

Si existe un error que afecte a la seguridad, no vuelva
a conectar el suministro eléctrico hasta que se haya
corregido.

Si no es posible eliminar dicho error de manera inme-
diata, pero la instalacion debe continuar funcionando,
aplique una solucion provisional adecuada. Informe de
ello al usuario.

12.14 Finalizacion de la revision y mantenimiento

Advertencia

Riesgo de quemaduras debido a compo-
nentes calientes y frios.

Existe el riesgo de quemaduras en todas las
tuberias sin aislamiento y en la calefaccion
adicional eléctrica.

» Antes de la puesta en marcha, monte las
partes del revestimiento desmontadas.

Conecte en el edificio el seccionador que esta conec-
tado con el producto.

Ponga en marcha el sistema de bombas de calor.

Compruebe que el sistema de bombas de calor fun-
ciona correctamente.

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento

13 Reparacion y mantenimiento

13.1 Preparacioén de los trabajos de reparacion y
mantenimiento
» Preste atencion a las reglas de seguridad basicas antes

>

de llevar a cabo trabajos de reparacion y mantenimiento.
Realice los trabajos en el circuito refrigerante Unicamente
si posee conocimientos especificos sobre refrigeracion y
si es competente en el manejo del refrigerante R32.

En caso de trabajos en el circuito refrigerante, informe a
todas las personas que trabajen en las proximidades o
que se encuentren alli del tipo de trabajos que se van a
realizar.

Lleve a cabo trabajos en componentes eléctricos solo si
posee conocimientos especificos sobre electricidad.

Peligro
Peligro de muerte por fuego o explosién
en caso de fuga en el circuito refrigerante.

El producto contiene refrigerante inflamable
R32. En caso de fuga, el refrigerante puede
formar una atmésfera inflamable al mez-
clarse con el aire. Existe peligro de incendio
y explosién. El fuego puede producir sustan-
cias téxicas o corrosivas como el fluoruro de
carbonilo, el monoéxido de carbono o el fluo-
ruro de hidrégeno.

» Inspeccione el area alrededor del pro-
ducto. Asegurese de que no haya ningun
riesgo de incendio. Coloque carteles de
prohibido fumar.

» Utilice un detector de fugas de gas
cuando vaya a trabajar en el producto
abierto y, antes de comenzar, asegurese
de que no haya ninguna fuga con un
detector de fugas de gas sin fuente de
ignicion.

» Sidetecta fugas, cierre la carcasa del
producto, informe al usuario y al Servicio
de Asistencia Técnica.

» Mantenga todas las fuentes de ignicién
alejadas del producto. Son fuentes de
ignicién, por ejemplo, las llamas abiertas,
superficies calientes con mas de 550 °C,
herramientas o aparatos eléctricos de
chispa, o descargas estaticas.

» Asegurese de que haya una ventilacion
suficiente alrededor del producto durante
todo el tiempo de trabajo. La ventilacion
debe disolver el refrigerante liberado de
un modo seguro y, preferiblemente, ex-
pulsarlo a la atmésfera exterior.

» Asegurese de que las personas no auto-
rizadas se mantengan alejadas del pro-
ducto mediante una barrera.
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Peligro » Compruebe la presion del circuito de calefaccion.
Peligro de descarga eléctrica al abrir la \r:g:tlgue que la bomba de calefaccion funcione correcta
caja de la electrénica. ] ) ) - o
» Compruebe si hay aire en el circuito de calefaccion.

Los condensadores se instalan en la caja de
la electronica del producto. Sigue habiendo 13.3  Sustitucion del limitador de temperatura de
una tension residual en los componentes seguridad

eléctricos durante 60 minutos incluso des-
pués de desconectar el suministro eléctrico.

» Abra la caja de la electronica solo pasado
un tiempo de espera de 60 minutos.

» Desconecte en el edificio el seccionador que esta conec-
tado al producto.

» Desconecte el producto del suministro eléctrico y asegu-
rese de que la toma de tierra del producto continta ga-
rantizada.

» Asegure el producto contra una reconexion accidental.

» Cierre las llaves de mantenimiento de los circuitos de ida
y retorno de calefaccion.

» Cierre la llave de mantenimiento del conducto de agua
fria.

» Utilice equipo de proteccion individual y lleve consigo un
extintor de incendios.

» Utilice exclusivamente herramientas y aparatos seguros
y autorizados para el refrigerante R32.

» Supervise la atmoésfera en la zona de trabajo con un ins-
trumento de detector de gases al nivel del suelo.

» Retire cualquier fuente de ignicién, por ejemplo, herra-
mientas de chispa.

» Tome medidas de proteccion contra descargas estaticas.

» Si existe una fuga que requiera un proceso de soldadura,
retire todo el refrigerante del sistema o aislelo (mediante
llaves de corte) en una zona del sistema que esté ale-
jada de la fuga.

» Si quiere sustituir componentes conductores de agua del
producto, debe vaciarlo.

» Asegurese de que no gotea agua de los componentes
eléctricos (p. €j. caja de la electronica).

» Utilice unicamente juntas nuevas.

» Desmonte las partes del revestimiento.

13.2 Limitador de temperatura de seguridad

El producto dispone de un limitador de temperatura de segu-
ridad.

Si el limitador de temperatura de seguridad se ha activado,

solucione la causa y sustituya el limitador de temperatura de

seguridad.

» Tenga en cuenta la tabla de cédigos de error del anexo.
Cadigos de error (- Pagina 75)

» Compruebe si la calefacciéon adicional presenta dafios
por sobrecalentamiento.

» Compruebe si el suministro de corriente de la placa
de circuitos impresos de la conexién a la red funciona
correctamente.

» Compruebe el cableado de la placa de circuitos impresos
de conexion a la red.

» Compruebe el cableado de la calefaccion adicional.

» Compruebe el funcionamiento correcto de todos los sen-
sores de temperatura.

» Compruebe el funcionamiento correcto del resto de sen-
sores.
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1. Sustituya el limitador de temperatura de seguridad, tal
y como se representa.

13.4 Vaciado del circuito de calefaccion del
producto

1. Cierre las llaves de mantenimiento de los circuitos de
entrada y retorno de la calefaccion.

2. Desmonte el revestimiento frontal superior.
3. Mueva la caja de la electrénica hacia un lado y fijela.
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4.  Conecte una manguera a la llave de vaciado (1) y

tienda el extremo de la manguera hasta un lugar de
desagtie adecuado.

Indicacién

Necesitara aire a presioén para vaciar tam-
bién el serpentin del acumulador de agua
caliente sanitaria. Presion max.: < 3 bar.

5.  Cierre la ida de calefaccion y aplique aire a presion al
producto mediante el retorno de calefaccion. La posi-
cién de la valvula de conmutacion es irrelevante.

13.5 Vaciado del circuito de agua caliente
sanitaria del producto

-

Cierre las llaves de agua potable.
2. Cierre la conexion de agua fria.
Desmonte el revestimiento frontal. (- Pagina 30)

w

4.  Conecte una manguera a la conexioén de la llave de
vaciado (1) y tienda el extremo libre de la manguera
hasta un lugar de desagiie adecuado.

5.  Abrala llave de vaciado (1) para vaciar por completo el
circuito de agua caliente sanitaria del producto.

6.  Abra una de las conexiones 3/4 de la parte superior del
producto.
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13.6 Vaciado de la instalacion de calefacciéon

1. Conecte una manguera al punto de vaciado de la ins-
talacion.

2. Tienda el extremo libre de la manguera a un lugar de
desagiie adecuado.

3.  Compruebe que las llaves de mantenimiento de la
instalacion estan abiertas.

4.  Abra la llave de vaciado.

5.  Abralas llaves de purgado de los radiadores. Co-
mience por el radiador que se encuentre en la posicion
mas alta y contintie hacia abajo.

6. Vuelva a cerrar las llaves de purgado de todos los ra-
diadores y la llave de vaciado cuando el agua de cale-
faccion haya salido por completo de la instalacion.

13.7  Sustituir los componentes del circuito
refrigerante

» Asegurese de que los trabajos sigan el procedimiento es-
tablecido tal y como se describe en los siguientes capitu-
los.

13.7.1 Extraccion del refrigerante del producto

Peligro
A Peligro de muerte por fuego o explosion

durante la extraccion del refrigerante.

El producto contiene refrigerante inflama-
ble R32. El refrigerante puede formar una
atmosfera inflamable al mezclarse con el
aire. Existe peligro de incendio y explosion.
El fuego puede producir sustancias téxicas o
corrosivas como el fluoruro de carbonilo, el
monoxido de carbono o el fluoruro de hidro-
geno.

> Realice los trabajos unicamente si es
competente en el manejo del refrigerante
R32. En caso necesario, facilite supervi-
sion profesional para todo el proceso.

» Utilice equipo de proteccion individual y
lleve consigo un extintor de incendios.

» Utilice exclusivamente herramientas y
aparatos autorizados para el refrigerante
R32 en perfecto estado.

» Asegurese de que no entra aire en el cir-
cuito refrigerante, en las herramientas o
aparatos que transportan refrigerante o
en la botella del refrigerante.

» Asegurese de que ambas valvulas de ex-
pansion estan abiertas para garantizar un
vaciado completo del circuito refrigerante.

» El compresor no debe bombear el refrige-
rante hacia la unidad exterior; es decir, no
debe realizarse el proceso pump-down.

1. Adquiera las herramientas y aparatos que precise para
extraer el refrigerante:

— Estacion de aspiracion

— Bomba de vacio

— Botella de reciclaje para el refrigerante
— Puente de mandémetros
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10.

11.

12.

13.

14.

— Bascula de refrigerante calibrada

Utilice exclusivamente herramientas y aparatos autori-
zados para el refrigerante R32. Cerciérese de que es-
tos se encuentren operativos y en perfecto estado y de
la ausencia de fuentes de ignicidn de los componentes
eléctricos.

Utilice exclusivamente botellas de reciclaje operativas
autorizadas para el refrigerante R32 que estén mar-
cadas como tales y que cuenten con una valvula de
descarga de presion y una llave de corte. Procure que
haya una cantidad de botellas suficiente para recoger
todo el refrigerante del sistema.

Utilice exclusivamente mangueras, acoplamientos y
valvulas lo mas cortas posibles, estancas y en perfecto
estado. Compruebe la estanqueidad con un detector
de fugas de gas.

Asegurese de que haya una ventilacion suficiente alre-
dedor del producto durante todo el tiempo de trabajo.
La ventilacion debe disolver el refrigerante liberado de
un modo seguro Yy, preferiblemente, expulsarlo a la at-
maosfera exterior.

Asegurese de que la salida de la bomba de vacio no
se encuentre cerca de posibles fuentes de ignicion.
Evacue la botella de reciclaje. Asegurese de que la
botella de reciclaje esté correctamente colocada en la
bascula de refrigerante.

Si no es posible evacuar todo el producto, disponga
un distribuidor para poder retirar el refrigerante de los
diversos componentes del sistema.

Aspire el refrigerante. Mientras lo hace, tenga en
cuenta la capacidad maxima de llenado de la botella
de reciclaje y controle la cantidad de llenado (max.

80 % del volumen de llenado de liquido) con una
bascula calibrada. No supere en ningun momento la
presion de servicio permitida de la botella de reciclaje.
Asegurese de que no entra aire en el circuito refrige-
rante, en las herramientas o aparatos que transportan
refrigerante o en la botella de reciclaje.

Conecte el puente de mandmetros a la conexion de
mantenimiento de la llave de corte.

Ambas valvulas de expansion estan abiertas para ga-
rantizar un vaciado completo del circuito refrigerante.
Si el circuito refrigerante esta completamente vaciado,
retire las botellas y los aparatos de la instalacion inme-
diatamente.

Cierre todas las llaves de corte.

Indicaciéon
[E El refrigerante aspirado solamente puede
emplearse en otro sistema de refrigeracion
tras su limpieza y revision.

13.7.2 Desmontaje de los componentes del circuito

refrigerante

Limpie el circuito refrigerante con nitroégeno libre de oxi-
geno. Nunca utilice en su lugar aire a presion u oxigeno.

Evacue el circuito refrigerante.

Repita el enjuague con nitrégeno y la evacuacion hasta
que ya no haya refrigerante en el circuito refrigerante.
Si se va a desmontar el compresor, no debe haber nin-
gun refrigerante inflamable en el aceite del compresor.
Por lo tanto, evacue con suficiente presion negativa du-
rante un tiempo suficiente.

Establezca la presion atmosférica.
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» Utilice un cortatubos para abrir el circuito refrigerante.
No utilice ningun equipo de soldadura ni ninguna herra-
mienta de chispa o herramienta de arranque de virutas.

» Desmonte el componente.

» Tenga en cuenta que los componentes desmontados
pueden seguir liberando refrigerante durante un periodo
de tiempo mas largo. Por esta razén, almacene y trans-
porte estos componentes a lugares con buena ventila-
cion.

13.7.3 Montaje de los componentes del circuito
refrigerante

» Utilice exclusivamente piezas de repuesto originales del
fabricante.

» Monte el componente correctamente. Para ello utilice
exclusivamente procesos de soldadura.

» Instale un filiro deshidratador en el conducto de liquido
de la unidad exterior en la zona exterior.

» Compruebe la presion del circuito refrigerante con nitro-
geno.

13.7.4 Llenado del producto con refrigerante

Peligro
Peligro de muerte por fuego o explosion
durante el relleno del refrigerante.

El producto contiene refrigerante inflama-
ble R32. El refrigerante puede formar una
atmosfera inflamable al mezclarse con el
aire. Existe peligro de incendio y explosion.
El fuego puede producir sustancias toxicas o
corrosivas como el fluoruro de carbonilo, el
mondxido de carbono o el fluoruro de hidro-
geno.

» Realice los trabajos unicamente si es
competente en el manejo del refrigerante
R32.

» Utilice equipo de proteccion individual y
lleve consigo un extintor de incendios.

» Utilice exclusivamente herramientas y
aparatos autorizados para el refrigerante
R32 en perfecto estado.

» Asegurese de que no entra aire en el cir-
cuito refrigerante, en las herramientas o
aparatos que transportan refrigerante o
en la botella del refrigerante.

1. Asegurese de que el producto esté conectado a tierra.

2. Adquiera las herramientas y aparatos que precise para
llenar el refrigerante:

— Bomba de vacio
— Botella de refrigerante
— Bascula de refrigerante calibrada

3. Utilice exclusivamente herramientas y aparatos autori-
zados para el refrigerante R32. Utilice botellas de refri-
gerante debidamente etiquetadas.

4.  Utilice exclusivamente mangueras, acoplamientos y
valvulas en perfecto estado. Compruebe la estanquei-
dad con un detector de fugas de gas.

5.  Utilice unicamente mangueras lo mas cortas posibles
para minimizar la cantidad de refrigerante que contie-
nen.
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6.  Compruebe la presion del circuito refrigerante con ni-
trogeno.

7. Evacue el circuito refrigerante durante al menos 1,5 h.

8.  Llene el circuito refrigerante con el refrigerante R32. La
cantidad necesaria de llenado se indica en la placa de
caracteristicas del producto. Tenga especial cuidado
de no llenar excesivamente el circuito refrigerante.

9.  Compruebe la estanqueidad del circuito refrigerante
con un detector de fugas de gas. Compruebe cada uno
de los componentes y tuberias.

13.8 Sustitucion de componentes eléctricos

1.  Proteja todos los componentes eléctricos de las salpi-
caduras de agua.

2. Utilice unicamente herramientas aisladas y homologa-
das para trabajar con seguridad hasta 1000 V.

3. Utilice exclusivamente piezas de repuesto originales
Vaillant.

4.  Sustituya correctamente el componente eléctrico de-
fectuoso.

5. Realice una prueba de repeticion eléctrica segun la
norma EN 50678.

13.9 Finalizacién de los trabajos de reparacién y

mantenimiento

» Monte las partes del revestimiento.

» Conecte en el edificio el seccionador que esta conectado
con el producto.

» Ponga el producto en funcionamiento. Active brevemente
el modo calefaccion.

» Compruebe la estanqueidad de las conexiones del cir-
cuito refrigerante.

14 Puesta fuera de servicio

141 Puestafuerade funcionamiento temporal del

producto

1. Desconecte en el edificio el seccionador que esta co-
nectado con el producto.

2. Desconecte el producto del suministro eléctrico.

14.2 Puesta fuera de funcionamiento definitiva

del producto

1.  Desconecte en el edificio el seccionador que esta co-
nectado al producto.

2.  Desconecte el producto del suministro eléctrico y ase-

gurese de que la toma de tierra del producto contintia

garantizada.

Vacie el agua de calefaccion de la unidad interior.

Desmonte las partes del revestimiento.

Extraiga el refrigerante del producto. (— Pagina 53)

Tenga en cuenta que incluso después haber vaciado

por completo el circuito refrigerante, el refrigerante

sigue saliendo del aceite del compresor debido a la

desgasificacion.

7.  Monte las partes del revestimiento.

8.  Marque el producto con una pegatina que se pueda
ver bien desde el fuera.

9.  Anote en la pegatina que el producto fue puesto fuera
de servicio y que se extrajo el refrigerante. Firme la
pegatina e indique la fecha.

ook w
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10. Recicle el refrigerante extraido de acuerdo con la nor-
mativa aplicable. Tenga en cuenta que el refrigerante
debe limpiarse y comprobarse antes de poder volver a
utilizarlo.

11.  Elimine o recicle el producto y sus componentes de
acuerdo con la normativa aplicable.

15 Reciclaje y eliminacion

15.1

» Elimine el embalaje de forma adecuada.

» Se deben tener en cuenta todas las normativas relevan-
tes.

Eliminar el embalaje

15.2 Eliminar el producto y los accesorios

» No eliminar el producto ni los accesorios junto con los
residuos domeésticos.

» Elimine debidamente el producto y todos los accesorios.

» Se deben tener en cuenta todas las normativas relevan-
tes.

15.3

Desecho de refrigerante

Peligro
iPeligro de muerte por fuego o explosion
al transportar refrigerante!

Si durante el transporte se libera refrigerante
R32 y este se mezcla con aire, se puede for-
mar una atmosfera inflamable. Existe pe-
ligro de incendio y explosion. En caso de
fuego, pueden producirse sustancias toxi-
cas o corrosivas como el fluorocarburo, mo-
noxido de carbono o fluoruro de hidrégeno.

» Procure transportar correctamente el refri-
gerante.

Advertencia
iPeligro de dafos para el medio ambiente!

El producto contiene el refrigerante R32 que
no debe liberarse en la atmosfera. R32 es un
gas fluorado de efecto invernadero recono-
cido por el Protocolo de Kioto con GWP 675
(GWP = Global Warming Potential).

» Antes de eliminar el producto vacie por
completo el refrigerante en un recipiente
apto para ello, a fin de poderlo reciclar o
desechar posteriormente de acuerdo con
la normativa.

» Asegurese de que el desecho del refrigerante es llevado
a cabo por un profesional autorizado.

» Preste atencion a que el refrigerante recuperado se re-
envie en la botella de recuperacion correcta al suminis-
trador del refrigerante y que se emita el correspondiente
certificado de aprovechamiento de residuos. No mezcle
refrigerantes en los equipos de recuperacion, en particu-
lar en las botellas de refrigerante.

» Si se debe retirar un compresor o aceite de compre-
sor, asegurese de que hayan sido evacuados a un ni-
vel aceptable, para garantizar que no quede refrigerante
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inflamable en el lubricante. El proceso de evacuacion
debe llevarse a cabo antes de devolver el compresor al
proveedor. Para acelerar este proceso se puede calen-
tar la carcasa del compresor solamente de manera eléc-
trica. Cuando se vacie el aceite del compresor del sis-
tema, debe hacerse de manera segura.

16 Servicio de Asistencia Técnica

Nuestros usuarios pueden solicitar la activacién de su Ga-
rantia y la puesta en marcha GRATUITA, si procede se-
gun su producto, a nuestro Servicio Técnico Oficial Saunier
Duval o enviarnos la solicitud adjunta.

Si lo prefieren, también pueden llamarnos al 910 77 99 11, o
entrar en:

https://www.serviciotecnicooficial.saunierduval.es

Saunier Duval dispone de una amplia y completa red de
Servicios Técnicos Oficiales distribuidos en toda la geografia
espafola que aseguran la atencion de todos los productos
Saunier Duval siempre que lo necesite.

Ademas, nuestros Servicios Técnicos Oficiales garantizan
su total tranquilidad porque solo Saunier Duval conoce la
innovadora tecnologia de los productos que fabrica Saunier
Duval.

Somos los fabricantes y por eso podemos ofrecerle las me-
jores condiciones en:

— Seguridad: los equipos son atendidos por los mejores
expertos, los del Servicio Técnico Oficial.

— Ahorro: nuestro mantenimiento alarga la vida de su pro-
ducto y lo mantiene en perfecto estado.

— Piezas originales: ser los fabricantes nos permite dispo-
ner de ellas en cualquier momento.

— Profesionalidad: Saunier Duval forma exhaustivamente
a sus técnicos, que reparan y mantienen exclusivamente
productos Saunier Duval.

Lista de Servicios Técnicos Oficiales:
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Anexo
A Superficies de abertura requeridas en el paso con red de aire ambiente (cm?)

A B <1,0* 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Cc D D D D D D

u. o. u. o. u. o. u. o. u. o. u. o.

1.3 |30 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | = |— |— |-

14 132 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 |[—= | = | = |-

1.5 |34 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | = |— |— |-

16 |37 1150|150 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | = |~ |~ |~

1.7 139 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | = |~

18 |41 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150

1.9 | 30,7 | 746|373 | 713 | 356 | 657 | 328 | 601 | 300 | 545 | 273 | 489 | 245

20 | 340 | 786|393 |753| 377|697 | 349 | 641 | 321 | 586 | 293 | 530 | 265

21 1375 | 827|413 |794 | 397 | 738 | 369 | 682 | 341 | 626 | 313 | 570 | 285

22 | 412 |87 | 434|834 | 417 | 778 | 389 | 722 | 361 | 666 | 333 | 611 | 305

Leyenda

A = cantidad de llenado total del refrigerante (kg)

B = superficie del lugar de instalacion (m?) [Augar de instalacion]

C = superficie total de la red de aire ambiente (m?) [Aital

D = superficie de abertura necesaria del paso (cm?)

u. = abajo

0. = arriba

* < 1,0 = instalacién en armario (para la instalacion en armario, se requiere una distan-

cia minima de 25 mm (< 1,84 kg R32) y 80 mm (> 1,84 kg R32) entre el aparato y la
puerta del armario para la ventilacion del mismo).

A B 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0
c D D D D D

u o u o u O. u o u o
13 130 |- |- |- |- [= [=[="T= 1= 7=
14 |32 [- [- [- |- [-1[-"1[-T[- [- |-
15 (34 |- |- |- |- |- |- |- |- |- |-
16 |37 |- |- |- [= |- [= 1= 1= 1= 1=
17 |39 |- [= [= |- |- [= [= [= [= [=
18 (41 |- |- [- [= |- [= |- [- |- |-

1.9 30,7 | 433|217 | 415 | 207 | 402 | 201 | 388 | 194 | 373 | 186

20 340 | 474|237 | 457 | 228 | 445 | 223 | 432 | 216 | 418 | 209

21 1375 | 514 | 257 | 498 | 249 | 488 | 244 | 477 | 238 | 464 | 232

22 | 412 | 555|277 | 540 | 270 | 531 | 266 | 521 | 261 | 510 | 255

Leyenda

A = cantidad de llenado total del refrigerante (kg)

B = superficie del lugar de instalacion (m?) [Augar de instalacion]
C = superficie total de la red de aire ambiente (m?) [Aital
D = superficie de abertura necesaria del paso (cm?)

u. = abajo

0. = arriba

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento



B Esquema de funcionamiento

B.1

Esquema de funcionamiento

Validez: Producto con separador de magnetita

HE 1

FM 620

A2

CH

A1

A3
CH
CP1
DHW
HE1
HE2
M1
ODU
T
V1
V4
V5
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Purgador rapido automatico

Vaso de expansion del circuito de calefaccion

Separador de magnetita

Circuito de calefaccion

Bomba de calefaccion

Produccion de agua caliente sanitaria
Condensador

Calefaccion adicional eléctrica
Manoémetro

Unidad exterior

Acumulador de agua caliente sanitaria
Valvula de 3 vias

Llave de llenado y de vaciado

Llave de llenado y de vaciado

V9
V11
V18
TT125
TT135
PT600
TT610

TT620

FM620
TZ645

TT650

TT665

Valvula de seguridad

Grupo de seguridad de agua potable

Llaves de mantenimiento

Sensor de temperatura de entrada del condensador
Sensor de temperatura de salida del condensador
Sensor de presion del agua del circuito del edificio

Sensor de temperatura de retorno del circuito del
edificio

Sensor de temperatura de impulsion del circuito del
edificio

Sensor de caudal del circuito del edificio
Limitador de temperatura de seguridad de la cale-
faccion adicional eléctrica

Sonda de temperatura de ida de la calefaccion
adicional eléctrica

Sensor de temperatura del acumulador de agua
caliente sanitaria
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B.2 Esquema de funcionamiento

Validez: Excepto producto con separador de magnetita

_________ a

ODU

Z
()]
S
l

HE 1

Module

A2

CH
CP1

A1l
A2
CH
CP1
DHW
HE1
HE2
M1
ODU
T1
V1
V4
V5
V9

Purgador rapido automatico

Vaso de expansion del circuito de calefaccion
Circuito de calefaccion

Bomba de calefaccion

Produccion de agua caliente sanitaria
Condensador

Calefaccion adicional eléctrica
Manémetro

Unidad exterior

Acumulador de agua caliente sanitaria
Valvula de 3 vias

Llave de llenado y de vaciado

Llave de llenado y de vaciado

Valvula de seguridad
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V11
V18
TT125
TT135
PT600
TT610

TT620

FM620
TZ645

TT650

TT665

Grupo de seguridad de agua potable

Llaves de mantenimiento

Sensor de temperatura de entrada del condensador
Sensor de temperatura de salida del condensador
Sensor de presion del agua del circuito del edificio

Sensor de temperatura de retorno del circuito del
edificio

Sensor de temperatura de impulsion del circuito del
edificio

Sensor de caudal del circuito del edificio
Limitador de temperatura de seguridad de la cale-
faccion adicional eléctrica

Sonda de temperatura de ida de la calefacciéon
adicional eléctrica

Sensor de temperatura del acumulador de agua
caliente sanitaria
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C Esquemas de conexiones

CA1 Placa de circuitos impresos de la conexién a la red
@\GT-)
@\ ®
NN olw|t|nla|—
T T 1 N I
- z@a)|T I Tl oz @
X311 |5 = X300
X310
X312 || )
@ L L3-[6 L3
—[N[™ ol L2-[5 L2
X314 Q| L1- L1
%] 4
@ Dz X350  X|i1s-[3 L1s _@
~—1| o I:I L2S-|2 L2s
L3S-]1 L3S
® ol - O
—[N[™ Y
R
12 R3] K15
=t |
1[5
126
I H H H
XLl [¥X||xx
X301 II
N
S Y 9 z@
| I | | I N | 1
— N[ | (O (©N~|0
1 Con un suministro de corriente sencillo: puente de 7 [X328] Conexion de datos para la placa de circuitos
230 V entre X311 y X310; con suministro de tension impresos del regulador
doble: reemplazar el puente con X311 por una 8 [X313] Suministro eléctrico de la placa de circuitos
conexion de 230 V permanente (sin temporizacion) impresos del regulador o del SR 70B o del anodo de
2 union de puesta a tierra firmemente instalada con la corriente externa opcional
carcasa 9 [X314] Suministro eléctrico de la placa de circuitos
[X300] Conexién del suministro de tensién impresos del regulador o del SR 70B o del anodo de
. . corriente externa opcional
X302] Limitador de temperatura de seguridad
[ ] ) o P 9 ) 10 [X312] Suministro eléctrico de la placa de circuitos
Tubo capilar del limitador de temperatura de seguri- impresos del regulador o del SR 70B o del anodo de
dad corriente externa opcional
6 [X301] Calefaccién adicional
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C.2 Placa de circuitos impresos del regulador

f N Indicaciéon
[I] Observe la carga de conexion para todos los actuadores externos conectados (X11, X13, X14, X15, X17) de un
S = maximo de 2 A juntos.
wn
2 3 4 1
® 6 o — ®
\OHEERG | EEOEEgnEEn) X316WM
X40 X51 X35 315 BE
—_— 5151 10[2
@—@%* =0 SGLp |He—= —®
14 112 124 4:_|
; EREE| I AES <Lliae]
210 | X< < Ti4le 1
119 15/ 7 2
@_ ﬁs 168 i 2 .
5
6
— g fH | ——@1)
—q 5=
817 - @ L
'— 9 9 716 Sg|T “iE @
~— [6]15 X O |= 3
' K54 0| I 2
@:[@ 413 Ej 1 eBUS —@
@ 3[12 =
211 = 14
1]10 Q2 1 [ O
1020, = © %:
o g [ ®
NI BB X 15k
@ ® X 717, 61
P 6 [16m 7}
et — 16
5 |15 b= O
414 <[|? 1 NPE L3
3[13 =N 2 @
o0 in = |5
111 ©
fea 0@
]
G <® @9
12 4410 2
@®— ﬂe — L L
Ts 3
17 XN 2 @
D1
L 4
Vs 3 —(:)
XN 2 C %l
D1
-— @ 4
L 3
~L 3 —(:)
XN 2
D1
O -:':I 5131 X12
1 Placa de circuitos impresos del regulador 11 [X100/S20] Termostato de maxima
2 [X40] Ranura de expansioén sin funcion 12 [X100/S21] Contacto de la empresa suministradora
L de energia
3 X51] Ranura de expansion de la pantalla
(X511 P P 13 [X100/BUS] Conexion de bus eBUS (SRC 720,
4 [X35] ] Ranura de expansion del anodo de corriente acoplador de bus SR 32)
externa 14 [X25] Conexion de bus Modbus conexion de la
5 [X26] Resistencia de codificacion 1 unidad exterior
6 [X24] Resistencia de codificacién 2 15 [X36] Conexién CIM para Gateway SR 921, SR 940
[X31a] Conexién de bus eBUS opcional SR 70B; 16 [X17] Calefaccion adicional externa
SR71B _ ) 17 [X11] Salida multifuncién 2: bomba de recirculacion
[X24] Sensor de flujo calefaccion de agua caliente sanitaria, bomba de proteccion
[X24] Resistencia de codificacion 3 contra la legionela (max. 13 A, P = 195 W), des-
humidificador, valvula de zona 2 (max. 0,25 A, P =
10 [X41] Ranura de expansién (sensor de temperatura 2,5 W)

exterior, DCF, sensor de temperatura del sistema, 18

. » [X16] Bomba de calefaccion interna
entrada multifuncién)
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19
20
21
22

23
24
25

26
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[X13] Salida multifunciéon 1: relé refrigeracion activa,
valvula de zona 1 (max. 0,25 A, P =2,5 W)

[X14] Bomba de calefaccion externa (max. 13 A, P =
195 W)

[X15] Valvula de 3 vias externa (max. 0,03 A, P =

6 W)

[X1] Suministro de 230 V de la placa de circuitos
impresos del regulador

[X12] Salida de 230 V, p. €j., SR 40

Fusible F1 T 4 A/250 V

[X28] Conexidén de datos para la placa de circuitos
impresos de la conexion a la red

[X22] Sonda de temperatura de ida del calentador
de inmersién

27

29

30

31

32
33

34

[X22] Senal de la bomba de calefaccién
[X22] Sensor de presion

[X22] Sensor de temperatura de ida del circuito del
edificio

[X22] Sensor de temperatura de retorno del circuito
del edificio

[X22] Sensor de temperatura del acumulador de
agua caliente sanitaria

[X23] Valvula de 3 vias interna

[X21] Sensor de temperatura de la salida del con-
densador

[X21] Sensor de temperatura de la entrada del
condensador
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D Esquema de conexion del bloqueo de la empresa de suministro de electricidad,
desconexién mediante conexion S21

P

%
1

kWh kWh Q
— 5
I
//
N v
3 5
2 2
N — s
L1 N @ Modbus LN LND L uL2sN@d S21 BUS Modbus
>
8 X200 X225 X311 X310 X300 X100 X25
<
T
™
N i
3 3
2 2
hn T Amall
> L1 N @ Modbus LN LND L uL2isN@d S21 BUS Modbus
Q X200 X225 X311 X310 X300 X100 X25
T
1 Caja del contador/de fusibles Seccionador (disyuntor, fusible)
2 Contador eléctrico principal Regulador del sistema
3 Contador eléctrico de bombas de calor Unidad interior, placa de circuitos impresos del
regulador
4 Receptor de control remoto
P 9 Unidad interior, placa de circuitos impresos de cone-
5 Contacto de cierre sin potencial, para el control de Xién a la red
S21, para la funcién de bloqueo de la empresa de 10 Unidad exterior, placa de circuitos impresos INSTA-

suministro de electricidad
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E Estructura de menu Nivel del profesional autorizado con regulador del sistema

conectado

E.A Resumen del ment Nivel del especialista

MENU | AJUSTES

Nivel profesional autorizado

Resumen de datos

Asistente de instalacion

Codigo de mantenimiento QR

Contacto profesional autorizado

Fecha mantenim.:

Modos de prueba

Caodigos de diagnéstico

Historial de errores

Historial modo emergencia

Restablecer

AJUSTES DE FABRICA

E.2 Punto del menti Resumen de datos
MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Resumen de datos

ESTADO MODULO BOMBA CALOR

Valor actual

ESTADO BOMBA DE CALOR

Valor actual

Compr. tiempo bloqueo:

Valor actual en minutos

T. blog. calent. inmersion:

Valor actual en minutos

Compr. energia integral:

Valor actual en °minutos

Modulacién compresor:

Valor actual en °C

T. ida nominal compresor:

Valor actual en °C

Temp. de ida del compresor:

Valor actual en °C

Compresor temp. retorno:

Valor actual en °C

Circ. refr. compr. tem. sal.:

Valor actual en °C

Mod. bomba del edificio:

Valor actual en tanto por ciento

Caudal circuito edific.:

Valor actual en litros por hora

Potencia calent. inmers.:

Valor actual en kW

T. ida nom. cal. inmersion:

Valor actual en °C

Temp. ida calent. inmersion:

Valor actual en °C

Circ. refrig. temp. condens.:

Valor actual en °C

Circ. refrig. temp. evapor.:

Valor actual en °C

Valor act. sobrecalentam.:

Valor actual en °C

Valor nom. sobrecalentam.:

Valor actual en °C

Valor act. subenfriamiento:

Valor actual en °C

Circ.refr. compr. temp. entr.:

Valor actual en °C

Circ. refr. compr. tem. sal.:

Valor actual en °C

Modulacién ventilador:

Valor actual en tanto por ciento

Temp. de entrada del aire:

Valor actual en °C
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E.3 Punto del menu Asistente de instalaciéon

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Asistente de instalacion

Idioma:

Seleccionar idioma

Introducir cédigo

Ajuste de fabrica: 00, codigo de acceso: 17

Ajuste la fecha actual.

Ajuste la hora actual.

Llenar circ. dl edificio con agua.

Iniciar programa

Purgado circuito del edificio de agua

Iniciar programa

¢2.° circuito calefaccion interno instalado?

Si
No

Limitacion potencia del compresor

13A 14 A 15A 16 A

Lim. potencia resistencia inm.

0,5; 1; 1,5; 2; 2,5; 3; 3,5; 4; 4,5; 5; 5,5; calefaccién adicional ex-
terna

Ajuste modo de refrigeracion.

Sin refrigeracion
Refrigeracion activa

Contacto profesional autorizado

Ningun dato de contacto introducido
Introducir datos contac prof. autoriz

E.4 Punto del menu cédigo de mantenimiento QR

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Caédigo de mantenimiento QR

Aqui puede escanear el codigo QR en la app de mantenimiento
para leer la informacién importante del producto.

E.5 Punto del ment Datos de contacto del profesional autorizado

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Contacto profesional autorizado

Introducir datos de contacto de la empresa del profesional autori-
zado: numero de teléfono, nombre

E.6 Punto del menu Fecha de mantenimiento

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Fecha mantenim.:

Introducir la fecha de mantenimiento mas préxima de un compo-
nente conectado, p. €j., el generador de calor

E.7 Punto del menu Programas de prueba

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Modos de prueba

Programas de prueba

P.04 Modo calefaccién con compr.

Ajuste de la temperatura de ida nominal del compresor 25 - 50 °C

P.06 Programa de purga

Seleccion

P.11 Tecnologia refrig.

Ajuste de la temperatura de ida nominal 7 - 20 °C

P.12 Eliminacién de hielo

Tras la seleccion, el proceso de descongelacion de 15 minutos
comienza inmediatamente y no se puede interrumpir.

P.27 Modo calef. con cal. inmers.

Ajuste de la temperatura de ida nominal 25 - 50 °C

P.29 Test alta presion

Lim. temp. condensacién: 0
Indicador del tiempo restante 15 minutos / « Cancelar

P.30 PROGRAMA DE LLENADO

Seleccion y visualizacion de la presion del circuito del edificio en
bar

Prueba del actuador

T.01 Bomba del edificio

1-100 %, paso 1

T.02 Valvula de 3 vias interna

Calefaccion, central, ACS

T.06 Bomba de calefaccion extrior

Con seleccion automatica a, ajuste de fabrica: desc.

T.17 Ventilador 1

1-100 %, paso 1, ajuste de fabrica: 0

T.19 Resist dsescar bandeja cond

encendido, apagado, seleccion con tiempo restante de 15 minutos
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T.21 Posicion EEV

1-100 %, paso 1, ajuste de fabrica: 0

T.23 Resistencia calentam. aceite

Conect., Descon.

T.119 Salida multifuncién 1

Con seleccion automatica a, ajuste de fabrica: desc.

T.126 Salida multifuncion 2

Con seleccion automatica a, ajuste de fabrica: desc.

T.127 Calefaccion adicional externa

Ajuste: 0,5-5,5 kW, paso a paso 0,5

E.8

Punto del menu Cédigos de diagnostico
MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Cadigos de diagnéstico

0-99

D.000 Rend. energético calef.: dia

Valor actual en kWh

D.001 Rend. energ. refrig.: dia

Valor actual en kWh

D.002 Rend. energ. ACS: dia

Valor actual en kWh

D.003 Valor calibr. difer. temp. CEM

-5 hasta +5 K

Para que los datos de CEM sean lo mas precisos posible, el delta
T entre el sensor de temperatura de ida y el de retorno se deter-
mina al inicio del programa de purgado y se corrige en consecuen-
cia mas adelante. Este valor puede ser positivo o negativo.

D.004 Temp. acum. agua caliente

Valor actual en °C

D.005 Temp. ida nom. compresor

Valor actual en °C

D.007 Temp. nominal acum. ACS

Valor ajustable 35 - 70 en °C, ajuste de fabrica: 35

D.014 Rend. energ. calef.: mes

Valor actual en kWh

D.015 Fact. trabajo calef.: mes

Valor decimal actual

D.016 Rend. energ. calef.: total

Valor actual en kWh

D.017 Fact. trabajo calef.: total

Valor decimal actual

D.018 Rend. energ. ACS: mes

Valor actual en kWh

D.019 Fact. trabajo ACS: mes

Valor decimal actual

D.022 Rend. energ. ACS: total

Valor actual en kWh

D.023 Fact. trab. ACS: total

Valor decimal actual

D.027 Estado SM 1 relé

Valor actual

D.028 Estado SM 2 relé

Valor actual

D.033 Energia integral compresor

Valor actual en °min

D.035 Valvula conm. 3 vias externa

abierto, cerrado

D.036 Entrada alim. eléctrica

Valor actual en kW

D.037 Modulacion compresor

Valor actual en tanto por ciento

D.038 Temp. de entrada del aire

Valor actual en °C

D.040 Temp. de ida del compresor

Valor actual en °C

D.041 Compresor temp. retorno

Valor actual en °C

D.043 Curva calefacc.

0,1 a 4,0, paso 0,05, ajuste de fabrica: 0,6

D.044 Rend. energ. refrig.: total

Valor actual en kWh

D.045 Fact. trabajo refrig.: total

Valor decimal actual

D.048 Fact. trabajo refrig.: mes

Valor decimal actual

D.049 Rend. energ. refrig: mes

Valor actual en kWh

D.050 Potencia circulo ambiental

Valor actual en kW

D.060 Caudal circuito del edificio

Valor actual en litros por hora

D.061 Circuito edificio presién agua

Valor actual en bar

D.064 Horas funcionamiento total

Valor actual en horas

D.066 Horas funcionamiento refrig.

Valor actual en horas

D.067 Tiempo bloqueo compresor

Valor actual en minutos

D.072 Horas func. calef. adic.

Valor actual en horas

D.073 Consumo resistencia inmer.

Valor actual en kWh

D.074 Procesos conm. resist. inm.

Valor decimal actual

68

Instrucciones de instalacion y mantenimiento 8000017441_00



D.076 Potencia calefaccion adicional

Valor actual en kW

D.077 Consumo de energia total

Valor actual en kWh

D.080 Horas funcionamiento calef.

Valor actual en horas

D.081 Horas d funcionamiento ACS

Valor actual en horas

D.091 Estado DCF

Sin senal, Recepcion de datos, Sincronizado, Valido

D.092 Temperatura aire ext.

Valor actual en °C

D.095 Version de software

Mod. con. bom. cal:

Pantalla:

Bomba de calor:

D.096 ¢ Ajustes de fabrica?

Si, No

100 - 199

D.122 Conf. calef. bomba circ. edif.

30 a 100, paso 1, ajuste de fabrica: auto

D.123 Conf. refrig. bomba circ. edif.

30 a 100, paso 1, ajuste de fabrica: auto

D.124 Conf. ACS bomba circ. edif.

30 a 100, paso 1, ajuste de fabrica: auto

D.125 Retardo de conexion

0 hasta 120 minutos

D.126 Limitac potencia resist inmer

Calefaccién adicional externa, 0,5 - 5,5 kW, paso 0,5, ajuste de
fabrica: calefaccion adicional externa

D.127 Refrigeracion posible

Sin refrigeracion, Refrigeracion activa, ajuste de fabrica: sin
refrigeracion

D.131 Compresor corr. limitada

13-16 A

200 - 299

D.200 Horas de func. compresor

Valor actual en horas

D.201 El compresor arranca

Valor decimal actual

D.230 Inic. compresor calef. desde

Energia integral en °min, -120 a -30°min, ajuste de fabrica: -60
°min

D.231 Presion disponible maxima

200 a 900 mbar, paso 10, ajuste de fabrica: 900

D.233 Inic. compresor refrig desde

Energia integral en °min, 30 a 120°min, ajuste de fabrica: 60 °min

D.240 Reduccion ruido compr.

40 - 60 %, paso 1, ajuste de fabrica: 40 %

D.245 Duraciéon max. tiempo bloq.

0 a 9 horas, paso 1, ajuste de fabrica: 5

D.248 Cantidad procesos conm.

Valor decimal actual

D.267 Histéresis compresor calef.

3 a 15 K, paso 1, ajuste de fabrica: 7

D.268 Modo de funcionamiento ACS

Eco, Normal, Balance, ajuste de fabrica: Normal

D.269 Estado anodo corriente ext.

Anodo no conectado, Anodo OK, Error anodo

D.291 ; Restaurar estadisticas? Si, No
300 - 399
D.360 Reset error. conm. alta pres? Si
No
D.361 Modulacién suave Si
No

D.362 Tiempo bloqueo resistn. inmr

Valor actual en minutos

D.363 Refrig. histéresis compresor

3 a 15 °K, paso 1, ajuste de fabrica: 5

D.364 ;Restabl. mensaje mant.?

Si, No, ajuste de fabrica: No

D.367 Modulacion bomba circ. edif.

Valor actual en tanto por ciento

D.368 Consig temp calef resis inmr

Temperatura en °C

D.369 Temp. ida calefac resis inmr

Valor actual en °C

D.370 Circ.refrig. temp. condens.

Valor actual en °C

D.371 Circ.refrig. temp. evapor.

Valor actual en °C

D.372 Modulacion ventilador

Valor actual en tanto por ciento

D.374 Valor nom. subenfriamiento

Valor actual en K

D.375 Valor nom. subenfriamiento

Valor actual en K

D.376 Valor nom. sobrecalentam.

Valor actual en K

D.377 Valor actual sobrecalentam.

Valor actual en K
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D.382 Posicion v.exp.electr.

Valor actual en tanto por ciento

D.391 Fecha de mantenimiento

dd/mm/aa

D.392 Senal ext. limite potencia

D.393 Limite de potencia actual BC

Especificacion de la potencia actual de la bomba de calor cuando
se controla mediante EEBU en kW (visible cuando D.392 esta
"recibido")

D.394 Limite de potencia actual CC

Especificacion de la potencia actual de la calefaccion adicional
eléctrica cuando se controla mediante EEBU en kW (visible
cuando D.392 esta "recibido")

D.395 CC eléctrica conectada

Si, no; solo visible cuando se ha seleccionado D.126 limite de
potencia calentador de inmersion "calefaccion adicional externa"

D.396 Valor nominal pot. BC eléctr.

Valor actual en kW

D.397 Valor nominal pot. CC eléctr.

Valor actual en kW

D.398 Retardo calef. aux. tuberias

0 - 120 minutos, ajuste de fabrica = 10 minutos

500 - 599

D.500 Estado contacto bloq. S20

Conec., Off

D.501 Lim.temp.seg. resistenc inm.

Abierto, Cerrado

D.502 Circ.refrig. v.exp. el. temp.sal.

Valor actual en °C

D.503 Circ.refrig. temp.sal. condens

Valor actual en °C

D.504 Circ.refr. temp.entr. compr.

Valor actual en °C

D.505 Circ.refrig. t.sal. compresor

Valor actual en °C

D.506 Estado ME sistma de control Conec., Off
D.507 Resist desesc bandja conden Conec., Off
D.508 Resisten desescarche aceite Conec., Off

D.509 Estado int. temp.sal. compr.

Abierto, Cerrado

D.510 Estado int. alta presion

Abierto, Cerrado

D.511 Circ. refr. alta presion

Valor actual en bar

D.515 Temperatura del sistema

Valor actual en °C

D.516 Estado contacto bloq. S21

Conec., Off

D.518 Pos. valvula 4 vias

Posicion calentar, Posicion enfriar

D.522 Circ. refrig. baja presion

Valor actual en bar

D.523 Circ.refr. temp.entr.condens.

Valor actual en °C

D.525 Bomba de calefaccion externa

Conec., Off

D.527 Pos. valvula 3 vias

Off, Calentar, Centr., Agua caliente sanitaria

600 - 699

D.600 Modo presentacién

Sirve para indicar la estructura de menus con supresion de todos
los mensajes de error. Solo se muestra si el nivel del profesional
autorizado se ha activado previamente mediante la introduccién
del cadigo "19" y la unidad interior no esta conectada con una
unidad exterior.

Conec., Off

E.9

Punto del menu Lista de errores
MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Historial de errores

Modulo de la bomba de calor

Lista de los errores producidos

Bomba de calor

Lista de los errores producidos
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E.10

Punto del menu Lista de modo de emergencia

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Historial modo emergencia

Médulo de la bomba de calor

Lista de los errores producidos

Bomba de calor

Lista de los errores producidos

E.11

Punto del menu Restablecer

MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado

Restablecer
Restablecer estadisticas si, no
Restablecer mensajes de mantenim. si, no
Restablecer interruptor alta presion si, no
E.12 Punto del menu Ajustes de fabrica
MENU | AJUSTES | Nivel profesional autorizado
AJUSTES DE FABRICA
’ ¢Desea restablecer los ajustes? si, no

F Cdédigos de estado

Indicacion

[I]
)

Es posible que algunos cédigos no se muestren en el producto en cuestion porque la tabla de codigos se utiliza
para diversos productos.

Cédigo

Significado

S.34 Modo calefaccion: Pro-
tec. heladas

Si no se alcanza la temperatura exterior medida de XX °C, se vigila la temperatura de la ida y del
retorno del circuito de calefaccién. Si la diferencia de temperatura supera el valor ajustado, se inician
la bomba y el compresor sin demanda de calor.

S$.91 Aviso mantenimiento
modo demostracion

S.100 Aparato en standby

No existe ninguna demanda de calor ni de frio. Reposo 0: unidad exterior. Reposo 1: unidad interior

S.101 Modo calefaccion: com-
presor desconectado

La demanda de calor se cumple, el requerimiento por el regulador del sistema ha finalizado y el défi-
cit de calor se ha compensado. El compresor se desconecta.

torno de la bomba

S$.102 Modo calefaccion: com- | El compresor esta bloqueado para el modo calefaccion porque la bomba de calor se encuentra fuera
presor bloqueado de sus limites de uso.

S$.103 Modo calefaccion: func. | Se han comprobado las condiciones de inicio del compresor en el modo calefaccion. Iniciar el resto
previo de la bomba de actuadores para el modo calefaccion.

S.104 Modo calefaccion: com- | El compresor funciona para cumplir la demanda de calor.

presor activo

S$.107 Modo calefaccion: re- La demanda de calor se cumple, el compresor se desconecta. La bomba y el ventilador marchan en

inercia.

S.111 Modo refrigeracion:
compresor desconectado

La demanda de frio se cumple, el requerimiento por el regulador del sistema ha finalizado. El com-
presor se desconecta.

S.112 Modo refrigeracion:
compresor bloqueado

El compresor esta bloqueado para el modo refrigeracion porque la bomba de calor se encuentra
fuera de sus limites de uso.

S.113 Modo refrigeracion:
func. previo bomba

Se han comprobado las condiciones de inicio del compresor en el modo refrigeracion. Iniciar el resto
de actuadores para el modo refrigeracion.

S.114 Modo refrigeracion:
compresor activo

El compresor funciona para cumplir la demanda de frio.

S$.117 Modo refrigeracion:
retorno de la bomba

La demanda de frio se cumple, el compresor se desconecta. La bomba y el ventilador marchan en
inercia.

S$.125 Modo calefaccion: ca-
lef. adicional activa

El calentador de inmersién no se utiliza en el modo calefaccién.

S.132 Produccién de ACS:
compresor bloqueado

El compresor esta bloqueado para el modo de agua caliente sanitaria porque la bomba de calor se
encuentra fuera de los limites de uso.

S$.133 Produccion de ACS:
func. previo bomba

Se han comprobado las condiciones de inicio del compresor en el modo de agua caliente sanitaria.
Iniciar el resto de actuadores para el modo de agua caliente sanitaria.
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Cadigo

Significado

S.134 Modo ACS: compresor
activo

El compresor funciona para cumplir la demanda de agua caliente sanitaria.

S$.135 Modo ACS: calef. adic.
eléctr. activa

El calentador de inmersién no se utiliza en el modo de agua caliente sanitaria.

S$.137 Produccién de ACS:
retorno de la bomba

La demanda de agua caliente sanitaria se cumple, el compresor se desconecta. La bomba y el venti-
lador marchan en inercia.

S.141 Modo calefaccion: ca-
lef. adic. desconectada

La demanda de calor se cumple, el calentador de inmersién se desconecta.

S$.142 Modo calefaccién: ca-
lef. adicional eléctrica bl-
queada

El calentador de inmersién esta bloqueado para el modo calefaccion.

S.151 Modo ACS: calef. adi-
cional eléctr. activa

La demanda de agua caliente sanitaria se cumple, el calentador de inmersién se desconecta.

S.152 Modo ACS: calef. adi-
cional eléctr. bloqueada

El calentador de inmersién esta bloqueado para el modo de agua caliente sanitaria.

S.173 Tiempo de espera: sin
aut. func. por empresa sum.

El suministro de tensién de red ha sido interrumpido por la empresa de suministro de energia. El
tiempo de bloqueo maximo se ajusta en la configuracion.

S$.176 Limite de potencia eléc-
trico externo activo

El limite de potencia eléctrico externo esta activo.

S.202 Programa de purgado
del circuito del edificio activo

El programa de purgado para el circuito del edificio esta activo.

S.203 Programa de prueba de
los actuadores activo

El programa de prueba para controlar los actuadores esta activo.

S.204 Recirculacion del aceite
del compresor activa

La bomba de calor se encuentra en el programa de recirculacion del aceite del compresor.

S$.240 Tiempo de espera: tem-
peratura del aceite del com-
presor demasiado baja

La temperatura del aceite del compresor es demasiado baja. La temperatura en la entrada o salida
del compresor es demasiado baja para ponerlo en marcha. El calentador del carter de aceite esta
encendido.

S.255 Fuera del umbral de
funcionamiento: temperatura
en la entrada de aire dema-
siado elevada

La temperatura en la entrada del aire de la unidad exterior es demasiado elevada. Se encuentra
fuera del umbral de funcionamiento de la bomba de calor.

S$.256 Fuera del umbral de
funcionamiento: temperatura
en la entrada de aire dema-
siado baja

La temperatura en la entrada del aire de la unidad exterior es demasiado baja. Se encuentra fuera
del umbral de funcionamiento de la bomba de calor.

S$.272 Limit. presion disp.
bomba activa

Se ha alcanzado la presién disponible de la bomba ajustada en la configuracion.

S.273 Temperatura ida circ.
edif. demasiado baja

La temperatura de ida medida en el circuito del edificio se encuentra por debajo de los limites de
uso.

S.275 Flujo volumétrica circ.
edif. dem. baja

Bomba del edificio defectuosa. Todas las salidas en el sistema de calefaccion estan cerradas. No se
han alcanzado los caudales minimos especificos. Comprobar la capacidad de paso de los tamices
de impurezas. Comprobar llaves de corte y valvulas termostaticas. Garantizar un caudal minimo del
35 % del flujo volumétrico nominal. Comprobar el funcionamiento de la bomba del edificio.

S.276 Tiempo espera: term.
de contacto suelo bloq. apa-
rato

Contacto S20 en la placa de circuitos impresos principal de bombas de calor abierto. Ajuste in-
correcto del termostato de maxima. Sonda de temperatura de ida (bomba de calor, caldera a gas,
sonda de sistema) mide los valores con una desviacion hacia abajo. Ajuste la temperatura de ida
maxima para el circuito de calefaccion directo mediante el regulador del sistema (tenga en cuenta el
limite de desconexién superior de las calderas). Ajustar el valor de ajuste del termostato de maxima.
Comprobar valores de sensor.

S.278 Fuera del umbral de
funcionamiento: temperatura
de ida del circuito del edificio
demasiado alta

La temperatura de ida del circuito del edificio es demasiado alta para la bomba de calor.

S.285 Temperatura dema-
siado baja en la salida del
compresor

La temperatura en la salida del compresor es demasiado baja.

S.287 Fuera del umbral de
funcionamiento: velocidad de
giro del ventilador 1 dema-
siado alta

El ventilador 1 gira demasiado rapido. Se debe, probablemente, al viento de la unidad exterior. No es
posible iniciar ni poner en funcionamiento la bomba de calor.

S.288 Fuera del umbral de
funcionamiento: velocidad de
giro del ventilador 2 dema-
siado alta

El ventilador 2 gira demasiado rapido. Se debe, probablemente, al viento de la unidad exterior. No es
posible iniciar ni poner en funcionamiento la bomba de calor.

72

Instrucciones de instalacion y mantenimiento 8000017441_00




Cadigo

Significado

S.289 Limitacién de corriente
del compresor activa

El limite de corriente ajustado esta activo. Se puede activar y ajustar un limite de corriente en la
bomba de calor dependiendo de la instalacion en casa del cliente. La bomba de calor limita el
consumo de corriente al valor ajustado.

$.290 Tiempo de espera: re-
tardo de conexién activo

El retardo de conexion en la bomba de calor esta activo.

$.303 Tiempo de espera: tem-
peratura de la salida del com-
presor demasiado alta

La temperatura en la salida del compresor es demasiado alta.

S.304 Tiempo de espera: tem-
peratura de evaporacion de-
masiado baja

La temperatura de evaporacion en el circuito refrigerante es demasiado baja. La temperatura en el
circulo ambiental (calefaccion / producciéon de agua caliente sanitaria) o en el circuito del edificio
(refrigeracion) es demasiado baja para el arranque del compresor.

$.305 Tiempo de espera: tem-
peratura de condensacion de-
masiado baja

La temperatura de condensacién en el circuito refrigerante es demasiado baja. La temperatura en el
circuito del edificio (calefaccion) o en el circulo ambiental (refrigeracion) es demasiado baja para el
arranque del compresor.

$.306 Tiempo de espera: tem-
peratura de evaporacion de-
masiado alta

La temperatura de evaporacion en el circuito refrigerante es demasiado alta. La temperatura en el
circulo ambiental (calefaccion / produccidon de agua caliente sanitaria) o en el circuito del edificio
(refrigeracion) es demasiado alta para el arranque del compresor.

S.308 Tiempo de espera: tem-
peratura de condensacion de-
masiado alta

La temperatura de condensacion en el circuito refrigerante es demasiado alta. La temperatura en el
circuito del edificio (calefaccién ) o en el circulo ambiental (refrigeracion) es demasiado alta para el
arranque del compresor.

S.312 Temp. retorno circ. edif.
dem. baja

Temperatura de retorno en el circuito del edificio demasiado baja para el arranque del compresor.
Calefaccion: temperatura retorno < 5 °C. Refrigeracion: temperatura retorno < 10 °C. Refrigeracion:
comprobar el funcionamiento de la valvula de 4 vias.

S.314 Temp. retorno circ. edif.
dem. alta

Temperatura retorno en el circuito del edificio demasiado alta para el arranque del compresor. Cale-
faccion: temperatura retorno > 56 °C. Refrigeracion: temperatura retorno > 35 °C. Refrigeracion: com-
probar el funcionamiento de la valvula de 4 vias. Comprobar los sensores.

S.351 Fuera del umbral de
funcionamiento: la tempera-
tura de ida de la calefaccion
adicional eléctrica es dema-
siado alta

La temperatura de ida detras de la calefaccion adicional eléctrica es demasiado alta. El aparato se
encuentra fuera del drea de funcionamiento.

S.516 Descongelacion activa

La bomba de calor descongela el intercambiador de calor de la unidad exterior. El modo calefaccion
se ha interrumpido. El tiempo de descongelacién maximo dura 16 minutos.

$.727 Control de alta presion
en el circuito refrigerante ac-
tivado

El control de alta presién en el circuito refrigerante se ha activado. El aparato intenta reiniciar.

S.728 Control de baja presion
en el circuito refrigerante ac-
tivado

El control de baja presion en el circuito refrigerante se ha activado. El aparato intenta reiniciar.

G Cadigos de mantenimiento

Indicacion

i

Es posible que algunos cédigos no se muestren en el producto en cuestion porque la tabla de cédigos se utiliza
para diversos productos.

Estado cédigo

posible causa Medida

1.003

Ha llegado el momento de efec-
tuar el mantenimiento.

Realizacién del mantenimiento.
Restablecimiento del intervalo de mantenimiento.

Intervalo de mantenimiento ven- | 1.
cido 2.

1.023

Anodo de corriente de entrada 1. Comprobar el cable para descartar roturas.

Presion del agua del circuito del
edificio demasiado baja

Sefial anodo de corriente ex- defectuoso 2. Sustituir el anodo de corriente externa.
terna no valida
1.032 Pérdida de presion en el cir- 1. Comprobar si hay fugas en el circuito del edificio.

cuito del edificio debido a fugas | 2.

Rellenar y purgar el agua de calefaccion.
o burbujas de aire

Sensor de presioén del circuito 1. Comprobar el contacto enchufable en la placa de circuitos
del edificio defectuoso impresos y en el mazo de cables.
2. Comprobar el correcto funcionamiento del sensor de pre-
sion.

3. Sustitucion del sensor de presion, si fuese necesario.
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Estado cédigo

posible causa Medida

1.200

Presion en el circuito de
solucion salina desacoplado
(circuito del edificio) baja
(validez: sistemas con
circuito de solucion salina
desacoplados)

Pérdida de presion en el cir- 1.
cuito del edificio debido a fugas | 2.
o burbujas de aire

Comprobar si hay fugas en el circuito del edificio.
Rellenar y purgar el agua de calefaccion.

Sensor de presion del circuito 1. Comprobar el contacto enchufable en la placa de circuitos
del edificio defectuoso impresos y en el mazo de cables.
2. Comprobar el correcto funcionamiento del sensor de pre-
sion.
3. Sustitucion del sensor de presion, si fuese necesario.

1.201

Sefial de la sonda de tempera-
tura del acumulador no valida

Sonda de temperatura del acu-
mulador defectuosa

Comprobar el contacto enchufable en la placa de circuitos
impresos y en el mazo de cables.

2. Comprobar el correcto funcionamiento de la sonda.
3. Sustituir la sonda, si fuese necesario.

1.202

Sefal de la sonda de tempera-
tura del sistema no valida

Sensor de temperatura del sis-
tema defectuoso

Comprobar el contacto enchufable en la placa de circuitos
impresos y en el mazo de cables.

2. Comprobar el correcto funcionamiento de la sonda.
3. Sustituir la sonda, si fuese necesario.

1.203
Sin comunicacién entre la pan-
talla y la placa electrénica prin-
cipal

Pantalla no conectada » Comprobar el contacto enchufable en la placa de circuitos

impresos y en el mazo de cables.

Pantalla defectuosa » Sustitucién de la pantalla.

H Caédigos de modo de emergencia reversibles

S\

i

Indicacion

Es posible que algunos cédigos no se muestren en el producto en cuestion porque la tabla de cédigos se utiliza
para diversos productos. Los cddigos reversibles L. XXX se anulan automaticamente. Los cédigos L. XXX activos

pueden bloquear temporalmente los programas de comprobacion P.XXX y las pruebas del actuador T.XXX.

Codigo Significado

L.283 La descongelacion no se ha realizado correctamente. El aparato intenta reiniciarse.

L.284 La temperatura de ida del circuito del edificio durante la descongelacién es demasiado baja. El apa-
rato intenta reiniciarse.

L.302 El interruptor de alta presion del circuito refrigerante se ha activado.

L.504 La sefal del ventilador 1 no es valida, o en su caso las revoluciones del ventilador.

L.718 El ventilador 1 del circulo ambiental no gira. La bomba de calor trata de reiniciar el ventilador.

L.752 El convertidor notifica un error interno o un error desconocido del compresor. El aparato trata de rei-
niciarse.

L.753 La comunicacién con el convertidor esta interrumpida.

L.755 La valvula de 4 vias no se encuentra en la posicion esperada. El aparato intenta un reinicio.

L.757 La bomba de calor no ha alcanzado el tiempo de funcionamiento minimo para el compresor. El apa-
rato continlia con el funcionamiento. Si no se alcanza el tiempo de funcionamiento minimo, el funcio-
namiento se detendra para proteger el compresor.

L.785 El ventilador 2 del circulo ambiental no gira. La bomba de calor trata de reiniciar el ventilador.

L.788 La bomba del edificio notifica un error interno. El aparato intenta reiniciar.

L.817 El motor del compresor o el cable de conexién esta defectuoso. El aparato intenta un reinicio.

L.818 La tension de red no esta disponible o sobrepasa las tolerancias. El aparato intenta reiniciarse.

L.819 El convertidor se ha sobrecalentado. El aparato trata de reiniciarse.

L.823 El interruptor de temperatura en el cabezal o la salida del compresor se ha activado, ya que la tem-
peratura del gas caliente es demasiado alta. El aparato intenta reiniciarse.
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| Cédigos de modo de emergencia irreversibles

Indicacion

i

Es posible que algunos cédigos no se muestren en el producto en cuestion porque la tabla de cédigos se utiliza
para diversos productos. Los cddigos irreversibles N.XXX necesitan intervencion.

Codigo/Significado

posible causa

Medida

N.200
Sefial no valida del sensor de

Sensor de temperatura averiado

>

Compruebe y, dado el caso, sustituya el sensor de tempera-
tura.

te_}mperatura en la entrgda de Interrupcion en el mazo de ca- » Compruebe el mazo de cables incluyendo todas las conexio-
aire de la unidad exterior bles nes rapidas y sustitiiyalo si es necesario.
N.521 Sensor de temperatura exterior | » Compruebe los ajustes del regulador.
Sefial sensor de temperatura no conectado
exterior no valida Sensor de temperatura exterior | » Compruebe el sensor de temperatura exterior.
defectuoso
Sensor de temperatura exterior | » Desactive el regulador controlado por sonda exterior mediante
no instalado D.162.
N.685 Se ha introducido un esquema » Compruebe el esquema de sistema en el regulador del sis-
Comunicacion del regulador del | de sistema erroneo en el regu- tema y corrijalo en caso necesario.
sistema interrumpida lador del sistema
Error eBUS » Comprueba la conexion eBUS.
Error del médulo de regulador 1. Compruebe la conexion de cable al médulo de regulador.
2. Sustituya el médulo del regulador, si fuese necesario.

J Caddigos de error

Indicacién

il

Es posible que algunos cédigos no se muestren en el producto en cuestion porque la tabla de cédigos se utiliza
para diversos productos.

codificaciéon de la célula térmica

Cadigo/Significado posible causa Medida
F.022 Muy poca/sin agua en el pro- 1. Llene la instalacion de calefaccion.
No hay agua en el producto, ducto. 2. Compruebe que el producto y el sistema sean estancos.
es msufl(zjlente, _oclja %re_smn del Error en la conexion eléctrica » Compruebe y sustituya el mazo de cables entre la placa de
agua es demaslado baja. del sensor de presion del agua circuitos impresos y el sensor incluyendo todas las conexiones
rapidas.
Cable hacia la bombal/el sensor | » Compruebe el cable hacia la bomba/el sensor de presion de
de presion de agua suelto/no agua.
conectado/defectuoso
Sensor de presiéon de agua de- | » Compruebe y, dado el caso, sustituya el sensor de presion del
fectuoso agua.
Funcionamiento de la bomba » Compruebe el cable hacia la bomba/el sensor de presién de
perturbado agua y sustituyalo si es necesario.
La electrovalvula de la unidad » Compruebe la unidad de llenado automatico y, si es necesa-
de llenado automatico esta de- rio, sustitiyala.
fectuosa
Vaso de expansion interno de- » Compruebe y sustituya si es necesario el vaso de expansion
fectuoso interno.
F.042 Interrupcién en el mazo de ca- » Compruebe el mazo de cables entre la placa de circuitos im-
La resistencia de codificacion bles del ventilador presos y el ventilador incluyendo todas las conexiones rapidas
(en el mazo de cables) o la (sobre todo en la placa de circuitos impresos).
resistencia del grupo de gas (en | Uso de un mazo de cables in- » Compruebe la referencia del mazo de cables entre la placa
la placa de circuitos impresos si | correcto entre la placa de circui- de circuitos impresos y la valvula de gas o la célula térmica y
existe) no es valida. tos impresos y la vélvula de gas sustituya el mazo de cables si es necesario.
No se detecta la resistencia de » Compruebe la resistencia de codificacién (placa de circuitos

impresos conector X25, contacto 11/12).
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Codigo/Significado

posible causa

Medida

F.279

Control de la temperatura del
gas activado

La temperatura de salida del
compresor supera los 130 °C:
limites de aplicacion superados.

Comprobar si hay riesgo de pérdida de calor.

Comprobar si todas las valvulas individuales y llaves de
corte estan abiertas.

Si hay ventiladores instalados en la instalacion de calefac-
cion, comprobar si funcionan en modo calefaccion.
Comprobar la entrada y la salida del compresor del sensor
de temperatura.

Comprobar el sensor de temperatura de la salida del con-
densador (TT135).

La valvula de expansion elec-
tronica no abre o no funciona
correctamente.

Comprobar la valvula de expansién electrénica (¢ la valvula
de expansion electrénica se desplaza al tope final?) Utilizar
comprobacion de sensor/actuador.

Sustituir la valvula de expansion electronica.

Cantidad de refrigerante dema-
siado baja debido a desconge-
lacién frecuente por temperatu-
ras de evaporacion muy bajas

Comprobar la cantidad de refrigerante (véanse los Datos
técnicos).
Comprobar la estanqueidad del circuito refrigerante.

Comprobar si las valvulas de vaciado de la unidad exterior
estan abiertas.

F.283

La descongelacién no se ha
realizado correctamente.

Calefaccion adicional eléctrica
insuficiente o no disponible.

Supervise el ajuste de la calefaccion adicional eléctrica.

No hay suficiente energia tér-
mica en la instalacion domés-
tica

Compruebe el ajuste del circuito de calefaccion. Compruebe
que todos los circuitos de calefaccion estan abiertos durante la
descongelacion.

Formacion de hielo en el eva-
porador

Compruebe la formacién de hielo en la unidad exterior. Retire
las placas de hielo que hubiera.

F.504

La sefal del ventilador 1 no es
valida, o en su caso las revolu-
ciones del ventilador.

El mazo de cables no esta
correctamente conectado en la
placa de circuitos impresos

Conecte correctamente el mazo de cables a la placa de circui-
tos impresos.

Interrupcién en el mazo de ca-
bles

Compruebe el mazo de cables incluyendo todas las conexio-
nes rapidas y sustitiyalo si es necesario.

Cortocircuito en el mazo de
cables

Compruebe el mazo de cables y sustitiyalo en caso necesa-
rio.

Ventilador bloqueado

Compruebe el funcionamiento del ventilador.

Ventilador defectuoso

Sustituya el ventilador.

F.514

Sefial no valida del sensor de
temperatura en la entrada del
compresor

Sensor de temperatura en la
entrada del compresor defec-
tuoso o no conectado

Comprobar: conector, sensor de temperatura, mazo de cables,
placa de circuitos impresos.

F.517

Senfial no valida del sensor de
temperatura en la salida del
compresor

Sensor de temperatura en la
salida del compresor defec-
tuoso o no conectado

Comprobar: conector, mazo de cables, sensor, placa de circui-
tos impresos.

F.519

Sefial del sensor de tempera-
tura de retorno del circuito del
edificio no valida

Sonda de temperatura de re-
torno en la bomba de calor de-
fectuosa o no conectada

Comprobar: conector, mazo de cables, sensor, placa de circui-
tos impresos.

F.520

Senfal del sensor de tempera-
tura de ida del circuito del edifi-
cio no valida

Sonda de temperatura de ida
en la bomba de calor defec-
tuosa o no conectada

Comprobar: conector, mazo de cables, sensor, placa de circui-
tos impresos.

F.526

La sefial del sensor de tempe-
ratura en la entrada del evapo-
rador del circuito refrigerante no
es valida.

Sensor de temperatura no co-
nectado o entrada del sensor
cortocircuitada.

Comprobar: conector, sensor de temperatura, mazo de cables.

F.546

Sefial del sensor de alta pre-
sion del circuito refrigerante no
valida

Sensor del circuito de refrigera-
cion defectuoso o no conectado

Comprobar: conector, mazo de cables, sensor de presion.

F.582

Se ha detectado un error en el
control de la valvula de expan-
sion eléctrica.

Valvula de expansion electro-

nica no esta conectada correc-
tamente o hay rotura de cable
hacia la bobina.

Comprobar: conexiones rapidas y, dado el caso, sustituir la
bobina de la valvula de expansion electronica.
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Cadigo/Significado

posible causa

Medida

F.585

La senal del sensor de tempe-
ratura en la salida del conden-
sador del circuito refrigerante
no es valida.

Sensor de temperatura en la
salida del condesador defec-
tuoso o no conectado

» Comprobar: conector, mazo de cables, sensor, placa de circui-
tos impresos.

F.703

Senial no valida del sensor de
baja presion del circuito refrige-
rante

Sensor de baja presion no co-
nectado o entrada del sensor
cortocircuitada

» Comprobar: sensor de baja presion (medicion de la resistencia
mediante parametros del sensor), mazo de cables.

F.718

El ventilador 1 del circulo am-
biental esta bloqueado

El ventilador no gira.

» Comprobar: recorrido del aire (bloqueo), fusible F1 de la placa
de circuitos impresos en la unidad del ventilador (OMU).

F.727

El control de alta presién en
el circuito refrigerante se ha
activado

La temperatura de salida del
compresor supera los 130 °C:
limites de aplicacion superados.

1. Comprobar si hay riesgo de pérdida de calor.

2. Comprobar si todas las valvulas individuales y llaves de
corte estan abiertas.

3. Si hay ventiladores instalados en la instalacion de calefac-
cion, comprobar si funcionan en modo calefaccion.

4. Comprobar la entrada y la salida del compresor del sensor

de temperatura.

5. Comprobar el sensor de temperatura de la salida del con-
densador (TT135).

La valvula de expansioén elec-
tronica no abre o no funciona
correctamente.

1. Comprobar la valvula de expansion electrénica (¢la valvula
de expansion electronica se desplaza al tope final?) Utilizar
comprobacion de sensor/actuador.

Cantidad de refrigerante dema-
siado baja debido a desconge-
lacién frecuente por temperatu-
ras de evaporacion muy bajas

F.729

La temperatura en la salida del
compresor es demasiado baja.

Temperatura de salida del com-
presor durante mas de 10 minu-
tos inferior a 0 °C o temperatura
de salida del compresor inferior
a -10 °C aunque la bomba de
calor se encuentra en el indica-
dor de servicio.

2. Sustituir la valvula de expansion electrénica.
Comprobar la cantidad de refrigerante (véanse los Datos
técnicos).

2. Comprobar la estanqueidad del circuito refrigerante.

3. Comprobar si las véalvulas de vaciado de la unidad exterior
estan abiertas.

1. Comprobar el sensor de alta presion.

2. Comprobar el funcionamiento de la valvula de expansion
electrénica.

3. Comprobar el sensor de temperatura de la salida del con-
densador (subenfriamiento).

4. Comprobar si la valvula de 4 vias se encuentra en la posi-

cion intermedia.
5. Comprobar si existe un exceso de llenado de refrigerante.

F.731

El interruptor de alta presién se
ha activado

Presion del refrigerante dema-
siado alta. El interruptor de alta
presion integrado en la uni-
dad exterior se ha disparado

a 46 bar (g) o 47 bar (abs). Sa-
lida de energia insuficiente a
través del condensador

Purgar circuito del edificio.

2. Caudal volumétrico demasiado bajo debido al cierre de
reguladores individuales en una calefaccion por suelo ra-
diante.

3. Comprobar la capacidad de paso de los tamices de impure-
zas.

4. Caudal de refrigerante demasiado bajo (p. €j. valvula de

expansion electronica defectuosa, valvula de 4 vias blo-
queada mecanicamente, filtro obstruido). Informar al Ser-
vicio de Asistencia Técnica.

5. Modo refrigeracion: comprobar si la unidad del ventilador
presenta suciedad.

6. Comprobar el interruptor de alta presion y el sensor de alta
presion.

7. Restaurar el interruptor de alta presion y reiniciar manual-
mente el producto.

F.732

Temperatura demasiado alta en
la salida del compresor

La temperatura de salida del
compresor es superior a 130
°C: Se han superado los limites
de aplicacion, la valvula de ex-
pansién electrénica no funciona
0 no se abre correctamente, la
cantidad de refrigerante es de-
masiado baja (descongelacién
frecuente debido a temperatu-
ras de evaporacién muy bajas).

1. Comprobar la sonda de entrada y la de salida del compre-
Ssor.

2. Comprobar el sensor de temperatura de la salida del con-
densador (TT135).

3. Comprobar EEV (¢ EEV se desplaza al tope final? Utilizar
comprobacién de sonda/actuador).

4. Comprobar la cantidad de refrigerante (véanse los Datos
técnicos).

5. Ejecutar la comprobacién de estanqueidad.

6. Comprobar si las valvulas de vaciado de la unidad exterior

estan abiertas.

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento

77



Cadigo/Significado

posible causa

Medida

F.733

Temperatura de evaporacion
demasiado baja

un flujo volumétrico de aire de-
masiado bajo a través del inter-
cambiador de calor de la uni-

1.

Si el circuito del edificio incluye valvulas termostaticas, com-
probar su idoneidad para el modo refrigeraciéon (comprobar
el flujo volumétrico en el modo refrigeracion).

dad exterior (modo calefaccién) | 2. Comprobar si la unidad del ventilador presenta suciedad.
ZFOVOC? (ijabe.ntrada Ien’ergletlca 3. Comprobar EEV (¢ EEV se desplaza al tope final? Utilizar
emfaS|a 0 baja en e C'rc,u, ° comprobacion de sonda/actuador).
ambiental (modo calefaccion) o 4 | |
circuito del edificio (modo refri- . Comprobar la sonda de entrada del compresor.
geracion). Cantidad de refrige- 5. Comprobar la cantidad de refrigerante.
rante demasiado baja.
F.734 Temperatura en el circuito de 1. Comprobar EEV (¢ EEV se desplaza al tope final? Utilizar
Temperatura de condensacion calefaccion demasiado baja, comprobacion de sonda/actuador).
demasiado baja fuera del campo caracteristico | 2. Comprobar la sonda de entrada del compresor.
operativo. C?nt'dad d e refrige- 3. Comprobar la cantidad de llenado de refrigerante (véanse
rante demasiado baja los Datos técnicos).
4. Comprobar el sensor de alta presion.
5. Comprobar el sensor de presion en el circuito de calefac-
cion.
F.735 Temperatura en el circulo am- 1. Comprobar las temperaturas del sistema.
La temperatura de evaporacién | biental (modo calefaccién) o 2. Comprobar si existe un exceso de llenado de refrigerante.
es demasiado elevada enf ?I C'rCl.J[to %el ed|f_|c§> (n;:)do 3. Comprobar EEV (4 EEV se desplaza al tope final? Utilizar
re rlgeramon_) emasiado alta comprobacion de sonda/actuador).
para el funcionamiento del com- c L
presor. La alimentacion de ca- 4. omprobar la sondg Qe la tempc’eratura de va}porlzamon
lor procedente de otras fuen- (depende de la posicion de la valvula de 4 vias).
tes en el circulo ambiental es 5. Comprobar el flujo volumétrico en el modo refrigeracion.
demasiado elevada, debido a 6. Comprobar el flujo volumétrico del aire en el modo calefac-
un aumento de la velocidad del cion.
ventilador.
F.737 Temperatura en el circulo am- 1. Disminuir o contrarrestar el aporte de calor de otras fuentes.
La temperatura de condensa- biental (modo refrigeracion) o 2. Comprobar la calefaccion adicional (¢,calienta a pesar de
cién es demasiado alta en el en el circuito del edificio (modo Desc. en la comprobacion de sonda/actuador?).
circuito refrigerante. calefaclzc;lon)'dema.S|atdodaIIta 3. Comprobar EEV (;EEV se desplaza al tope final? Utilizar
para € upmonam_l'en 0 del com- comprobacion de sonda/actuador).
presor. Alimentacién de calor 4 c bar | da d lida del |
procedente de ofras fuentes en . omprobar la sonda de salida del compresor, el sensor
el circuito del edificio. Circuito de temperatura de Ia salida del condensador (TT135) y el
refrigerante sobrellenado: cau- sensor de alta presion.
dal demasiado bajo en el cir- 5. Comprobar si existe un exceso de llenado de refrigerante.
cuito del edificio. 6. Comprobar si las valvulas de vaciado de la unidad exterior
estan abiertas.
7. Comprobar si el caudal del aire en el modo refrigeracién es
suficiente.
8. Comprobar la bomba de calefaccion.
F.753 Comunicacion deficiente entre Comprobar la integridad y el asiento firme del mazo de ca-
La comunicacién con el conver- | €l convertidor y la placa de cir- bles y de las conexiones rapidas y sustituir en caso necesa-
tidor esta interrumpida. cuitos impresos del regulador rio.
de la unidad exterior. 2. Comprobar el convertidor mediante el control del relé de
seguridad del compresor.
3. Leer los parametros asignados del convertidor y comprobar
si se deben visualizar valores.
F.755 Posicién errénea de la valvula 1. Comprobar la valvula de 4 vias (¢ se escucha una conmuta-
La valvula de 4 vias no se en- de 4 vias. Cuando, en el modo cion? Utilizar comprobacién de sonda/actuador).
cuentra en la posicion espe- calefaccion, la temperatura de 2. Comprobar el asiento correcto de la bobina en la véalvula de
rada. ida es inferior a la temperatura cuatro vias.
‘?e, retorno en el circuito del edi- 3. Comprobar el mazo de cables y las conexiones rapidas.
ficio. Sensor de temperatura en . .
4. Comprobar el sensor de temperatura en el circulo ambiental

el circulo ambiental de la val-
vula de expansion electronica
emite una temperatura errénea.

de la valvula de expansion electrénica.
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Cadigo/Significado posible causa Medida
F.757 El compresor se ha detenido 1. Compruebe el volumen de agua del circuito de calefaccion.
La bomba de calor no ha al- varias veces antes de haber lle- | 2. Aumente el volumen de agua del circuito de calefaccion, si
canzado el tiempo de funciona- | 9ado a la duracion minima de fuese necesario.
miento minimo para el compre- fu'nC|onam|ento. Por esta ra-
sor en demasiadas ocasiones. | ZOn se ha bloqueado el pro-
ducto. En un sistema sin acu-
mulador de inercia y con poco
volumen de agua de calefac-
cion, la temperatura puede su-
bir o bajar muy rapidamente
cuando arranca el compresor.
En funcion de las condiciones
de arranque, existe peligro de
que el producto se detenga.
F.785 Falta la sefial de confirmacion » Comprobar el conducto de aire y eliminar el bloqueo si es ne-
El ventilador 2 del circulo am- para la rotacion del ventilador. cesario.
biental esta bloqueado
F.788 La electrénica de la bomba de 1. Desconectar la corriente de la bomba de calor durante al
Bomba del edificio notifica error | alta eficiencia ha detectado un menos 30 seg.
interno fallo (p. ej. marcha en seco, blo- | 2. Comprobar el contacto enchufable de la placa de circuitos
queo, sobretension, subtension) impresos.
zlgau%rgﬁgg'do a desconectar 3. Comprobar la funcién de la bomba.
4 ' 4. Comprobar el circuito del edificio (caudal de agua, purgado).
F.817 Defecto en el compresor (p. 1. Medir la resistencia de bobinado en el compresor.
El motor del compresor o el &j., cortocircuito). Defecto en 2. Medir la salida del convertidor entre las 3 fases, (debe ser >
cable de conexion esta defec- e] 'convertldor. Cable de cone- 1kQ).
tuoso. Z'L?e"}tgl compresor defectuoso o | 5 Comprobar el mazo de cables y las conexiones rapidas.
F.818 Tensién de red incorrecta para » Medir la tensién de red y corregir en caso necesario. La ten-
La tension de red en el conver- | €l funcionamiento del converti- sion de red debe situarse entre 195 Vy 253 V.
tidor no esta disponible o esta | dor. Desconexion por parte de
fuera de las tolerancias. la empresa de suministro de
energia.
F.819 Sobrecalentamiento interno del | 1. Enfriar el convertidor y reiniciar el producto.
El convertidor esta sobrecalen- | convertidor. 2. Comprobar la trayectoria del aire del convertidor.
tado. 3. Comprobar el funcionamiento del ventilador.
4. Se ha superado la temperatura ambiente maxima de la uni-
dad exterior de 46 °C.
F.820 La bomba no devuelve ninguna | 1. Comprobar si esta dafiado el cable de la bomba y sustituir
Se ha interrumpido la comuni- sefial a la bomba de calor. en caso necesario.
cacion con la bomba del edifi- 2. Sustituir la bomba.
cio.
F.821 Sensor no conectado o entrada | 1. Comprobar el sensor y sustituir en caso necesario.
Sefial no valida del sensor de del sensor cortocircuitada. Las | 2, Sustituir el mazo de cables.
temperatura de ida en la cale- | dos sondas de temperatura de
faccion adicional eléctrica ida de la bomba de calor estan
defectuosas.
F.822 El sensor de presion para la 1. Comprobar el sensor y sustituir en caso necesario.
El sensor de presién para la solucion salina en el circuito del | 2, Sustituir el mazo de cables.

solucién salina en el circuito del
edificio se ha interrumpido o
cortocircuitado.

edificio se ha interrumpido o
cortocircuitado.
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Cadigo/Significado

posible causa

Medida

F.823

El termostato de gas caliente

1.

Comprobar la valvula de expansion electronica.

El interruptor de temperatura desconecta la bomba de ca- 2. Sustituir en caso necesario el tamiz de impurezas del cir-
del compresor se ha activado lor cuando la temperatura en cuito refrigerante.
el circuito refrigerante es de-
masiado elevada. Después de
un tiempo de espera se pro-
duce otro intento de inicio de la
bomba de calor. Tras tres inten-
tos de arranque fallidos conse-
cutivos se emite un mensaje de
error. Temperatura del circuito
de refrigerante max.: 130 °C.
Tiempo de espera: 5 min (la
primera vez que se produce).
Tiempo de espera: 30 minu-
tos (la segunda vez y posterio-
res). Restablecimiento del con-
tador de errores cuando se dan
ambas condiciones: demanda
de calor sin desconexién antici-
pada. 60 min de funcionamiento
ininterrumpido.
F.824 No hay agua de calefaccion 1. Aumentar la presién a mas de 0,5 bar y comprobar.
Se encuentra disponible una en el circuito del edificio 2. Comprobar el sensor y sustituir en caso necesario.
separacion del sistema para la | (desacoplado) o la presion es
proteccion contra heladas. La demasiado baja.
presion en el circuito de solu-
cion salina de la separacion del
sistema es demasiado baja.
F.825 Sensor de temperatura del cir- » Comprobar la sonda y el cable y sustituir si es necesario.
La sefial del sensor de tempe- | cuito refrigerante (vaporoso) no
ratura en la entrada del conden- | conectado o entrada del sensor
sador del circuito refrigerante cortocircuitada.
no es valida.
F.827 Sensor no conectado o entrada | 1. Comprobar el sensor y sustituir en caso necesario.
La sefial del sensor de presion | del sensor cortocircuitada. 2. Sustituir el mazo de cables.
del agua del circuito del edificio 3. Sustituir la placa de circuitos impresos del regulador.
no es valida.
F.828 Sensor de puerta del compar- » Comprobar: conector, mazo de cables, sensor, placa de circui-
La abertura de mantenimiento timento del circuito refrigerante tos impresos.
para los componentes del cir- defectuoso
cuito refrigerante esta abierta.
F.829 La sefal del sensor de la aber- » Comprobar: conector, mazo de cables, sensor, placa de circui-
La sefial del sensor de la aber- | tura de mantenimiento en el cir- tos impresos.
tura de mantenimiento en el cir- | cuito refrigerante no es valida,
cuito refrigerante no es Va'”da’ esta cortocircuitada o interrum-
esta cortocircuitada o interrum- | Pida.
pida.
F.905 Sobrecorriente en la interfaz de | 1. Compruebe la conexién entre la placa de circuitos impresos
Interfaz de comunicacion des- comunicacion y los modulos conectados a la interfaz.
conectada 2. Compruebe el médulo conectado y sustityalo si es necesa-
rio.
F.1100 El limitador de temperatura de 1. Comprobar la circulacion de la bomba del circuito del edifi-
Limitador de temperatura de seguridad de la calefaccion adi- cio.
seguridad de la calefaccion cional eléctrica esté abierto de- | 2. Sj es necesario, abrir las llaves de corte.
adicional eléctrica activado bido a-—un flgjo vo!umétrico . 3. Sustituir el limitador de temperatura de seguridad.
demasiado bajo o aire en el cir- .
cuito del edificio, — calentador 4. Disminuir o contrarrestar el aporte de calor de otras fuentes.
de inmersién funcionando con 5. Comprobar la capacidad de paso de los tamices de impure-

circuito del edificio sin rellenar,
- un funcionamiento del calen-
tador de inmersion con tem-
peraturas de ida superiores a
95 °C dispara el fusible del limi-
tador de temperatura de seguri-
dad y requiere una sustitucion,
— alimentacion de calor proce-
dente de otras fuentes en el cir-
cuito del edificio.

Zas.
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Cadigo/Significado

posible causa

Medida

F.1117
Fallo de fases del convertidor

Fusible defectuoso. Conexiones
eléctricas defectuosas. Tension
de red demasiado baja. Sumi-
nistro eléctrico compresor/tarifa
baja no conectado. Bloqueo de
la empresa de suministro de
energia superior a tres horas.

Comprobar fusible.

Comprobacion de las conexiones eléctricas.

Comprobar la tensién en la conexion eléctrica de la bomba
de calor.

Limitar el bloqueo de la empresa suministradora de electrici-
dad a menos de tres horas.

F.1120

Fallo de fases calefaccion adi-
cional eléctrica

Defecto de la calefaccion adi-
cional eléctrica. Conexiones
eléctricas mal apretadas. Ten-
sién de red demasiado baja.

Comprobar la calefaccién adicional eléctrica y su suministro
eléctrico.

Comprobar conexiones eléctricas.

Medir la tension en la conexion eléctrica de la calefaccion
adicional eléctrica.

F.9997

La comunicacién entre la uni-
dad interior y exterior no es po-
sible debido a diversas varian-
tes del protocolo Bus.

Caso de sustitucién para la
placa de circuitos impresos de
la unidad de control y para la
unidad exterior

Asegurarse de que el emparejamiento del aparato es correcto.

F.9998

No se posible establecer comu-
nicacion entre la unidad interior
y la unidad exterior.

Cable Modbus no conectado
o conectado incorrectamente.
Unidad exterior sin tension de
suministro.

Comprobar los conductos de union entre la placa de circuitos
impresos de conexion a la red y la placa de circuitos impresos
del regulador con unidad interior y exterior.

K Calefaccion adicional eléctrica 5,4 kW

Valor de ajuste de la pantalla Potencia absorbida
Calefaccion adicional externa

0,5 kW 0,0 kW
1,0 kW

1,5 kW 1,35 kW
2,0 kw 2,0 kW
2,5 kW

3 kw

3,5 kW 3,35 kW
4,0 kW

4,5 kW 4,0 kW
5,0 kW

5,5 kW 5,35 kW

L Trabajos de revisién y mantenimiento

# Trabajo de mantenimiento Intervalo
1 Comprobacion de la presion previa del vaso de expansion Al menos cada 2 afios 50
2 Comprobacion y sustitucion del anodo de proteccién de magnesio Al menos cada 2 afios 51
3 Validez: Producto con separador de magnetita Al menos cada 2 afios
Comprobacion y limpieza del separador de magnetita 51
4 Limpieza del acumulador de agua caliente sanitaria En caso necesario, al menos
cada 2 afios
5 Comprobar la suavidad de la valvula de prioridad Al menos cada 2 afios
(6pticamente/acusticamente)
6 Comprobar el circuito refrigerante, retirar el 6xido y el aceite Al menos cada 2 afios
Comprobar las cajas de la electrénica eléctricas, retirar el polvo de las Al menos cada 2 afos
ranuras de ventilacion
8 Comprobar los amortiguadores de vibraciones de los conductos de refri- | Al menos cada 2 afios
gerante
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M Valores caracteristicos del sensor de temperatura, circuito refrigerante

Temperatura (°C)

Resistencia (ohmios)

327344

-35 237193
-30 173657
-25 128410
-20 95862
-15 72222
-10 54892
-5 42073
0 32510
25316
10 19862
15 15694
20 12486
25 10000
30 8060
35 6535
40 5330
45 4372
50 3605
55 2989
60 2490
65 2084
70 1753
75 1481
80 1256
85 1070
90 916
95 786
100 678
105 586
110 509
115 443
120 387
125 339
130 298
135 263
140 232
145 206
150 183
155 163
82
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N Valores caracteristicos de los sensores de temperatura internos, circuito hidrau-

lico

Temperatura (°C)

Resistencia (ohmios)

0

33400

5 25902
10 20247
15 15950
20 12657
25 10115
30 8138
35 6589
40 5367
45 4398
50 3624
55 3002
60 2500
65 2092
70 1759
75 1486
80 1260
85 1074
90 918
95 788
100 680
105 588
110 510

O Valores caracteristicos, sensores de temperatura internos, temperatura del acu-

mulador

Temperatura (°C)

Resistencia (ohmios)

88130

-35 64710
-30 47770
-25 35440
-20 26460
-15 19900
-10 15090
-5 11520
0 8870
5 6890
10 5390
15 4240
20 3375
25 2700
30 2172
35 1758
40 1432
45 1173
50 966

55 800
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Temperatura (°C) Resistencia (ohmios)
60 667
65 558
70 470
75 397
80 338
85 288
90 248
95 213
100 185
105 160
110 139
115 122
120 107
125 94
130 83
135 73
140 65
145 58
150 51

P Valores caracteristicos del sensor de temperatura exterior DCF

Temperatura (°C) Resistencia (ohmios)
-25 2167
-20 2067
-15 1976
-10 1862
-5 1745
0 1619
5 1494
10 1387
15 1246
20 1128
25 1020
30 920
35 831
40 740

Q Datos técnicos

Indicacion

Datos técnicos: generalidades

Los siguientes datos de rendimiento son validos para productos nuevos con

intercambiadores de calor limpios.

HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Dimensiones del producto, sin 595 mm 595 mm 595 mm
embalaje, anchura
Dimensiones del producto, sin 1.950 mm 1.950 mm 1.950 mm
embalaje, altura
Dimensiones del producto, sin 600 mm 600 mm 600 mm
embalaje, profundidad
Peso, sin embalaje 169 kg 169 kg 169 kg
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HA 6-8.2 STB

HA 6-8.2 STB B5

HA 8-8.2 STB

Peso, listo para el uso

378 kg

378 kg

378 kg

Tension asignada, conexion mo-
nofasica

230V, 50 Hz, 1~/N/PE

230V, 50 Hz, 1~/N/PE

230V, 50 Hz, 1~/N/PE

Tension asignada, conexion trifa-
sica

400 V, 50 Hz, 3~/N/PE

400 V, 50 Hz, 3~/N/PE

400 V, 50 Hz, 3~/N/PE

Potencia asignada, maxima

5,5 kW

5,5 kW

5,5 kW

Tipo de proteccién

IP 10B

IP 10B

IP 10B

Tipo de fusible, caracteristica C,
de retardo, conmutacion unipolar
o tripolar (interrupcién de los tres
cables de conexion de red me-
diante una unica conmutacion)

dimensionar segun el
esquema de conexiones
seleccionado

dimensionar segun el
esquema de conexiones
seleccionado

dimensionar segun el
esquema de conexiones
seleccionado

Conexiones del circuito de cale-
faccion

Conexiones del agua fria, agua 3/4" 3/4" 3/4"
caliente sanitaria
HA 8-8.2 STB B5
Dimensiones del producto, sin 595 mm
embalaje, anchura
Dimensiones del producto, sin 1.950 mm
embalaje, altura
Dimensiones del producto, sin 600 mm
embalaje, profundidad
Peso, sin embalaje 169 kg
Peso, listo para el uso 378 kg
Tension asignada, conexion mo- 230V, 50 Hz, 1~/N/PE
nofasica
Tension asignada, conexion trifa- 400 V, 50 Hz, 3~/N/PE
sica
Potencia asignada, maxima 5,5 kW
Tipo de proteccion IP 10B
Tipo de fusible, caracteristica C, dimensionar segun el
de retardo, conmutacién unipolar esquema de conexiones
o tripolar (interrupcién de los tres seleccionado
cables de conexion de red me-
diante una unica conmutacion)
Conexiones del circuito de cale- 1"
faccion
Conexiones del agua fria, agua 3/4"
caliente sanitaria
Datos técnicos: circuito de calefaccién
HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Contenido de agua 211 211 211

Material en el circuito de calefac-
cion

Cobre, aleacion de
cobre-zinc, acero
inoxidable, caucho de
etileno propileno dieno,
latén, hierro

Cobre, aleacién de
cobre-zinc, acero
inoxidable, caucho de
etileno propileno dieno,
latén, hierro

Cobre, aleacion de
cobre-zinc, acero
inoxidable, caucho de
etileno propileno dieno,
latén, hierro

calidad del agua admisible

sin proteccion contra las
heladas o corrosion.
Descalcifique el agua de
calefaccion a partir de
una dureza del agua de
3,0 mmol/l (16,8° dH)
conforme a la directiva
VDI2035 hoja 1.

sin proteccion contra las
heladas o corrosion.
Descalcifique el agua de
calefaccion a partir de
una dureza del agua de
3,0 mmol/l (16,8° dH)
conforme a la directiva
VDI2035 hoja 1.

sin proteccion contra las
heladas o corrosion.
Descalcifique el agua de
calefaccion a partir de
una dureza del agua de
3,0 mmol/l (16,8° dH)
conforme a la directiva
VDI2035 hoja 1.

Presién de servicio min. 0,05 MPa 0,05 MPa 0,05 MPa
(0,50 bar) (0,50 bar) (0,50 bar)
Presion de servicio max. 0,3 MPa 0,3 MPa 0,3 MPa
(3,0 bar) (3,0 bar) (3,0 bar)

8000017441_00 Instrucciones de instalaciéon y mantenimiento




HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Volumen de la membrana del vaso 121 121 121
de expansion de la calefaccion
Presion previa de la membrana 0,1 MPa 0,1 MPa 0,1 MPa
del vaso de expansion (1,0 bar) (1,0 bar) (1,0 bar)
Temperatura ida modo calefaccion 20 °C 20 °C 20 °C
min.
Temperatura max. de ida del 60 °C 60 °C 60 °C
modo calefaccion con compresor
Temperatura max. de ida del 75 °C 75 °C 75 °C
modo calefaccion con calefaccion
adicional
Temperatura min. de ida del modo 7°C 7°C 7°C
refrigeracion
Temperatura max. de ida del 25 °C 25°C 25°C
modo refrigeracion.
Potencia acustica A35/W18 segun < 42,3 dB(A) < 42,3 dB(A) < 42,3 dB(A)

EN 12102 / EN 14511 Ly, en modo
refrigeracion

Tipo de bomba

Bomba de alta eficiencia

Bomba de alta eficiencia

Bomba de alta eficiencia

indice de eficiencia energética
(EEI) de la bomba

<0,2

<0,2

<0,2

HA 8-8.2 STB B5

Contenido de agua

211

Material en el circuito de calefac-
cién

Cobre, aleacion de
cobre-zinc, acero
inoxidable, caucho de
etileno propileno dieno,
laton, hierro

calidad del agua admisible

sin proteccion contra las
heladas o corrosion.
Descalcifique el agua de
calefaccion a partir de
una dureza del agua de
3,0 mmol/l (16,8° dH)
conforme a la directiva
VDI2035 hoja 1.

Presion de servicio min. 0,05 MPa
(0,50 bar)

Presion de servicio max. 0,3 MPa
(3,0 bar)

Volumen de la membrana del vaso 121

de expansion de la calefaccion

Presion previa de la membrana 0,1 MPa

del vaso de expansion (1,0 bar)

Temperatura ida modo calefaccion 20 °C

min.

Temperatura max. de ida del 60 °C

modo calefaccion con compresor

Temperatura max. de ida del 75 °C

modo calefaccion con calefaccion

adicional

Temperatura min. de ida del modo 7°C

refrigeracion

Temperatura max. de ida del 25 °C

modo refrigeracion.

Potencia acustica A35/W18 segun < 42,3 dB(A)

EN 12102 / EN 14511 Ly, en modo
refrigeracion

Tipo de bomba

Bomba de alta eficiencia

indice de eficiencia energética
(EEI) de la bomba

<0,2
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Datos técnicos: agua caliente sanitaria

HA 6-8.2 STB

HA 8-8.2 STB

HA 6-8.2 STB B5

Contenido de agua del acumula-
dor de agua caliente sanitaria

188 |

1881

1881

Material del acumulador de agua
caliente sanitaria

Acero, esmaltado

Acero, esmaltado

Acero, esmaltado

Longitud anodo de proteccién de 897 mm 897 mm 897 mm
magnesio
Presion de servicio max. 1,0 MPa 1,0 MPa 1,0 MPa

(10,0 bar) (10,0 bar) (10,0 bar)
Temperatura del acumulador por 55 °C 55 °C 55 °C
bomba de calor max.
Temperatura del acumulador por 70 °C 70 °C 70 °C
calefaccion adicional max.
Tiempo de calentamiento a una 1:05h 1:05h 1:05 h
temperatura nominal del acumu-
lador de 55 °C, funcionamiento
ECO, A7, carga rapida

HA 8-8.2 STB B5

Contenido de agua del acumula- 188 |
dor de agua caliente sanitaria
Material del acumulador de agua Acero, esmaltado
caliente sanitaria
Longitud anodo de proteccion de 897 mm
magnesio
Presion de servicio max. 1,0 MPa

(10,0 bar)
Temperatura del acumulador por 55 °C
bomba de calor max.
Temperatura del acumulador por 70 °C
calefaccion adicional max.
Tiempo de calentamiento a una 1:05 h
temperatura nominal del acumu-
lador de 55 °C, funcionamiento
ECO, A7, carga rapida

Datos técnicos: circuito refrigerante
HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB

Material, conducto de refrigerante Cobre Cobre Cobre

Técnica de conexioén, conducto de
refrigerante

Union engatillada

Unioén engatillada

Unioén engatillada

Diametro exterior, conducto de
gas caliente

1/2" (12,7 mm)

1/2" (12,7 mm)

1/2" (12,7 mm)

Diametro exterior, conducto de 1/4" (6,35 mm) 1/4" (6,35 mm) 1/4" (6,35 mm)
liquido

Grosor minimo de la pared, con- 0,8 mm 0,8 mm 0,8 mm
ducto de gas caliente

Grosor minimo de la pared, con- 0,8 mm 0,8 mm 0,8 mm
ducto de liquido

Refrigerante, tipo R32 R32 R32
Refrigerante, Global Warming Po- 675 675 675

tential (GWP)

HA 8-8.2 STB B5

Material, conducto de refrigerante

Cobre

Técnica de conexion, conducto de
refrigerante

Unién engatillada

Diametro exterior, conducto de
gas caliente

1/2" (12,7 mm)

Diametro exterior, conducto de
liquido

1/4" (6,35 mm)
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HA 8-8.2 STB B5

la bomba de calefaccion max.

Grosor minimo de la pared, con- 0,8 mm
ducto de gas caliente
Grosor minimo de la pared, con- 0,8 mm
ducto de liquido
Refrigerante, tipo R32
Refrigerante, Global Warming Po- 675
tential (GWP)
Datos técnicos: sistema eléctrico
HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Fusible integrado (de accién lenta) 4 A 4A 4A
en la placa de circuitos impresos
del regulador
Consumo eléctrico de la bomba 2W 2w 2W
de calefaccion min.
Consumo de energia eléctrica de 75W 75 W 75 W

HA 8-8.2 STB B5

la bomba de calefaccion max.

Fusible integrado (de accién lenta) 4A
en la placa de circuitos impresos

del regulador

Consumo eléctrico de la bomba 2W
de calefaccion min.

Consumo de energia eléctrica de 75W

S\

utilizar junto con la unidad interior actual.
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Indicacién
@ Para obtener toda la informacién necesaria y especifica sobre la instalacién Split y sobre los componentes de
Z  la unidad exterior, consulte las instrucciones de instalacién correspondientes de la unidad exterior que se va a
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1 Seguranga

1.1

Uma utilizagdo incorreta ou indevida pode re-
sultar em perigos para a vida e a integridade
fisica do utilizador ou de terceiros e danos no
produto e noutros bens materiais.

Utilizacao adequada

O produto € a unidade interior de uma bomba
de calor de ar/agua com construgéo Split.

O produto utiliza o ar exterior como fonte de
calor e pode ser utilizado para o aquecimento
de um edificio habitacional e para a produgao
de agua quente.

O produto destina-se exclusivamente a utili-
zacao domestica.

A utilizacdo adequada permite apenas estas
combinacgdes de produtos:

Unidade interior
HA ..-8.2 STB ..
HA ..-8.2 WS..

Unidade exterior

HA ..-8.2 OS ..

A utilizagado adequada abrange o seguinte:

— aobservancia das instrucdes de uso do
produto e de todos os outros componentes
da instalagdo, fornecidas juntamente

— o cumprimento de todas as condi¢cbes
de inspegao e manutengao contidas nos
manuais.

Este produto pode ser utilizado por criangas
a partir dos 8 anos de idade, assim como por
pessoas com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas ou que ndo possuam
muita experiéncia ou conhecimento, desde
que sejam vigiadas ou tenham sido instrui-
das sobre o manuseio seguro do produto e
compreendam os possiveis perigos resultan-
tes da utilizagdo do mesmo. As criangcas nao
podem brincar com o produto. A limpeza e a
manutencao destinada ao utilizador nao po-
dem ser efetuadas por criangas sem supervi-
séo.

Uma outra utilizagdo que nao a descrita no
presente manual ou uma utilizagéo que va
para além do que € aqui descrito € conside-
rada incorreta. Do mesmo modo, qualquer
utilizagado com fins diretamente comerciais e
industriais é considerada incorreta.

Atencao!
Esta proibida qualquer utilizagdo indevida.
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1.2

Os capitulos seguintes fornecem informa-
¢bes de seguranga importantes. E fundamen-
tal ler e respeitar estas informacgdes para evi-
tar perigo de vida, perigo de ferimentos, da-
nos materiais ou danos ambientais. Realize
apenas as atividades para as quais as pre-
sentes instrugdes de uso d&o orientacéo.

Adverténcias gerais de segurancga

1.2.1 Agente refrigerante R32

O produto contém o agente refrigerante R32.

Se ocorrer uma fuga, o agente refrigerante
derramado pode formar uma atmosfera infla-
mavel ao misturar-se com o ar. Conjugado
com uma fonte de ignigao, existe perigo de
incéndio e de explosao.

Em caso de fogo, podem formar-se substan-
cias téxicas ou corrosivas, como fluoreto de
carbonilo, mondxido de carbono ou fluoreto
de hidrogénio. Existe perigo de intoxicagao.

Se ocorrer uma fuga, o agente refrigerante
derramado pode acumular-se no chéao e for-
mar uma atmosfera asfixiante. Existe perigo
de asfixia.

Se ocorrer uma fuga, o agente refrigerante
derramado pode entrar na atmosfera. Como
gas com efeito de estufa, tem um efeito 675
vezes mais forte que o gas com efeito de
estufa natural CO.,. Existe o perigo de danos
ambientais.

» Mantenha todas as fontes de ignicao afas-
tadas do produto. As fontes de ignicao in-
cluem chamas abertas, superficies quen-
tes com mais de 550 °C, ferramentas ou
aparelhos elétricos nao isentos de fontes
de ignigao ou descargas estaticas.

» Nao utilize quaisquer sprays ou outros
gases inflamaveis nas proximidades do
produto.

» N&o realize trabalhos nas proximidades do
produto durante os quais o produto possa
ser incendiado.

» Tenha em atencao que o agente refrige-
rante derramado tem uma densidade su-
perior ao ar e pode acumular-se ao nivel
do solo.

» Tenha em atencao que o agente refrige-
rante podera ser inodoro.

» Nao faca alteragdes na area circundante
do produto, para impedir que o agente re-
frigerante derramado se possa acumular
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numa depressao ou possa entrar no inte-
rior do edificio através das aberturas do
mesmo.

» Certifique-se de que os trabalhos de insta-
lacdo, manutencgao ou outras intervencoes
no circuito do agente refrigerante apenas
séo realizados por um técnico especiali-
zado certificado oficialmente com o respe-
tivo equipamento de protecgao.

» Solicite a um técnico especializado certi-
ficado que realize a reciclagem ou elimi-
nacao do agente refrigerante contido no
produto em conformidade com as disposi-
coes.

1.2.2 Componentes quentes
Os tubos de agente refrigerante entre a uni-

dade exterior e a unidade interior podem ficar

muito quentes durante o servigo. Existe pe-
rigo de queimaduras.

» N&o toque em tubos de agente refrige-
rante n&o isolados.

1.2.3 Alteragdes posteriores

» Nunca remova, neutralize ou bloqueie os
dispositivos de seguranca.

» Nunca manipule os dispositivos de segu-
rancga.

» Nunca destrua nem remova os selos dos
componentes.

» Nao faca alteragdes no produto, nos tubos
de alimentagao, na tubagem de descarga
nem nas valvulas de seguranca.

» Nao faca alteragdes em circunstancias
estruturais que possam ter influéncia na
segurancga de funcionamento do produto.

» N&o proceda a alteragdes no produto nas
quais o produto seja perfurado.

1.2.4 Gelo

» Certifique-se de que, em circunstancia al-
guma, o sistema de aquecimento perma-
nece em servigo caso haja formagao de
gelo e que todos os locais se encontram a
uma temperatura suficiente.

» Se nao conseguir assegurar o servigo,
solicite a um técnico especializado que
esvazie o sistema de aquecimento.
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1.2.5 Manutencao

» Nunca tente executar trabalhos de manu-

tencao ou reparacdes no aparelho por ini-

ciativa propria.

Solicite a eliminagdo imediata de falhas e

danos por um técnico certificado.

» Mantenha os intervalos de manutencéao
indicados.

v
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2 Notas relativas a documentagao

» Tenha particular atencdo a todos os manuais de instru-
¢bes que sao fornecidos juntamente com os componen-
tes da instalagao.

» Conserve este manual bem como todos os documentos
a serem respeitados para utilizagao posterior.

Este manual é valido exclusivamente para:

Produto Numero de Pais
artigo

HA 6-8.2 STB 0010039504 ES, PT

HA 8-8.2 STB 0010039506 ES, PT

HA 6-8.2 STB B5 0010046798 ES, PT

HA 8-8.2 STB B5 0010046801 ES, PT

Esta versao de idioma do manual é valida apenas para Por-
tugal.

3 Descrigao do produto

31 Descrig¢ao do produto

O produto é a unidade interior de uma bomba de calor ar-
agua com tecnologia Split.

A unidade interior esta ligada a unidade exterior através do
circuito do agente refrigerante.

3.2

Dependendo do pais, a unidade exterior possui a fungao de
modo de aquecimento ou modo de aquecimento e arrefeci-
mento. A unidade interior € compativel com esta fungéo.

Modo de arrefecimento

As unidades exteriores que sao fornecidas de fabrica sem
modo de arrefecimento séo identificadas na nomenclatura
com "S2". Para estes aparelhos é possivel uma ativagédo
posterior do modo de arrefecimento através de um acessorio
opcional.

A ativacdo faz-se através de um resistor codificado e de
uma configuragdo no campo de comando da unidade interior
e no regulador do sistema. (- Pagina 134)

3.3

Estrutura de um sistema tipico de bomba de calor com tec-
nologia Split:

Sistema da bomba de calor
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1 Bomba de calor | Uni- 5 Regulador da unidade
dade exterior interior
Cabo Modbus 6 Bomba de calor | Uni-
Condutor eBUS dgdellnterlor
7 Circuito do agente

regulador do sistema refrigerante

3.4

A bomba de calor possui um circuito do agente refrigerante
fechado no qual circula um agente refrigerante.

Modo de funcionamento da bomba de calor

Através da evaporagéo ciclica, da compressao, da liquefa-
¢ao e da expansao, no modo de aquecimento a energia tér-
mica é retirada do ambiente e introduzida no edificio. No
modo de arrefecimento, a energia térmica é extraida do edi-
ficio e libertada no ambiente.

3.4.1 Principio de funcionamento no modo de
aquecimento

s !
Lo [

\y

©

1 Evaporador 4 Compressor
2 Valvula de transferéncia 5 Valvula de expanséao
de 4 vias 6 Condensador

3 Ventilador
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3.4.2 Principio de funcionamento no modo de

NP

arrefecimento

©

1 Condensador 4 Compressor
2 Valvula de transferéncia 5 Valvula de expansao
de 4 vias
6 Evaporador

3 Ventilador

3.5 Dispositivos de seguranga
3.5.1 Func¢ao de protec¢ao anticongelante

A funcao de protecao anticongelante do equipamento é con-
trolada pelo préprio produto e pelo regulador do sistema. Se
o regulador do sistema falhar, o produto garante uma prote-
¢ao anticongelante limitada para o circuito de aquecimento.

3.5.2 Protecgao contra falta de agua

Esta fungdo monitoriza constantemente a pressao da agua
quente, para evitar uma possivel falta de dgua quente. Um
sensor de press&o analdgico desliga o produto e coloca ou-
tros médulos, se existentes, em modo de espera, se a pres-
séo da agua descer abaixo da pressdo minima. O sensor de
pressao volta a ligar o produto quando a pressao da agua
atinge a presséao de servigo.

Se a pressao no circuito de aquecimento for de <0,1 MPa
(1 bar), surge uma mensagem de manutengéo por baixo da
pressao de servico minima.

— Pressao minima circuito de aquecimento: = 0,05 MPa

— Pressao min. de servigo circuito de aquecimento:
= 0,07 MPa

3.5.3 Protecéao de bloqueio da bomba

Esta fungéo evita a imobilizagdo das bombas para a agua
do circuito de aquecimento. As bombas que nao estiveram
em funcionamento durante 23 horas sao ligadas uma apds a
outra durante 10 - 20 segundos.

3.5.4 Limitador de seguran¢a da temperatura
(STB) no circuito de aquecimento

Se a temperatura no circuito de aguecimento do aqueci-
mento adicional elétrico interno ultrapassar a temperatura
maxima (faixa de acionamento 92 - 98 °C), o limitador de
seguranca da temperatura desliga o aquecimento adicional
elétrico, bloqueando-o. Depois de acionado, o limitador de
seguranga da temperatura tem de ser substituido.

— Temperatura max. do circuito de aquecimento: 98 °C oK
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3.6 Estrutura do aparelho
@D//’3
]
1 Gateway de Internet 2 Elementos de comando
3.7 Vista geral dos elementos de comando

/

\

HORECH I AR TR

Elementos de comando

2

Visor
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3.8 Elementos de comando

HO Ol | AR SR E

30"

woor +

P E=0 -

Elemento
de comando

Funcgéao

Tecla de reset: premir durante mais de 3
segundos para reiniciar

Ol

Ajustar a temperatura de entrada ou a tempera-
tura desejada através do regulador do sistema

Ajustar a temperatura da agua quente através
do regulador do sistema

— Chamar a ajuda

— Irum nivel para tras
— Cancelar introdugao

— Chamar menu
— Voltar ao menu principal
— Chamar a indicagao basica

Confirmar selegao/alteragao
Guardar o valor de regulagao

— Navegar pela estrutura do menu
— Reduzir ou aumentar valor de regulagédo
— Navegar para numeros e letras individuais

@@@ ) )

3.9 simbolos apresentados

Simbolo Significado
- o~ Pressé&o da instalagdo atual (indicagédo em 5
- ) niveis):

— Permanentemente ligado: presséo de
enchimento na faixa admissivel

— Intermitente: pressdo de enchimento fora
da faixa admissivel

Modulagéo atual do compressor (indicagdo

:@ em 5 niveis):

— Permanentemente ligado: compressor
funciona

— Intermitente: compressor inicia

= [((¢ Apoio atual através do aquecimento adicio-
- nal elétrico (indicagcdo em 5 niveis):

— Permanentemente ligado: aquecimento
adicional aquece

— Intermitente: aquecimento adicional
inicia
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Simbolo

Significado

Modo de aquecimento ativado:

— Permanentemente ligado: bomba de
calor desligada, nenhum pedido de calor

— Intermitente: bomba de calor ligada,
pedido de calor existente

Produgéo de agua quente ativada:

D,

— Permanentemente ligado: bomba de
calor desligada, nenhum pedido de calor

— Intermitente: bomba de calor ligada,
pedido de calor existente

Nivel técnico especializado ativo

Mostrador bloqueado

Ligado ao regulador do sistema

Estabelecida ligagdo ao servidor Vaillant

O produto estd ocupado com uma tarefa.

Definir a hora:

699{]?) I:I,//ﬂ)—c

— Permanentemente ligado: a hora esta
definida

— Intermitente: a hora tem de ser nova-
mente definida

Aviso

>

Erro no produto:

Surge em vez da indicagéo basica e é exi-
bido um texto explicativo, se necessario.

F.XXX

Modo de emergéncia:

Surge em vez da indicagéo basica e é exi-
bido um texto explicativo, se necessario.

N. XXX

] Manutengao necessaria:
TT Consulte informagdes mais detalhadas no
= codigo 1.XXX.

Manutengao necessaria:

Surge em vez da indicagéo basica e é exi-
bido um texto explicativo, se necessario.

[.XXX

3.10

A designacao do tipo e o numero de série encontram-se na
chapa de carateristicas.

Designacgao do tipo e nimero de série

A nomenclatura e o numero de série encontram-se na chapa
de carateristicas.

3.11 Simbolo CE

q

O simbolo CE indica que, de acordo com a declaragao de
conformidade, os produtos cumprem o disposto pelas direti-
vas em vigor.

A declaracéo de conformidade pode ser consultada no fabri-
cante.
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3.12 Gases fluorados com efeito de estufa

O produto contém gases fluorados com efeito de estufa.

3.13

No produto esta afixado um autocolante de adverténcia rele-
vante para a seguranga. O autocolante de adverténcia con-
tém regras de conduta associadas ao agente refrigerante
R32. O autocolante de adverténcia ndo pode ser removido.

Autocolantes de adverténcia

Simbolo

&An

Significado

Aviso de substancias inflamaveis, em con-
junto com o agente refrigerante R32.

Ler o manual.

4 Servigo

4.1 Ambito de utilizagao

Os elementos de comando que se acendem a cores podem
ser selecionados.

Os valores regulaveis e os itens da lista podem ser alterados
através da barra de deslocamento. Toque brevemente na
extremidade superior ou inferior da barra de deslocamento
para efetuar alteragdes.

Tem de confirmar a alteragdo de um valor. Sé depois é me-
morizada a nova regulagdo. Tem de premir novamente os
elementos de comando intermitentes para confirmar.

Os elementos de comando que se acendem a branco estéo
ativos.

O menu e os elementos de comando sao escurecidos apds
60 segundos para poupar energia. Apés mais 60 segundos
¢é exibida a indicacao do estado.

Encontra mais ajuda sobre os elementos de comando em
MENU | Informagao | Elementos de comando
4.1.1 Indicagao basica

Se a indicagéo do estado for exibida, prima @ para chamar
a indicagao basica.

Na Indicagado basica, vocé vé a temperatura de entrada/
temperatura desejada.

A temperatura de entrada é a temperatura com que a agua
do circuito de aquecimento sai do gerador de calor (p. ex.
65° C).

A temperatura desejada é a temperatura pretendida real do
espaco de habitagado (p. ex. 21° C).

Se a indicagao basica for exibida, prima @ para chamar o
menu.

As fungdes disponibilizadas no menu dependem de o pro-
duto se encontrar ou ndo ligado a um regulador do sistema.
Se tiver ligado o regulador do sistema, teré de efetuar as de-
finicdes para o modo de aquecimento no regulador do sis-
tema. (- Instrugdes de uso do regulador do sistema)

Encontra mais ajuda sobre a navegagdo em MENU | Infor-
macgao | Apresentagao do menu.
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Quando se verificar uma mensagem de erro, a indicagéo
basica muda para a mensagem de erro.

4.1.2 Niveis de comando

Se a indicagao basica for exibida, chame o menu para visua-
lizar o nivel de utilizador.

No nivel de utilizador pode alterar e adaptar individualmente
as definigdes para o produto. As tabelas em anexo lista as
opcdes de menu selecionaveis e as possibilidades de regu-
lagéo.

O nivel téc.especializ. sé pode ser manuseado com conhe-
cimentos especializados e esta, por isso, protegido com um
cédigo.
4.2
4.2.1

Colocar o produto em funcionamento
Abrir os dispositivos de bloqueio

1. Peca esclarecimento junto do técnico certificado que
instalou o aparelho acerca da localizagdo e manusea-
mento dos dispositivos de bloqueio.

2.  Se estiverem instaladas, abra as torneiras de manu-
tengdo na ida e retorno do sistema de aquecimento.

3.  Abra a valvula de corte da agua fria.

4.2.2 Ligar o aparelho
[ Indicagao
[I] O produto ndo possui um interruptor para li-
gar/desligar. O produto é ligado, assim que
estiver conectado a rede elétrica e operacional.
S6 pode ser desligado através do dispositivo de
separagao instalado do lado da construgao, p. ex.
fusiveis ou interruptor de proteg¢do na caixa de
ligagdo doméstica.

1.  Certifique-se de que a envolvente do produto esta
montada.

2. Ligue o produto através dos fusiveis na caixa de liga-
¢ao doméstica.

< Na indicacdo de servigo do produto surge a "indica-
¢ao basica".

< No mostrador do regulador do sistema surge tam-
bém a "indicagdo basica".

4.3 Definir idioma

1. Prima 2 x @

2. Navegue para a opg¢do de menu inferior 0 e confirme

com
3.  Selecione a segunda opgéo de menu e confirme com

W)

4.  Selecione a primeira opgado de menu e confirme com
W)

5.  Selecione o idioma desejado e confirme com @
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4.4 Efetuar as definicoes no regulador do

sistema

» Efetue todas as definicdes para o modo de aquecimento,
arrefecimento e aquecimento de agua no regulador do
sistema (- Instrugdes de uso do regulador do sistema).

Dependendo da poténcia nominal da unidade interior, pode
ser atingida no modo de aquecimento de agua Eco uma
temperatura da agua quente de 50 °C no sensor de tem-
peratura do acumulador numa faixa de temperatura exterior
limitada:

— 5/6 kW: -10 °C até +30 °C
— T7I8kKW: -7 °C até +25 °C
4.5

Com esta fungéo pode solicitar a exibigdo dos valores sobre
0 consumo de energia para diferentes periodos.

Solicitar exibi¢ao dos dados energéticos

» Chame MENU | Informagao | Dados de energia.

4.6

1.  Chame MENU | Informagao | Estado.
2. Selecione entre Médulo da bomba de calor e Bomba
de calor.
< No mostrador é exibido o atual estado de servigo
(codigo de estado).

Consultar o cédigo de estado

4.7

Adaptar a temperatura nominal do
acumulador

Perigo!
Perigo de vida devido a legionelas!

As legionelas desenvolvem-se em tempera-
turas inferiores a 60 °C.

» Informe-se junto de um técnico especiali-
zado sobre as medidas realizadas para a
protecao da sua instalagédo contra legio-
nelas.

» Nao defina temperaturas de agua inferio-
res a 60 °C sem falar com o técnico espe-
cializado.

Perigo!
Perigo de vida devido a legionelas!

Se reduzir a temperatura do acumulador, o
perigo de propagacao de legionelas é maior.

> Ative os tempos de protecao contra legio-
nelas no regulador do sistema de defina-
0s.

Para obter uma produgao de agua quente com eficiéncia
energética, principalmente através de energias renovaveis,
a regulacéo de fabrica para a temperatura de agua quente
desejada tem de ser adaptada no regulador do sistema.

» Para isso, defina a temperatura nominal do acumulador
(temperatura desejada da agua quente) entre 45 e
55 °C.
< Dependendo da fonte de energia renovavel, podem
obter-se temperaturas de saida da agua quente entre
50 e 55 °C.
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» Além disso, deixe o aquecimento adicional elétrico para
a producao de agua quente ligado, de modo a que os
60 °C necessarios para a protegdo contra legionelas
possam ser atingidos.

4.8

Para que os dispositivos anticongelamento estejam perma-
nentemente funcionais, tem de manter o sistema ligado.

Funcgao de protecao antigelo

Para periodos de paragem muito longos, a protegao anti-
gelo oferece ainda uma outra possibilidade de esvaziar com-
pletamente o sistema de aquecimento e o aparelho.

» Entre em contacto com um técnico certificado.

5 Conservagao e manutengao

51 Conservar o produto

» Limpe a envolvente com um pano humido e um pouco de
sabéo isento de solventes.

» Nao utilize sprays, produtos abrasivos, detergentes, pro-
dutos de limpeza com solventes ou cloro.

5.2 Manutengao

Para garantir a operacionalidade e seguranga continua, a fi-
abilidade e uma vida util prolongada do produto, é impres-
cindivel que um técnico especializado efetue uma inspegao
anual e uma manutengéo bianual do produto. Em fungao
dos resultados da inspegao, podera ser necessaria uma ma-
nutencao antecipada.
5.3 Consultar avisos de manutengao

[}
Se no mostrador forem exibidos o simbolo € uma mensa-

gem de manutencgao .XXX, é necessaria uma manutengéo
do produto.

Exemplo:
1.003 Manutengao devida.

O aparelho n&o se encontra no modo de erro, continuando a
funcionar.
» Entre em contacto com um técnico certificado.

» Se, simultaneamente, a pressdo da agua surgir de modo
intermitente, adicione simplesmente agua do circuito de
aquecimento.

5.4 Verificar a pressao de enchimento do

sistema de aquecimento

Tem varias opgdes para ler a pressao de enchimento do
sistema de aquecimento.

— Naindicag&o basica como valor do lado direito inferior do
mostrador.

— Naindicagdo basica no margem superior como simbolo
(cinco barras).

—  No menu INFORMAGAO como valor em comparacgéo
com a pressao de enchimento minima e maxima.

» Chame MENU | Informagao.

< O valor da atual pressao de enchimento surge no
mostrador.

» Verifique a presséo de enchimento no mostrador.

» Recomendamos uma pressao de enchimento de, pelo
menos, 1 bar (0,1 MPa) . Se a pressao de enchimento
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for inferior a 0,8 bar (0,08 MPa), entdo reencha com
agua do circuito de aquecimento e aumente assim o ex-
cesso de pressao no sistema de aquecimento.

6 Eliminacao de falhas
6.1 Compreender as mensagens de operagao de
emergéncia

Se no mostrador for exibida uma mensagem de operagao
de emergéncia N.XXX, ocorreu uma avaria que o sistema
podem compensar durante pouco tempo com uma limitagéo
de conforto.

Exemplo:

N.685 A comunicagao com o regulador de sistema foi
interrompida.

Neste caso, o produto encontra-se no funcionamento em
modo de conforto e continua a funcionar.

» Contacte um técnico especializado para que este elimine
a causa da limitagdo de conforto.

6.2 Consultar mensagens de erro

As mensagens de erro F.XXX tém prioridade sobre todas as
restantes indicagbes e sdo apresentadas alternadamente no
mostrador em vez da indicagdo basica. Se surgirem varias
avarias em simultaneo, estas serdo exibidas alternadamente
durante dois segundos cada.

F.22 Circuito do edificio: pressao demasiado baixa

Se a pressao de enchimento descer abaixo da pressao mi-
nima, a bomba de calor é desligada automaticamente.

» Contacte o seu técnico especializado para que faga o
enchimento de agua do circuito de aquecimento.

F.1100 Limitador de seguranc¢a da temperatura Aqueci-
mento adicional elétrico ativado

O produto tem um limitador de segurancga da temperatura
que desliga permanentemente o aquecimento adicional elé-
trico em caso de sobreaquecimento.

Em caso de avaria do aquecimento adicional elétrico ou se

o limitador de seguranga da temperatura estiver aberto, ndo
esta garantida a protecao contra legionelas e a desumidifica-
¢ao da unidade exterior.

» Informe o seu técnico especializado, para que elimine a
causa e reponha o interruptor de protegdo da tubagem
interno.

6.3

Detetar e eliminar falhas

Perigo!
Perigo de vida devido a reparagéao inade-
quada

» Se o cabo de ligagéo a rede estiver danifi-
cado, nunca o substitua por conta propria.

» Contacte o fabricante, o servico a clientes
ou uma pessoa com qualificagado seme-
Ihante.

» Se ocorrerem problemas durante o funcionamento do
produto, podera verificar alguns pontos com a ajuda da
tabela.
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» Se o produto ndo funcionar corretamente, apesar de
ter verificado os pontos da tabela, contacte um técnico
especializado.

7 Colocagao fora de servigo

71 Colocar o aparelho temporariamente fora de

funcionamento

1. Desligue no edificio todos os disjuntores que estéo
ligados ao produto.

2.  Proteja o sistema de aquecimento contra congela-
mento.

7.2 Colocar o produto definitivamente fora de

funcionamento

» Solicite a um técnico especializado que coloque o apare-
Iho definitivamente fora de funcionamento.

8 Reciclagem e eliminagao

Eliminar a embalagem

» Incumba o técnico certificado que instalou o produto da
eliminagéo da respetiva embalagem.

Eliminar o produto

mmm Se 0 produto estiver identificado com este simbolo:

» Neste caso, ndo elimine o produto com o lixo doméstico.

» Entregue antes o produto num centro de recolha para
residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos.

Eliminar as pilhas/baterias

mmm Se 0 produto incluir pilhas/baterias que estejam identi-
ficadas com este simbolo:

» Neste caso, entregue as pilhas/baterias num centro de
recolha para este fim.
< Requisito: as pilhas/baterias podem ser retiradas

do produto sem se destruirem. Caso contrario, as
pilhas/baterias serédo eliminadas juntamente com o
produto.

» Segundo as disposigdes legais, a devolugao de pilhas
usadas é obrigatdria, pois as pilhas/baterias podem con-
ter substancias prejudiciais para a saude e para o ambi-
ente.

Apagar dados pessoais

Os dados pessoais podem ser usados de forma abusiva por
terceiros ndo autorizados.

Se o produto contiver dados pessoais:

» Certifique-se de que ndo existem dados pessoais no
produto (p. ex. dados de acesso online, entre outros)
antes de eliminar o produto.
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8.1 Solicite a eliminagao do agente refrigerante

O produto esta cheio com o agente refrigerante R32.

» Solicite a eliminagéo do agente refrigerante apenas a um
técnico especializado autorizado.

» Respeite as indica¢des gerais de seguranca.

9 Garantia e servigo de apoio ao cliente

9.1 Garantia

Solicite as informagdes relativas a garantia do fabricante
através do enderec¢o de contacto indicado no verso.

9.2 Servigo a clientes

Pode encontrar os dados de contacto para o nosso servigo
de apoio ao cliente por baixo do endereco indicado no verso
ou em www.saunierduval.com.
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Anexo

A Eliminagao de falhas

Problema

Possivel causa

Eliminagao

A alimentacgao de corrente do edificio esta desligada

Ligar a alimentagéo de corrente do edificio

Agua quente ou aquecimento em "desligado” / tem-
peratura da agua quente ou nominal definida dema-
siado baixa

Certifique-se que o modo de aquecimento de
agua e/ou o modo de aquecimento no regulador
do sistema estéo ativados.

Sem agua, o aquecimento
permanece fio; o produto
nao entra em funcionamento

Regule a temperatura da agua quente no regula-
dor do sistema para o valor desejado.

Ar no sistema de aquecimento

Purgar os radiadores

Se o problema persistir: informar um técnico
especializado

Modo AQS sem falhas; o
aquecimento ndo entra em
funcionamento

o controlador ndo efetua um pedido de calor

Verificar o programa temporizado no controlador
€ corrigir, se necessario

Verificar a temperatura ambiente e, se neces-
sario, corrigir a temperatura ambiente nominal
("Instrugdes de uso do regulador")

B Estrutura do menu nivel de funcionamento

B.1 Opcao de menu Menu principal
MENU
REGULAGAO
Através do regulador
Informacgao
Temperatura entrada real: Indica a temperatura de entrada real atual.
Pressao da agua: Indica a pressao atual no circuito de aquecimento.
Dados de energia Indica os valores do consumo de energia para os seguintes perio-
dos: Hoje, Ontem, Més passado, Ano passado, Total.
O mostrador exibe uma estimativa dos valores da instalagéo. Os
valores sao influenciados, entre outros, por: instalagéo/versao do
sistema de aquecimento, comportamento do utilizador, condigdes
ambientais sazonais, tolerancias e componentes.
Os componentes externos, como p. ex. as bombas do aqueci-
mento externas ou valvulas, e outros consumidores e geradores
domeésticos continuam a néo ser considerados.
As divergéncias entre o consumo de energia ou o rendimento
energético indicado e real podem ser consideraveis.
As indicagbes do consumo de energia ou do rendimento energé-
tico ndo sao indicadas para gerar ou comparar faturacéo energé-
tica.
Estado
Moédulo da bomba de calor Indica o codigo de estado atual.
Bomba de calor Indica o codigo de estado atual.
Elementos de comando Explicagdo passo a passo dos elementos de comando individuais.
Apresentacao do menu Explicagao da estrutura do menu.
Contacto técnico especializado N.° tel:, Empresa:
Versao de software Indica as versdes de software.
Méd.reg. bmb.cal.:
Mostrador:
Bomba de calor:
DEFINICOES
Nivel do técnico especializado
Introduzir cédigo Acesso ao nivel técnico especializado, regulagéo de fabrica: 00
Idioma, hora, mostrador Idioma:
Luminosidade mostrador:,0 - 10
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Deslocamento Definigdo do deslocamento. Compensacéo da diferenga de tempe-
ratura entre o valor medido no regulador do sistema e o valor de
um termoémetro de referéncia no espaco de habitagao.

Bloqueio de teclas Sim, ndo
Bloqueia o teclado.

Para desbloquear, prima @ durante, pelo menos, 4 segundos.
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1 Seguranga

1.1

Uma utilizagdo incorreta ou indevida pode re-
sultar em perigos para a vida e a integridade
fisica do utilizador ou de terceiros e danos no
produto e noutros bens materiais.

Utilizacao adequada

O produto € a unidade interior de uma bomba
de calor de ar/agua com tecnologia Split.

O produto destina-se exclusivamente a utili-
zacao domestica.

O produto utiliza o ar exterior como fonte de
calor e pode ser utilizado para o aquecimento
de um edificio habitacional e para a produgao
de agua quente.

A utilizacdo adequada permite apenas estas
combinacgdes de produtos:

Unidade interior
HA ..-8.2 STB ..
HA ..-8.2 WS..

Unidade exterior

HA ..-8.2 OS ..

A utilizagado adequada abrange o seguinte:

— aobservacgao das instrugdes para a insta-
lacdo, manutencao e servico do produto,
bem como de todos os outros componen-
tes da instalacao

— ainstalagdo e montagem de acordo com a
licenga do sistema e do aparelho

— o cumprimento de todas as condi¢coes
de inspegao e manutengao contidas nos
manuais.

A utilizagdo adequada inclui também a insta-
lagdo de acordo com o cadigo IP.

Uma outra utilizagdo que n&o a descrita no
presente manual ou uma utilizagdo que va
para além do que € aqui descrito € conside-
rada incorreta. Do mesmo modo, qualquer
utilizagado com fins diretamente comerciais e
industriais é considerada incorreta.

Atencao!
Esta proibida qualquer utilizagado indevida.
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1.2

Para os trabalhos aqui descritos é necessario
ter concluido uma formagao profissional. O
técnico especializado tem de apresentar pro-
vas de todos os conhecimentos, capacidades
e competéncias necessarios para realizar os
trabalhos a seguir mencionados.

Qualificagao

Os trabalhos seguintes sé podem ser reali-
zados por técnicos especializados que pos-
suem qualificacéo suficiente para o efeito:

— Montagem

— Desmontagem

- Instalagao

— Colocagao em funcionamento
— Inspecao e manutencgao

— Reparagao

— Colocagao fora de servigo

» Proceda de acordo com o mais recente
estado da técnica.

» Utilize uma ferramenta adequada.

As pessoas com qualificagao insuficiente nao
podem, em circunstancia alguma, realizar os
trabalhos acima mencionados.

Este produto pode ser utilizado por criangas
a partir dos 8 anos de idade, assim como por
pessoas com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas ou que ndo possuam
muita experiéncia ou conhecimento, desde
que sejam vigiadas ou tenham sido instrui-
das sobre o manuseio seguro do produto e
compreendam os possiveis perigos resultan-
tes da utilizacdo do mesmo. As criangas nao
podem brincar com o produto. A limpeza e a
manutencao destinada ao utilizador nao po-
dem ser efetuadas por criangcas sem supervi-
sao.

1.3

Os capitulos seguintes fornecem informa-
¢bes de seguranca importantes. E fundamen-
tal ler e respeitar estas informagdes para evi-
tar perigo de vida, perigo de ferimentos, da-
nos materiais ou danos ambientais.

Adverténcias gerais de seguranga

1.3.1 Agente refrigerante R32
O produto contém o agente refrigerante R32.

Se ocorrer uma fuga, o agente refrigerante
derramado pode formar uma atmosfera infla-
mavel ao misturar-se com o ar. Conjugado
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com uma fonte de ignigéo, existe perigo de
incéndio e de explosao.

Em caso de fogo, podem formar-se substan-
cias téxicas ou corrosivas, como fluoreto de
carbonilo, mondxido de carbono ou fluoreto
de hidrogénio. Existe perigo de intoxicagao.

Se ocorrer uma fuga, o agente refrigerante
derramado pode acumular-se no chao e for-
mar uma atmosfera asfixiante. Existe perigo
de asfixia.

Se ocorrer uma fuga, o agente refrigerante
derramado pode entrar na atmosfera. Como
gas com efeito de estufa, tem um efeito 675
vezes mais forte que o gas com efeito de
estufa natural CO,. Existe o perigo de danos
ambientais.

Qualificacao

» SO efetue as atividades no circuito do
agente refrigerante e nos componentes
selados, se possuir os conhecimentos téc-
nicos necessarios sobre as carateristicas
especiais e perigos do agente refrigerante
R32.

» Use o equipamento de prote¢cao necessa-
rio e as ferramentas especificas.

» Respeite as respetivas leis e disposi¢des
locais.

Armazenamento

» Apenas deve armazenar o aparelho em lo-
cais sem fontes de igni¢do continuas. Tais
fontes de ignigéo incluem, por exemplo,
chamas abertas, aparelhos a gas ligados
ou aquecedores elétricos.

» Certifique-se de que o agente refrigerante
nao entra intencionalmente no sistema de
esgotos.

Manuseamento

» Se houver saida de agente refrigerante,
nao toque em nenhum componente do
produto.

» Tenha em atencao que o agente refrige-
rante ndo tem cheiro.

» N3ao inspire 0s vapores ou gases que
saem do circuito do agente refrigerante em
caso de fugas.

» Evite o contacto do agente refrigerante
com a pele ou os olhos.

» Em caso de contacto do agente refrige-
rante com a pele ou os olhos, consulte um
meédico.
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Transporte
» Durante o transporte, nunca incline o pro-
duto mais de 45°.

Instalacao e manutengao

» Se trabalhar no produto aberto, certifique-
se de que nao existe qualquer fuga utili-
zando um detetor de fugas de gas, antes
de iniciar os trabalhos.

» O préprio detetor de fugas de gas nao
pode ser uma fonte de ignigdo. O detetor
de fugas de gas tem de estar calibrado
para o agente refrigerante R32 e estar
definido para <25% do limite inferior de
explosao.

» Se houver suspeita de fuga, apague todas
as chamas abertas na area.

» Em caso de fuga que requeira uma repa-
racao com um processo de soldagem, siga
o procedimento descrito no capitulo "12
Reparacéo e Assisténcia".

» Mantenha todas as fontes de ignicédo afas-
tadas do produto. As fontes de ignic&o in-
cluem chamas abertas, superficies quen-
tes com mais de 550 °C, ferramentas ou
aparelhos elétricos nao isentos de fontes
de ignicdo ou descargas estaticas.

» Tenha em atencéo que o agente refrige-
rante derramado tem uma densidade su-
perior ao ar e pode acumular-se ao nivel
do solo.

» Certifique-se de que o agente refrigerante
nao se acumula numa depressao.

» Certifique-se de que o agente refrigerante
nao entra no edificio através das aberturas
do mesmo.

Reparagao

» Use um equipamento de protecéao indi-
vidual e tenha um extintor de incéndio a
ma&o.

» Ultilize apenas ferramentas e aparelhos
homologados para o agente refrigerante e
que se encontrem em perfeito estado.

» Certifique-se de que nao entra ar no cir-
cuito do agente refrigerante, em ferramen-
tas ou aparelhos condutores de agente re-
frigerante ou na garrafa de agente refrige-
rante.

» Nao bombeie o agente refrigerante com
0 compressor para dentro da unidade ex-
terior, ou seja, ndo execute a operagao
pump-down.
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Reciclagem e eliminagao

» Aspire completamente o agente refrige-
rante contido no produto para o recipiente
previsto para o efeito.

» Solicite a um técnico especializado certifi-
cado que realize a reciclagem ou elimina-
¢ao do agente refrigerante.

1.3.2 Eletricidade

Se tocar em componentes condutores de
tensao existe perigo de vida devido a choque
elétrico.

Antes de trabalhar no aparelho:

» Desligue a tensdo do produto, desligando
para tal todas as alimentag¢des de corrente
em todos os polos (dispositivo elétrico de
separacao da categoria de sobretensao
lll para separagao total, p. ex. fusivel ou
interruptor de protegédo da tubagem).

» Proteja contra rearme.

» Aguarde pelo menos 3 min, até que os
condensadores tenham descarregado.

» Verifique se n&o existe tenséo.

Podem ser destruidos componentes eletroni-
cos devido a tensdes de ligagao excessivas.

» Certifique-se de que a tensao de rede esta
no intervalo autorizado.

» Assegure a separagao correta da tenséo
de rede e da tensao baixa de segurancga.

» N&o conecte a tenséo de rede aos bornes
BUS, S20, S21, X41.

» Ligue o cabo de ligagao a rede apenas
aos bornes que estédo assinalados para o
efeito!

1.3.3 Componentes quentes ou frios

Em alguns componentes, especialmente
nos tubos nao isolados, existe o perigo de
queimaduras e congelamentos.

» S0 trabalhe nos componentes quando es-
tes tiverem atingido a temperatura ambi-
ente.

1.3.4 Local de instalagao

» Na&o instale o aparelho em locais onde
pode haver formacéo de gelo.

» Assegure-se de que a superficie de mon-
tagem é suficientemente resistente para
suportar o peso em funcionamento do pro-
duto.
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» Certifique-se de que o produto assenta de
forma plana na superficie de montagem.

» Assegure-se de que o isolamento térmico
dos tubos nao é danificado para evitar a
condensacao.

1.3.5 Ferramentas, material e meios de
producgao

Para evitar danos materiais:

» Utilize apenas ferramentas adequadas.

» Como tubos de agente refrigerante utilize
apenas tubos de cobre especiais para a
tecnologia de refrigeragao.

» Certifique-se que a agua do circuito de
aquecimento possui uma qualidade sufici-
ente.

» Adicione a agua do circuito de aqueci-
mento apenas produtos anticongelantes
ou anticorrosivos autorizados.

1.3.6 Peso
Para evitar ferimentos durante o transporte:

» Transporte o produto no minimo com duas
pessoas.

1.3.7 Gelo

Se houver gelo nos cabos, a instalagéo pode
ficar danificada mecanicamente.

» Respeite impreterivelmente as indicagdes
relativas a protegéo anticongelante.

» Nao ligue a instalagdo em caso de perigo
de congelamento.

1.3.8 Dispositivos de seguranga

» Instale os dispositivos de seguranga ne-
cessarios na instalagao.

» Observe as leis, normas e diretivas essen-
ciais nacionais e internacionais.

» Certifique-se de que o sistema de aqueci-
mento esta em perfeitas condicdes técni-
cas.

» Certifique-se que nenhum dispositivo de
segurancga e monitorizagao foi removido,
curto-circuitado ou desligado.

» Elimine de imediato falhas ou danos que
possam prejudicar a seguranca.

1.3.9 Transporte

As alcas de transporte podem danificar a
envolvente frontal durante o transporte.
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Devido ao envelhecimento do material, elas
nao foram concebidas para serem reutiliza-
das no caso de um transporte posterior

» Desmonte a envolvente frontal antes de
utilizar as algas de transporte.

» Corte as algas de transporte apods a colo-
cagao em funcionamento do produto.

1.3.10 Instalagao

Tensdes nos tubos de ligagao

As tensdes nos tubos de ligagdo podem dar
origem a fugas.

» Instale os tubos de ligagdo sem tensao.
Transmissao de calor ao soldar

» Solde as pecas de ligacdo apenas en-
quanto estas ainda nao estiverem apa-
rafusadas as torneiras de manutencéo.

Ao aspirar o agente refrigerante podem ocor-
rer danos materiais devido a congelamento.

» Assegure-se de que passa agua do cir-
cuito de aquecimento pelo lado secunda-
rio do condensador da unidade interior ou
de que este esta totalmente vazio durante
a aspiragao do agente refrigerante.

Um binario de aperto excessivo pode danifi-
car as ligagdes do rebordo.

» Respeite os binarios indicados para as
ligagcdes do rebordo.

Perigo de queimaduras devido a agua sanita-
ria quente

Nas tomadas de agua quente existe perigo
de queimaduras com temperaturas da agua
quente acima dos 50 °C. As criangas peque-
nas ou pessoas idosas podem correr perigo
mesmo a temperaturas mais baixas.

» Selecione a temperatura de maneira a nao
colocar ninguém em perigo.

» Informe o utilizador sobre o perigo de quei-
maduras quando a fungao de protecao
contra legionelas esta ligada.

1.3.11 Secagem do pavimento

Se a secagem da betonilha for ativada sem

a unidade exterior e com o regulador do sis-
tema, podem ocorrer danos no sistema sem
a sangria do circuito de aquecimento.

» Purgue o sistema manualmente. Nao
ocorre uma sangria automatica.
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1.3.12 Manutencao, eliminagao de falhas

As falhas nao eliminadas, as alteragdes nos
dispositivos de segurancga e a falta de manu-
tencao podem causar anomalias e riscos de
seguranga durante o servigo.

» Certifique-se de que o sistema de aqueci-
mento esta em perfeitas condigdes técni-
cas.

» Certifique-se que nenhum dispositivo de
seguranga e monitorizagao foi removido,
curto-circuitado ou desligado.

» Elimine de imediato falhas ou danos que
possam prejudicar a seguranca.

1.4

» Respeite as disposi¢cdes, normas, direti-
vas, regulamentos e leis nacionais.

Disposicoes (diretivas, leis, normas)
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2 Notas relativas a documentagao

» E impreterivel respeitar todos os manuais de instrucées
e instalagdo que sdo fornecidos juntamente com os com-
ponentes da instalagéo.

» Entregue este manual, bem como todos os documentos
a serem respeitados, ao utilizador da instalagéo.

21 Mais informacgoes

» Leia o codigo indicado com o seu smartphone para obter
mais informagdes relativas a instalagao.

< E encaminhado para os videos de instalagao.

3 Descricao do produto

31 Viséao geral do produto

3.1.1 Estrutura do aparelho

7 Regulador da unidade 9
interior
8 Caixa de distribuicéo

Saida do tubo para
acessorios opcionais da
bomba de recirculagéo

3.1.2 Estrutura do bloco hidraulico

e
.

q o

g

1 Bloco hidraulico Algas de transporte

Torneira de enchimento
e de purga do reserva-
tério

Acumulador de AQS

2 Saida opcional da
mangueira de descarga
de condensados
3 Saida opcional da 6
mangueira de descarga
de condensados
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1 Ligagéo do tubo de 8 Vaso de expanséao do
liquido 1/4" circuito de aquecimento

2 Ligacéo do tubo de gas 9 Separador de magnetita
quente 1/2" (exceto HA ./8.2 Limi-

tador de segurancga da
temperatura B5)

3 Avanco do aqueci-
mento, capa de 1" da

rosca interior de veda- 10  Torneira de enchimento
¢éo plana e esvaziamento
4 Retorno do aqueci- 11 Ligagéo para acessorios

mento, capa de 1" da
rosca interior de veda-

opcionais da bomba de
recirculagao

¢éo plana 12 Manoémetro
5 Ligagédo de agua 1 .
Valvul
quente, capa de 3/4" 3 alvula de seguranga
da rosca interior de 14 Bomba do aquecimento
vedagdo plana 15 Valvula de 3 vias
6 Ligagéo de agua fria,
capa de 3/4” da rosca 16  Aquecimento adicional
interior de vedagao elétrico
plana 17  Purgador automatico
7 Descarga ao depdsito

de condensados

3.2 Dados na placa de caracteristicas

A chapa de carateristicas encontra-se na parte posterior da
caixa de distribuicdo.

Indicacao Significado
Numero de Numero de identificagéo inequivoco do apare-
série lho
HA ... Nomenclatura
IP Classe de protegéao
@ Compressor
Regulador

N
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Indicagao Significado
Circuito do agente refrigerante

lm Circuito de aquecimento

SR Depésito, quantidade de enchimento, pressao

Z— admissivel

SN——
aquecimento adicional

P max. Poténcia atribuida, maxima

I max. Corrente de medigdo, maxima

MPa (bar) Pressao de funcionamento permitida (relativa),
circuito do agente refrigerante

R32 Agente refrigerante, tipo

GWP Agente refrigerante, Global Warming Potential

MPa (bar) Pressao de funcionamento permitida, circuito de
aquecimento, circuito da agua quente

L Capacidade

3.3 Simbolos de ligagao

Simbolo

mostrador

0
i

Circuito de aquecimento, entrada

0
r

Circuito de aquecimento, retorno

&)

Circuito do agente refrigerante, tubo
de gas quente

[®<

Circuito do agente refrigerante, tubo
de liquido

ED

Circuito da agua quente, agua fria

L)

Circuito da agua quente, agua
quente
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34 Limites de utilizacao

O produto funciona entre uma temperatura exterior minima
e maxima. Estas temperaturas exteriores definem os limites
de utilizagdo para o modo de aquecimento, o0 modo de aque-
cimento de agua e o modo de arrefecimento. Ver Dados téc-
nicos (- Pagina 173). O servico fora dos limites de utiliza-
¢ao leva ao desligamento do produto.

3.4.1 Modo aquecimento

B

[°Cl
70
65
60
55
50 e T
45
40 >
35
30

25 1
20 T /v
15 [-obr 5
10 e T %

5 = 4 A

0
-30-25-20-15-10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 [°C]

A Offset temp ext. 1 No funcionamento
B Temperatura de entrada continuo
2 Na fase de arranque

da agua do circuito de
aquecimento

O fluxo volumétrico minimo é de 440 I/h (bomba de calor de
5/6 kW) ou 580 I/h (bomba de calor de 7/8 kW) a < 21 °C de
temperatura de retorno. Se a temperatura de retorno for > 21
°C, o fluxo volumétrico minimo é de 366 I/h (bomba de calor
de 5/6 kW) ou 546 I/h (bomba de calor de 7/8 kW).

3.4.2 Modo agua quente

B
[°C]
70
65
60
55 —
50 o T T T
45 = TNy
40 > =
35
30

25 (1
20| P /\’
15 - /@>
10 :

|
g A
30 -25-20-15-10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 [°C]

Offset temp ext. 1 No funcionamento
B Temperatura de entrada continuo
2 Na fase de arranque

da agua do circuito de
aquecimento

O fluxo volumétrico minimo é de 366 I/h (bomba de calor de
5/6 kW) ou 546 I/h (bomba de calor de 7/8 kW).
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3.4.3 Modo de arrefecimento

B
[°C]

B [
! 1
: I

40 | !
! :
i
| |

30 i :
: |
| |

20 | :
: |
u_ L L

10

0 A
0 10 20 30 40 [°C]
Offset temp ext. 1 No funcionamento
continuo
B Temperatura de entrada
P u r 2 Na fase de arranque

da agua do circuito de
aquecimento

O fluxo volumétrico minimo € de 366 I/h (bomba de calor de
5/6 kW) ou 546 I/h (bomba de calor de 7/8 kW).

3.5 Fluxo volumétrico minimo

Condigao: Regulador do sistema SRC 720/2 ou SR 940 instalado (ou pro-
dutos mais novos)

Fluxo volumétrico minimo em modo de desconge-
lagao

Com temperaturas exteriores inferiores a 7 °C, a agua de
descongelagéo pode congelar nas lamelas do evaporador e
formar gelo. O gelo é detetado automaticamente e descon-
gelado a intervalos fixos.

A descongelacgéo é feita através da inverséo do circuito do
agente refrigerante durante o funcionamento da bomba de
calor. A energia térmica necessaria para o efeito é extraida
do sistema de aquecimento.

Assim, so é possivel um modo de descongelacao correto,
se circular uma quantidade minima de agua do circuito de
aquecimento no sistema de aquecimento:

Para dispor de um volume de reserva adicional de agua do
circuito de aquecimento e aumentar a robustez do sistema,
o regulador do sistema deve ser instalado na sala de estar
(divisdo principal). (- Pagina 134)

Poténcia Unidade exterior | Unidade exterior 7 /
aqueci- até 6 kW 8 kW
mento adici- |y 1yme minimo de agua do circuito de
onal elétrico aquecimento’ 2 em litros

0 kW - Des- 45 80

lig.

1,5 kW 35 70

2,5 kW 30 65

3,5 kW 0 0

4-5 KW 0 g

5,4 KW 0 0

' Volume minimo de agua do circuito de aquecimento exclu-
sivamente volume de conteudo do produto

2 Com uma temperatura da agua de aquecimento = 20 °C
antes do inicio do modo de descongelacédo
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Fluxo volumétrico minimo no modo de arrefeci-
mento

No modo de arrefecimento, a temperatura da agua de aque-
cimento podera descer fortemente, se o frio ndo puder ser
evacuado por exemplo devido a valvulas do corpo de aque-
cimento fechadas. Para cumprir os requisitos de tempera-
tura minima da agua do circuito de aquecimento e de tempo
de funcionamento minimo do compressor, deve circular uma
quantidade minima de agua do circuito de aquecimento em
modo de arrefecimento:

Modelo Unidade exterior Unidade exterior 7 /
sistema até 6 kW 8 kW

d_e ElEe Volume minimo de agua do circuito de
cimento aquecimento! em litros
Aquecimento 12 27

por piso radi-

ante

Ventilocon- 20 45
vectores

' Volume minimo de agua do circuito de aquecimento exclu-
sivamente volume de contetido do produto

4 Instalagao

41 Retirar o produto da embalagem

1. Remova as pegas de embalagem exteriores sem dani-
ficar o produto.

Retire a documentacéo.

N

3. Desinstale a envolvente frontal. (— Pagina 118)

4. Para soltar o produto da palete, remova as 4 unides
roscadas no lado dianteiro e posterior.

4.2 Verificar o material fornecido

» Verifique se o volume de fornecimento se encontra com-
pleto e intacto.

Validade: Produto com separador de magnetite

Quantidade | Designacao

1 Produto

1 Documentagéo fornecida

1 Embalagem do sistema hidraulico (torneiras

de enchimento e de bloqueio, valvula de
segurancga da agua quente, dispositivo de
enchimento do circuito de aquecimento,
tampas de fecho da abertura de saida de
condensados no revestimento)
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Quantidade | Designagao

1 1 cartdo em separado com: 1x cartdo com
conectores (Modbus, eBUS, DCF), 1x borne
de ligacgao a terra

1 1 cartdo em separado com porca de capa
1/4"

1 1 cartdo em separado com gateway de

Internet SR 940

Validade: Exceto produto com separador de magnetite

Quantidade | Designagao

1 Produto

1 Documentacéo fornecida

1 1 cartdo em separado com: 1x cartdo com
conectores (Modbus, eBUS, DCF), 1x borne
de ligacao a terra

1 1 cartdo em separado com porca de capa
1/4"

1 1 cartdo em separado com gateway de

Internet SR 940

4.3 Selecionar o local de instalagao

» Escolha um local interior seco e permanentemente resis-
tente ao congelamento, que n&o ultrapasse a altura ma-
xima de instalagao e que ndo esteja abaixo nem acima
da temperatura ambiente permitida.

— Temperatura ambiente permitida na instalagéo livre:
7..40°C

— Temperatura ambiente permitida na instalagdo em
nicho: 7 ... 40 °C

— Temperatura ambiente permitida na montagem do
armario: 7 ... 25 °C

— Humidade do ar relativa admissivel: 40 ... 75 %

» O local de instalagéo tem de se situar abaixo dos 2000
metros acima do nivel do mar.

» Assegure-se que as distancias minimas exigidas podem
ser respeitadas.

» Observe a diferenga de altura permitida entre a uni-
dade exterior e a unidade interior. Ver Dados técnicos
(- Pagina 173).

» Ao selecionar o local de instalagao, tenha em atengéao
que a bomba de calor em servigo pode transmitir vibra-
¢bes ao piso ou as paredes que estiverem préximas.

» Assegure-se que o piso esta nivelado e tem capacidade
de carga suficiente para suportar o peso do produto incl.
o enchimento do acumulador de agua quente sanitaria.

» Assegure-se de que é possivel dispor a tubagem de
forma apropriada (tanto do lado da agua quente, do
aquecimento, como do agente refrigerante).

8000017441_00 Manual de instalagdo e manutengéo

4.4 Garantir a area de instalagao minima do local
de instalagao

» Certifique-se de que o local de instalagdo tem a area de
instalagéo exigida de acordo com a norma internacional
para agentes refrigerantes inflamaveis.

Medida minima da superficie de instalagéo para 5/6 kW
(- Pagina 114)

Medida minima da superficie de instalagéo para 7/8 kW
(~ Pagina 114)

» Se nao for possivel que a area de instalagdo minima
seja assegurada por uma divisao individual, também é
possivel agrupar varias divisdes para criar uma rede de
ar ambiente. Neste caso tem de ser sempre garantido
que existe uma troca de ar entre as divisdes.

» Calcule a rede de ar ambiente para instalagdes R32 em
edificios da seguinte forma (IEC 60335-2-40:2018 G1.3).

Em aparelhos estacionarios, as divisdes que estejam no
mesmo andar e ligadas entre si através de uma passagem
aberta podem ser consideradas como sendo uma unica divi-
sdo para a determinacéo da conformidade segundo as nor-
mas A, S€ a passagem cumprir todos os seguintes requisi-
tos:

— Trata-se de uma abertura permanente.
— Esta chega até ao piso.
— Foi concebida para a passagem de pessoas.

Em aparelhos estacionarios, a superficie de divisGes adja-
centes no mesmo andar que estejam ligadas por aberturas
permanentes nas paredes e/ou portas entre as divisdes ha-
bitadas, incluindo os espagos entre a parede e o piso, pode
ser considerada como sendo uma Unica divisdo para a de-
terminagéo do cumprimento das normas A, se forem satis-
feitas as seguintes condicdes:

— Adivisdo tem de ter aberturas adequadas de acordo com
GG.14.

— Nao pode ser ultrapassada a menor a superficie de aber-
tura minima para a ventilagao natural Anv,.

GG1.4 Condig¢des para aberturas em divisées ligadas e ven-
tilagao natural:

— A superficie de aberturas, que estejam a mais de
300 mm de distancia do piso, ndo é considerada para a
determinagéo do cumprimento de Anv,,.

— No minimo, 50% da superficie de abertura necessaria
Anv,,, tem de se situar abaixo de 200 mm a partir do
piso.

— O fundo das aberturas inferiores ndo pode estar acima
do ponto de libertagdo, aquando da instalagdo do apare-
Iho, e n&o pode ficar mais de 100 mm afastado do piso.

— As aberturas s&o aberturas permanentes que ndo podem
ser fechadas.

— A altura das aberturas entre a parede e o piso, que ligam
as divisdes, tem de ser de, no minimo, 20 mm.

— Tem de ser instalada uma segunda abertura mais alta. O
tamanho total da segunda abertura n&o pode ser inferior
a 50 % da superficie de abertura minima para Anv,,, €
tem de se situar, no minimo, 1,5 m acima do piso.
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1 Passagem 3 Acspago adicional

2 AIocal de instalagao

Exemplo de calculo

Atotal = Alocal de instalagéo + AIor:al adicional
Unidade interior com uma poténcia de 5 ou 6 kW

Se a quantidade de enchimento total do agente refrigerante
for de 1,44 kg com um comprimento de cabo de 22 m (nos
cabos + no produto), &€ necessaria uma area de instalagédo
para a unidade interior da bomba de calor de 3,3 m? [Agal-

Se o local de instalagéo tiver uma area de apenas de 2 m?
[Aiocal de instalacaol, UMa passagem para uma divisdo adjacente
[Asocal adicional] PErmite criar uma rede de ar ambiente para ob-
ter os 1,3 m? em falta. Para tal, na porta da passagem ao
local adicional tém de ser criadas duas aberturas, em cima
e em baixo, que correspondem as condigbes mencionadas
acima. As aberturas tém de ter as seguintes dimensdes: em
baixo = 150 cm? e em cima = 150 cm?

Areas de abertura necessarias na passagem com rede de ar
ambiente (cm?) (- Pagina 148)

Medida minima da superficie de instalagcido para 5/
6 kW

Compri- Quantidade | Quantidade | Superficie
mento dos total do de reenchi- | min. de
tubos de agente mento do instalagao
agente refri- | refrigerante | agente refri- | (m?)
gerante (m) | (kg) gerante (kg)
3..15 1,30 0,0 3,0
16 1,33 0,03 3,0
17 1,36 0,06 3,1
18 1,39 0,09 3,2

114

Compri- Quantidade | Quantidade | Superficie
mento dos total do de reenchi- | min. de
tubos de agente mento do instalagao
agente refri- | refrigerante | agente refri- | (m?)
gerante (m) | (kg) gerante (kg)

19 1,42 0,12 3,2

20 1,45 0,15 3,3

21 1,48 0,18 34

22 1,51 0,21 3,5

23 1,54 0,24 3,5

24 1,57 0,27 3,6

25 1,6 0,3 3,7

26 1,63 0,33 3,7

27 1,66 0,36 3,8

28 1,69 0,39 3,9

29 1,72 0,42 3,9

30 1,75 0,45 4,0

31 1,785 0,485 4.1

32 1,82 0,52 42

33 1,855 0,555 29,3

34 1,89 0,59 30,4

35 1,925 0,625 31,5

36 1,96 0,66 32,7

37 1,995 0,695 33,9

38 2,03 0,73 35,1

39 2,065 0,765 36,3

40 21 0,8 37,5

Medida minima da superficie de instalagao para 7/

8 kW
Compri- Quantidade | Quantidade | Superficie
mento dos total do de reenchi- | min. de
tubos de agente mento do instalagcao
agente refri- | refrigerante | agente refri- | (m?)
gerante (m) | (kg) gerante (kg)
3..15 1,50 0,0 34
16 1,528 0,028 3,5
17 1,556 0,056 3,6
18 1,584 0,084 3,6
19 1,612 0,112 3,7
20 1,64 0,14 3,7
21 1,668 0,168 3,8
22 1,696 0,196 3,9
23 1,724 0,224 3,9
24 1,752 0,252 4,0
25 1,78 0,28 4,1
26 1,808 0,308 4.1
27 1,836 0,336 42
28 1,864 0,364 29,6
29 1,892 0,392 30,5
30 1,92 0,42 314
31 1,948 0,448 32,3
32 1,976 0,476 33,2
33 2,004 0,504 34,2
34 2,032 0,532 35,1
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Dimensoes

Compri- Quantidade | Quantidade | Superficie
mento dos total do de reenchi- | min. de
tubos de agente mento do instalagao 595
agente refri- | refrigerante | agente refri- | (m?)
gerante (m) | (kg) gerante (kg) 251
[~
35 2,06 0,56 36,1 100 82
36 2,088 0,588 37,1
37 2,116 0,616 38,1 y
©f 3
38 2,144 0,644 39,1 Ay | ﬁ' B ‘
39 2,172 0,672 40,2 3 T ¢ ;
40 2.2 0,7 41,2 ’ T e
I .
_ ==
4 .o oo
a 1]
o
o
@
] | o |
@ L
I I
o o
¥ F‘ qu\ =) fbo ¥
A
[ o —d
o O
3
o
o
© Q0
eg
g @ @ ml
N
, 10000 2t &
A

8000017441_00 Manual de instalagdo e manutengéo 115



/
w

150 cm?

700
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4.6 Distancias minimas e intervalos de
instalagao
<I %
W ew e §H
e ©© @@
83 @6
®
o0
<P, <D,
[an]
A 0 mm C > 200 - 250 mm com
B > 550 mm embalagem de ligagédo

D 22,5 mm

» Para facilitar o acesso no caso de trabalhos de manuten-
¢ao e de reparagdo, se necessario, preveja uma distan-
cia lateral superior a distancia minima exigida.

» Ao utilizar os acessorios, tenha atengéo as distancias
minimas/aos intervalos de instalagao.

i

Indicagao

Para a montagem no armario, a distancia (D)
pode ser reduzida em 2,5 mm para trabalhos
de manutengao e de reparagao.

Montagem no armario
Aberturas necessarias na porta do armario

S

/.

7950

150 cm?

700

e

Alternativa: Aberturas necessarias na porta e no teto do ar-
mario

116

Requisitos

O produto s6 pode ser montado num armario quando pu-
der ser assegurado que nao é ultrapassada a temperatura
ambiente de 25 °C em volta do préprio produto. Para uma
quantidade de enchimento de agente refrigerante de 1,84 kg
R32, a porta do armério tem de ter impreterivelmente por
cada abertura um tamanho de 150 cm? em cima e em baixo.
No caso de quantidades de enchimento de agente refrige-
rante R32 > 1,84 kg, as aberturas devem ser corresponden-
temente maiores. (- Pagina 148)

Distancias minimas na montagem do armario

Distancias necessarias em mm com uma quantidade de
agente refrigerante < 1,84 kg

627,5

600

Distancias necessarias em mm com uma quantidade de
agente refrigerante > 1,84 kg
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4.7 Dimensoes do produto para o transporte

A Com embalagem:
2320 mm

Sem embalagem:
1980 mm

4.8

Transportar o produto

Perigo!
Perigo de ferimentos devido ao transporte
de cargas pesadas!

O transporte de cargas pesadas pode provo-
car ferimentos.

» Respeite todas as leis e outras normas
aplicaveis, quando transportar produtos
pesados.

1.  Se as condigbes de espago nao permitirem uma mon-
tagem do todo, separe o produto em dois médulos.

2. Transporte o produto para o local de instalagédo. Para
apoio ao transporte, utilize as cavidades dos puxado-
res nas traseiras, assim como as algas de transporte,
em baixo, na parte da frente.

4.8.1 Utilizar as algas de transporte

1.  Desinstale a envolvente frontal. (- Pagina 118)

2. Para um transporte seguro, utilize as duas algas de
transporte existentes nos pés do produto.

8000017441_00 Manual de instalagdo e manutengéo

A

A\N]

e
3.  Se as algas de transporte se encontrarem por baixo do
produto, vire-as para fora.

4.  Transporte a parte inferior do produto sempre como
apresentado em cima.

Y e

5.  Transporte a parte superior do produto sempre como
apresentado em cima.

4.9 Se necessario, separar o produto em dois

modulos

1.  Desmonte a envolvente frontal (- Pagina 118).
2. Desmonte a envolvente lateral superior

(- Pagina 119).
3.  Vire a caixa de distribui¢do para o lado.

(- Pagina 119)
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410
410

Desmontar o revestimento

.1 Desinstalar a envolvente frontal

10.
11.

118

Empurre o isolamento térmico (3) nas passagens dos
tubos para cima.

Retire os grampos (1) e (2) das unides de tubo.
Separe a tubagem.

Retire a ficha (4) do sensor de temperatura do acumu-
lador.

Remova os 4 parafusos (5).

Com a ajuda das cavidades dos puxadores levante a
parte superior (6) do produto.

Proceda pela ordem inversa para montar o produto.
Preste atengao para voltar a montar os isolamentos
térmicos corretamente nas unides de tubo, de modo a
nao permitir a formagao de condensados.

1.

Remova os dois parafusos e levante a parte superior
da envolvente frontal para cima.
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2.

Retire os dois parafusos, levante a parte inferior da
envolvente frontal e puxe-a para a frente.

4.10.2 Desinstalar a envolvente lateral

1.

Desmonte a envolvente lateral como representado nas
figuras.

8000017441_00 Manual de instalagdo e manutengéo

4.10.3 Desmontar a parede traseira

o
‘\\

1. Desmonte a parede traseira como representado na
figura.

2. Monte a parede traseira pela ordem inversa.

411

1. Desinstale a envolvente frontal. (- Pagina 118)

Virar a caixa de distribui¢ao

2. Vire a caixa de distribuicdo para o lado.

T/

3. Fixe a caixa de distribuicdo com a barra de bloqueio

().
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4.12 Montar o revestimento 4.12.2 Instalar a envolvente frontal

4.12.1 Montar o revestimento lateral

1. Pendure o componente inferior da envolvente frontal
com os suportes angulares nos entalhes das envolven-
tes laterais e descga-o.

2.  Fixe a parte inferior da envolvente frontal com os dois
parafusos.

3. Remova a barra de bloqueio da caixa de distribuigao.

4.  Fixe a barra de bloqueio no suporte na cobertura da
caixa de distribuicao.

5.  Vire a caixa de distribuicao para tras.

1. Monte a envolvente lateral como representado nas
figuras.
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6.  Encaixe a envolvente frontal e fixe-a com os dois para-

fusos.

413 Instalar a unidade interior

1.  Durante a instalagdo tenha em consideragéo o peso
do produto, incluindo o seu conteudo de agua.

Dados técnicos — Generalidades (- Pagina 173)

l

2. Alinhe horizontalmente o produto, através da regula-
¢ao dos pés niveladores.
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414 Remover as algas de transporte

1.  Depois de ter instalado o produto corte as algas de
transporte e elimine-as corretamente.

2.  Coloque novamente a envolvente frontal do produto.

5 Instalacao hidraulica

51 Efetuar as preparagdes da instalagao

» Instale os seguintes componentes, de preferéncia dos
acessorios do fabricante:

— uma valvula de seguranga, uma torneira de bloqueio
e um mandmetro no retorno do aquecimento

— um grupo de seguranga de agua quente e uma tor-
neira de bloqueio na entrada de agua fria

— uma torneira de blogueio no avango do aquecimento

» Verifique se o volume do vaso de expanséao incorporado
para o sistema de aquecimento é suficiente. Se o volume
do vaso de expansao instalado nio for suficiente, ins-
tale um vaso de expanséo adicional no retorno do aque-
cimento, o mais préximo possivel do produto.

» Lave cuidadosamente o sistema de aquecimento antes
da ligagéo do produto para remover possiveis residuos,
que se acumulam no produto e podem provocar danos.

» Verifique se se ouve um silvo ao abrir as tampas dos
tubos de agente refrigerante (causado pelo excesso de
pressao de fabrica no azoto). Se nédo for identificado
qualquer excesso de pressao, verifique todas as unides
roscadas e tubos quanto a fugas.

» No caso de sistemas de aquecimento com valvulas ele-
tromagnéticas ou valvulas com regulagéo termostatica,
instale uma tubagem de retorno com valvula de descarga
para garantir um fluxo volumétrico de pelo menos 40 %.
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5.2

Instalar a mangueira de descarga de
condensados

122

Selecione uma das possiveis aberturas no revesti-
mento para a mangueira de descarga de condensa-
dos (comprimento 180 mm) do depésito de condensa-
dos (1) e instale-a ai.

Se necessario, desmonte a parede traseira ou uma
das envolventes laterais.

Certifique-se de que a mangueira de descarga dos
condensados e a valvula de seguranga desembocam
num sifdo que evite a saida de amoniaco e gases sul-
furosos.

5.3 Quantidade total permitida de agente

refrigerante

A unidade exterior é enchida de fabrica com uma determi-
nada quantidade de agente refrigerante de acordo com a po-
téncia.

Dependendo do comprimento dos tubos de agente refrige-
rante, é adicionada ainda uma quantidade de agente refrige-
rante adicional durante a instalagao.

A quantidade total permitida de agente refrigerante esta limi-
tada e depende da superficie de instalagdo da unidade inte-
rior. (— Pagina 113)
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1.  S6 efetue os trabalhos se for qualificado e se possuir
conhecimentos sobre as carateristicas especiais e
perigos do agente refrigerante R32.

Instalar os tubos de agente refrigerante

Perigo!

Perigo de vida devido a incéndio ou ex-
plosdo no caso de fuga no circuito do
agente refrigerante!

O produto contém o agente refrigerante in-
flamavel R32. No caso de fuga, o agente re-
frigerante derramado pode formar uma at-
mosfera inflamavel ao misturar-se com o ar.
Existe perigo de incéndio e de explosdo. No
caso de incéndio podem formar-se substan-
cias toxicas ou corrosivas, como fluoreto de
carbonilo, monéxido de carbono ou fluoreto
de hidrogénio.

» Se trabalhar no produto aberto, certifique-
se de que ndo existe qualquer fuga utili-
zando um detetor de fugas de gas isento
de fontes de ignigéo, antes de iniciar os
trabalhos.

» Se detetar uma fuga, feche a estrutura do
produto, informe o utilizador e contacte o
servigo a clientes.

» Mantenha todas as fontes de igni¢ao
afastadas do produto. Fontes de ignicao
sao, por exemplo, chamas abertas, super-
ficies quentes com mais de 550 °C, ferra-
mentas ou aparelhos elétricos nao isentos
de fontes de igni¢édo ou descargas estati-
cas.

» Assegure uma ventilagdo suficiente em
redor do produto.

» Assegure com uma delimitagao que pes-
soas ndo autorizadas sao mantidas afas-
tadas do produto.

2.  Observe as indicagdes relativas ao manuseamento de
tubos de agente refrigerante no manual de instalagéo
da unidade exterior.

3.  Cumpra as normas nacionais para instalagdes de gas.

4. Instale os tubos de agente refrigerante, que correspon-

dem a norma EN 12735-1, entre a conduta para pa-
rede e o produto.

5.  Limite ao minimo o numero de tubos de agente refrige-

rante.
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Nao passe os tubos de agente refrigerante por locais
sem ventilagao, cuja superficie seja inferior a A, de
acordo com a IEC 60335-2-40:2018 G1.3 Anexo GG.
Proteja os tubos de agente refrigerante de danos.
Tenha em atengao que as ligagdes do rebordo dos
tubos de agente refrigerante tém de ficar acessiveis
para fins de manutengéo.

Dobre os tubos apenas uma vez na sua posigao final.
Utilize uma mola flexivel para evitar vincos.

10.

11.

12.

5.5

Fixe os tubos a parede com bragadeiras de parede
isoladas (bracadeiras termoisolantes).

Passe os tubos de agente refrigerante 5 - 7 cm a di-
reito sobre a ligacéo e para baixo, de modo a ser pos-
sivel substituir o rebordo em caso de assisténcia.

Verifique se se ouve um silvo ao abrir as tampas dos
tubos de agente refrigerante (causado pelo excesso
de pressao de fabrica no azoto). Se nao for identifi-
cado qualquer excesso de presséo, verifique todas as
unides roscadas e tubos quanto a fugas.

Ligar os tubos de agente refrigerante

Perigo!
Perigo de ferimentos devido ao agente
refrigerante que sai!

O agente refrigerante que sai pode provocar
ferimentos em caso de contacto.

» Efetue os trabalhos no circuito do agente
refrigerante apenas se tiver a formagéao
adequada para o efeito.

Perigo!
Perigo de ferimentos devido a ligagdo do
rebordo com fugas!

O agente refrigerante que sai pode provocar
ferimentos em caso de contacto.

» Se tiver de soltar um tubo do circuito do
agente refrigerante da ligagéo no produto,
tem criar um novo rebordo antes de voltar
a enroscar a porca de rebordo.
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Para o caso de uma substituicdo do condensador,

deve prever um comprimento adicional dos tubos de

agente refrigerante.

Purgue o enchimento de azoto de fabrica pelo tubo de

liquido (1).

— 150 kPa (1 500 mbar)

< Um silvo audivel indica que o circuito do agente
refrigerante no produto esta estanque.

Retire as porcas de rebordo e as tampas das ligagdes

dos tubos de agente refrigerante no produto.

Aplique uma gota de d6leo nas partes exteriores das

extremidades dos tubos para evitar o rompimento dos

rebordos ao aparafusar.

Ligue o tubo de liquido (1). Utilize a porca de rebordo

do produto.

Aperte a porca de rebordo.

Poténcia Diametro do Binario de aperto
de aqueci- tubo

mento

5a8kw 14" 15 ... 20 Nm

Ligue o tubo de gas quente (2). Utilize a porca de re-
bordo do produto.

Aperte a porca de rebordo.

Poténcia Diametro do Binario de aperto
de aqueci- tubo

mento

5a8kw 172" 50 ... 60 Nm
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5.6 Verificar a estanqueidade dos tubos de

agente refrigerante

1. Verifique a estanqueidade dos tubos de agente refrige-
rante (ver manual de instalagédo da unidade exterior).

2.  Certifique-se de que o isolamento térmico dos tubos de
agente refrigerante € ainda suficiente apos a instala-

cao.
5.7 Instalar a ligagao de agua quente e de agua
fria
D A
& QTb
1. Instale a ligagéo de agua fria (1) e a ligagédo da agua

quente (2) em conformidade com as normas.
Simbolos de ligagdo (- Pagina 111)

Validade: Produto com separador de magnetite

» Instale a valvula de seguranca da embalagem na liga-
¢ao da agua quente.

Simbolos de ligagéo (- Pagina 111)

Validade: Exceto produto com separador de magnetite

» Instale uma valvula de seguranga do lado da constru-
¢ao em conformidade com as normas.
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Simbolos de ligagdo (- Pagina 111)

5.8 Instalar as ligagdes do circuito de

aquecimento

Validade: Produto com separador de magnetite

» Instale as duas torneiras de enchimento e de purga
(1) da embalagem.

Simbolos de ligagdo (- Pagina 111)
Validade: Exceto produto com separador de magnetite

0
@

i
= &

» Instale a entrada (2) e o retorno (1) das ligagdes do
circuito de agquecimento em conformidade com as
normas.

Simbolos de ligagdo (— Pagina 111)

5.9

Pode instalar os seguintes componentes:

Conectar componentes adicionais

Indicagao

Para garantir a liberdade das fontes de ignigéo,
os componentes ndo isentos de fontes de ignicéo
nunca podem ser instalados no produto.

— Bomba de recirculagéo de agua quente

— Depésito tampéo para o aquecimento

— Unidade de comunicagéo SR 920

— Anodo de corrente parasita

— Depésito de expansdo da agua quente (com circulagéo
de agua)

— Regulador do sistema SRC 720/3
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6 Instalagao elétrica

6.1 Preparar a instalagao elétrica
Perigo!
Perigo de vida devido a choque elétrico
em caso de ligagao elétrica incorreta!

Uma ligagao elétrica incorretamente execu-
tada pode comprometer a seguranga opera-
cional do produto e causar danos materiais e
pessoais.

» Efetue a instalagéo elétrica apenas se for
um técnico certificado formado e possuir
qualificagbes para este trabalho.

1.  Tenha em atencéo as condig¢des técnicas para a liga-
¢ao a rede de baixa tensdo da empresa abastecedora
de energia.

2. Através da chapa de carateristicas determine se o
produto necessita de uma ligacéo elétrica de 1~/230V
ou 3~/400V.

3. O produto é pré-configurado de fabrica para a ligagdo
1~/230V néo bloqueada.

4. Determine se a alimentagdo de corrente para o pro-
duto deve ser realizada com um contador de tarifa
unica ou com um contador bi-horario.

5.  Ligue o produto através de uma ligagéo fixa e de um
dispositivo de separagao de todos os polos com uma
abertura de contacto minima de 3 mm (p. ex., fusiveis
ou interruptor de poténcia) com desligamento total de
acordo com a categoria de sobretenséo lIl.

Condigao: 1~/230V alimentagéo de corrente simples ou dupla

» Determine, para uma ligagdo monofasica (1~/230V) do
produto, a impedéancia de rede necessaria junto da em-
presa abastecedora de energia e verifique o cumpri-
mento com uma medigdo da impedancia de circuito.

» Meca a impedancia de rede no ponto de ligagcéo do pro-
duto a rede elétrica:

- Znax=0,398 Q +j 0,249 Q (0,398 Q + 791 pH)

» Comunique o valor medido e o valor admissivel Zs a
empresa abastecedora de energia para aceitagao da
instalagéo do produto.

6. Através da chapa de carateristicas determine a cor-
rente de medicdo do produto. Dai deduza as secgbes
de fio adequadas para os cabos elétricos.

7. Em qualquer dos casos, tenha em conta as condi¢des
de instalagao (instalado no cliente).

8.  Certifique-se de que a tensdo nominal da rede elétrica
da cablagem da alimentacao de corrente principal cor-
responde ao produto.

9.  Assegure-se de que o acesso a ligagédo a rede esta
sempre garantido e que nao esta tapado ou obstruido.

10. Determine se a fungao Bloqueio da EAE esta prevista
para o produto e como deve ser realizada a alimenta-
¢ao de corrente do produto, em fungdo do tipo de des-
ligamento.

11. Se a empresa abastecedora de energia local estipular
que a bomba de calor devera ser comandada através
de um sinal de bloqueio, monte um interruptor de con-
tacto correspondente, estipulado pela empresa.
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12. Observe que carga de ligagéo de todos os atuadores
externos ligados (X711, X13, X714, X15, X17) é coletiva-
mente de, no maximo, 2 A.

13. Se o comprimento do cabo exceder os 10 m, prepare
uma instalagédo separada do cabo de ligagéo a rede e
do cabo Modbus.

6.2 Requisitos de qualidade de tensao de rede

Para a tensdo da rede 230 V monofasica tem de ser dada
uma tolerancia de +10% a -15%.

Para a tensdo da rede 400 V trifasica tem de ser dada uma
tolerancia de +10% a -15%. Para a diferenga de tenséo en-
tre cada fase tem de ser dada uma tolerancia de +-2%.

o

Indicagao

Se ligar a unidade exterior e interior em conjunto
com 230 V a uma fase, preste atenc¢ao para ndo
ultrapassar uma relagao de poténcia de curto-
circuito de Ry 66.

6.3 Requisitos para componentes elétricos

Na ligagéo de rede devem ser usadas mangueiras flexiveis.
A especificagdo tem de cumprir, no minimo, a norma 60245
IEC 57 com o codigo HO5RN-F.

Os disjuntores tém de corresponder a categoria de sobreten-
sao lll para separagéo total.

Para a protegao elétrica devem ser utilizados fusiveis de
acgao lenta com a carateristica C.

Para a protecéo das pessoas, desde que seja prescrito para
o local de instalagao, devem ser utilizados interruptores de
seguranga contra correntes de fuga sensiveis a todas as
correntes do tipo A.

6.4 Dispositivo elétrico de separagao

Neste manual, os dispositivos elétricos de separacédo tam-

bém séo designados de disjuntores. Como disjuntor € utili-

zado normalmente o fusivel ou o interruptor de protegao da
tubagem, que esta montado na caixa do contador/dos fusi-
veis do edificio.

6.5 Instalar componentes para a fungao
Bloqueio da EAE

O gerador de calor da bomba de calor pode ser desligado
ocasionalmente. O desligamento é feito pela empresa abas-
tecedora de energia e normalmente com um recetor de tele-
comando.

» Ligue um cabo de comando de 2 polos ao contacto de
relé (isento de potencial) do recetor de telecomando e a
ligagdo S21, ver anexo.

i

Indicagao

Com um comando através da ligagéo S21 a
alimentagao de energia ndo deve ser desli-
gada do lado da construgéo.

» Regule no regulador do sistema se deve ser bloqueado o
aquecimento adicional, o compressor ou ambos.

» Defina a parametrizagéo da ligagdo S21 no regulador do
sistema.
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6.6

Abrir a caixa de distribuigao

Desinstale a envolvente frontal. (- Pagina 118)

Vire a caixa de distribuigdo para o lado.

(- Pagina 119)

Bloqueie a caixa de distribuigao, se necessario, com a
barra de apoio juntamente fornecida.

([I]\
.

Indicagao
Se a funcao Bloqueio da EAE for utilizada, ligue

um contacto normalmente aberto isento de poten-
cial com uma capacidade de comutagéo de 24 V/
0,1 A na ligagdo S21. Tem de configurar a fun-
¢ao da ligagao no regulador do sistema. (p. ex. se
o contacto for fechado, o aquecimento adicional
elétrico é bloqueado.)

Faca passar separadamente os cabos de ligagdo com
tenséo de rede e os cabos dos sensores ou a linha de
barramento, a partir de um comprimento de 10 m. Dis-
tancia minima cabos de baixa tensdo e com tenséo de
rede para um comprimento do cabo > 10 m: 25 cm. Se
isto ndo for possivel, utilize cabos blindados. Coloque
a blindagem de um dos lados na chapa da caixa de
distribuigdo do produto.

Encurte os cabos de ligagdo conforme for necessario.

6.7

Desprenda os grampos dos suportes e remova a co-
bertura da caixa de distribuigcdo.

Ligar os cabos

Perigo!
Perigo de vida por choque elétrico!

Os bornes de ligagdoarede L1,L2,L3e N
estdo sob uma tensao constante:

» Desligue a alimentagéo de corrente.
» Verifique se nao existe tensao.

» Proteja a alimentacgéo de corrente contra
rearme automatico.

Perigo!
Risco de danos pessoais e materiais de-
vido a uma instalagao incorreta!

A tensao de rede nos bornes e bornes de en-
caixe errados pode destruir o sistema eletré-
nico.

» Assegure a separacgao correta da tenséo
de rede e da tensdo baixa de seguranca.

» Na&o conecte a tensdo de rede aos bornes
BUS, S20, S21, X41.

» Ligue o cabo de ligacéo a rede apenas
aos bornes que estio assinalados para o
efeito!

Indicagao
Nas ligagdes S20 e S21 existe uma baixa tensédo
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de segurancga (SELV).

230V —@—

0-30V —@—
Bomf”
267
g
6/

Para evitar curto-circuitos se um fio elétrico se soltar
inadvertidamente, descarne o revestimento exterior
dos cabos flexiveis apenas 30 mm, no maximo.
Certifique-se de que o isolamento dos condutores in-
ternos nao é danificado durante o descarne do revesti-
mento exterior.

Isole os condutores internos apenas até ser possivel
estabelecer ligagbes corretas e estaveis.

Para evitar curto-circuitos devido a fios individuais sol-
tos, proteja as extremidades descarnadas com termi-
nais.

Aparafuse a respetiva ficha ao cabo de ligagao.
Verifiqgue se todos os fios estdo mecanicamente fixos
nos terminais de encaixe da ficha. Se for necessario,
fixe-os devidamente.

Insira a ficha no respetivo slot da placa eletronica.
Certifique-se de que a cablagem n&o fica sujeita a
qualquer tipo de desgaste, corrosado, tensao, arestas
vivas e outras influéncias ambientais desfavoraveis.
Aqui também deve considerar os efeitos de envelheci-
mento.
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6.8 Criar a alimentagao de corrente
\
@ ﬂy

1.  Desinstale a envolvente frontal. (» Pagina 118)

2.  Vire a caixa de distribuicao para o lado.

(- Pagina 119)

3. Passe todos os cabos de ligagéo pela passagem do
cabo do lado superior do produto.

4. Passe o cabo de ligagao a rede (2) e os outros cabos
de ligagdo (24 V / eBUS) (1) no produto ao longo da
envolvente lateral esquerda.

5. Passe o cabo de ligacédo a rede pelos alivios de ten-
sdo, até aos bornes da placa circuito impresso de liga-
¢ao de rede.

6. Ligue o cabo de ligagado a rede aos respetivos bornes.

7. Passe o cabo eBUS e outros cabos de ligagdo de
baixa voltagem (24 V) até aos bornes da placa de cir-
cuito impresso do regulador pelos alivios de tensao.

8.  Ligue os cabos de ligagédo aos respetivos bornes.

9. Fixe os cabos aos alivios de tenséo.

6.8.1 1~/230V alimentagao de corrente simples

a Z @
SIS SIESSISS
TIo@ II 333329
X311 X310 X300

2. Observe as informagdes no autocolante na caixa de
distribuigdo.
3. Utilize um cabo de ligagao a rede de 3 polos harmoni-
zado com uma secgao de fio de 4 mm>.
4. Retire o isolamento do cabo em 30 mm.
5. Ligue o cabo de ligagéo a rede, conforme ilustrado, a
L1, N, PE.
6. Fixe o cabo com a bragadeira para cabos.
7.  Observe as indicagbes relativas a ligagcdo de uma ali-
mentacgéo bi-horaria ver (- Pagina 125).
6.8.2 1~/230V alimentagao de corrente dupla
2z @ az@®
-
[olole NEREER
RS A EEREEE
“Za@® 5z J3393Z@
X311 X310 X300
1.  Caso seja indicado para o local de instalagao, ins-
tale para o produto um interruptor de seguranga con-
tra correntes de fuga de tipo A com uma diferenga de
corrente de ativagao de dimensionamento inferior a
30 mA.
2.  Observe as informagdes no autocolante na caixa de
distribuigdo.
3. Utilize dois cabos de ligagao a rede de 3 polos harmo-
nizados com uma seccgao de fio de 4 mm?.
4.  Retire o isolamento do cabo em 30 mm.
5.  Ligue os cabos de ligacéo a rede, conforme ilustrado.
6. Fixe o cabo com a bragadeira para cabos.
7. Observe as indicagdes relativas a ligagdo de uma ali-

mentacgéo bi-horaria ver (- Pagina 125).

6.8.3 3~/400V alimentagao de corrente simples

SN z2®

RRISRRS

F%

©
T T T T T T T T
“Z@® Lz S5Y3ZQ

Caso seja indicado para o local de instalagao, ins-
tale para o produto um interruptor de seguranga con-
tra correntes de fuga de tipo A com uma diferenga de
corrente de ativagao de dimensionamento inferior a
30 mA.
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X311

X310

X300

Caso seja indicado para o local de instalacao, ins-
tale para o produto um interruptor de seguranca con-
tra correntes de fuga de tipo A com uma diferenga de
corrente de ativagao de dimensionamento inferior a
30 mA.
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2. Observe as informagdes no autocolante na caixa de
distribuigao.

3. Utilize um cabo de ligacdo a rede de 5 polos harmoni-
zado com uma secgao de fio de 1,5 mm?2.

4. Retire o isolamento do cabo em 70 mm.

5.  Retire o jumper de chapa fixo junto a X300, entre as
ligagdes L1, L2 e L3.

6. Ligue o cabo de ligagéo a rede, conforme ilustrado, a
L1,L2 L3, N, PE.

7.  Observe as indicagdes relativas a ligagdo de uma ali-
mentacéo bi-horaria ver (- Pagina 125).

6.8.4 3~/400V alimentacgao de corrente dupla

az@® i BN <D
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X311 X310 X300

1.  Caso seja indicado para o local de instalagao, ins-
tale para o produto um interruptor de seguranga con-
tra correntes de fuga de tipo A com uma diferenga de
corrente de ativagdo de dimensionamento inferior a
30 mA.

2. Observe as informagdes no autocolante na caixa de
distribuicéo.

3. Utilize um cabo de ligagao a rede de 5 polos harmo-
nizado (tarifa reduzida) com uma secgéao de fio de
1,5 mm?2. Utilize um cabo de ligagédo a rede de 3 po-
los harmonizado (tarifa elevada) com uma secgao de
fio de 4 mm>.

4. Retire o isolamento do cabo de 5 polos em 70 mm, do
cabo de 3 polos em 30 mm.

5.  Retire o jumper de chapa fixo junto a X300, entre as
ligagbes L1, L2e L3.

6. Ligue os cabos de ligagéo a rede, conforme ilustrado.

7. Observe as indicagdes relativas a ligagdo de uma ali-
mentacéo bi-horaria ver (- Pagina 125).

6.9

Existe a possibilidade de limitar a poténcia elétrica do aque-
cimento adicional do produto. No mostrador do produto pode
regular a poténcia maxima desejada.

Limitar o consumo de corrente

128

6.10 Requisitos do condutor eBUS

Observe as seguintes regras na instalagdo de condutores
eBUS:

» Utilize cabos de 2 fios.

» Nunca utilize cabos blindados ou trangados.

» Utilize apenas cabos adequados, p. ex. do tipo NYM ou
HO5VV (-F / -U).

» Respeite 0 comprimento total permitido de 125 m.
Neste caso, aplica-se uma secgéao transversal de fio de
>0,75 mm? até 50 m de comprimento total e uma secgao
transversal de fio de 1,5 mm? a partir de 50 m.

Para evitar falhas nos sinais eBUS (p. ex. devido a interfe-
réncias):

» Mantenha uma distancia minima de 120 mm em relagao
a cabos de ligagéo a rede ou outras fontes de perturba-
¢ao eletromagnéticas.

» Na instalagéo paralela de cabos de rede conduza os
cabos de acordo com as disposigdes relevantes, p. ex.
em rotas de cabos.

» Excecgdes: nas aberturas de parede e em caixas de dis-
tribuicdo é aceitavel que a distancia minima nao seja al-
cangada.

6.11 Instalar o cabo de comunicagao

1.  Passe as linhas dos sensores e de barramento pela
passagem do cabo na tampa do produto.

2.  Passe os cabos dos sensores ou as linhas de barra-
mento no produto ao longo da envolvente lateral es-

querda.
1 eBUS 2 24 V-S20
3. Instale o cabo de 24 V para o contacto S20 do termds-

tato de maxima e o cabo eBUS pelos alivios de tenséo
da caixa de distribuicao.

6.12

1.  Certifique-se de que com o cabo Modbus as ligaces
A e B na unidade interior s&o ligadas as ligagbes A e
B na unidade exterior. Para o efeito, utilize um cabo
Modbus com diferentes cores de fios para os sinais A
e B.

2. Utilize um cabo Modbus dos acessorios ou, em alter-
nativa, um condutor bifilar blindado com uma secgao
de fio de, no minimo, 0,34 mm3.

3.  Certifique-se de que o comprimento maximo do cabo
Modbus de 50 m ndo é excedido.

4. Instale o cabo Modbus protegido contra radiacéo UV.

Ligar o cabo Modbus
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<15 mm

5.  Proteja as extremidades descarnadas dos fios com ter-
minais, para evitar curto-circuitos devido a fios indivi-
duais soltos.

6. Utilize para a ligagao a ficha Pro-E vermelha incluida
na embalagem. Tenha atengéo a polaridade correta
(A|B) conforme a unidade exterior.

7. Instale o cabo Modbus na unidade interior e utilize uma
das bragadeiras para cabos.

8.  Encaixe a ficha Pro-E vermelha (2) bucha do cabo
de ligagdo Modbus (1) que esta saliente na caixa de
distribuigéo.

6.13 Instalar o regulador do sistema ligado por

cabo

1. Ligue o cabo eBUS do regulador do sistema a ficha
eBUS da caixa de distribuigdo, ver os esquemas de
conexdes em anexo.

2.  Para as indicagdes relativas a montagem, consulte o
manual do regulador do sistema.

6.14

1.  Ligue os cabos. (- Pagina 126)

2.  Passe o cabo de ligagdo de 230 V da bomba de recir-
culacao da direita para a caixa de distribuicdo da placa
de circuito impresso do regulador.

3.  Conecte o cabo de ligagédo de 230 V com a ficha do
slot X711 na placa de circuito impresso do regulador e
insira-a no slot.

4.  Conecte o cabo de ligagéo do interruptor externo com
os bornes 1 (0) e 6 (FB) do conector de expansao X41
, que é fornecido com o regulador.

5. Insira o conector de expansao no slot X471 da placa de
circuito impresso do regulador.

Ligar a bomba de recirculagao
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6.15 Comandar a bomba de recirculagio com o

regulador eBUS

1. Certifique-se de que a bomba de recirculacdo esta
corretamente parametrizada no regulador do sistema.
2.  Selecione um programa de agua quente (preparacgao).
3.  Parametrize um programa de recirculagéo no regula-
dor do sistema.
< A bomba funciona durante o intervalo definido no
programa.
6.16 Ligar o termodstato de maximo para o
aquecimento por piso radiante

Condigao: Se ligar um termdstato de maximo para o aquecimento por piso
radiante:

» Instale o cabo de ligagdo para o terméstato de maximo
através dos dispositivos de alivio de tragédo esquerdos da
caixa de distribuigcéo.

» Remova o cabo de ligagdo em ponte da ficha S20 do
borne X700 na placa de circuito impresso do regulador.

» Conecte o termdstato de maxima a ficha S20.

6.17 Ligar a valvula de transferéncia prioritaria

externa (opcional)

» Ligue a valvula de transferéncia prioritaria externa a X715
na placa de circuito impresso do regulador.

— Esta disponivel a ligagdo a uma fase permanente-
mente condutora de corrente "L" com 230 V e uma
fase comutada "S". A fase "S" € comandada por um
relé interno e liberta 230 V.

6.18

1. Ligue a alimentagao de corrente do mddulo de mistura
SR 70/SR 71 em X314 na placa circuito impresso da
ligacéo de rede.

2. Ligue o modulo de mistura SR 70/SR 71 com a
interface eBUS a placa de circuito impresso do
regulador.

Ligar o moédulo de mistura SR 70/SR 71

6.19

» Se necessario, consulte o0 manual de esquemas de insta-
lagdo incluido no material fornecido do regulador do sis-
tema e o manual do mddulo opcional.

Utilizagao do relé adicional

6.20 Ligar cascatas

1.  Se desejar utilizar cascatas (max. 7 unidades), tem de
ligar o condutor eBUS ao contacto X700 através do
acoplador bus SR32b (acessorio).

2. Se instalar varios aparelhos eBUS, utilize um distribui-
dor eBUS para juntar os cabos e os ligar a bomba de
calor.
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6.21 Fechar a caixa de distribuigcao

1.  Pressione a tampa da caixa de distribuicdo sobre a
caixa de distribuicao, até os grampos engatarem.

2. Vire a caixa de distribuigao de novo para tras.

6.22 Verificar a instalagao elétrica

1.  Depois de concluida a instalagéo, verifique a instala-
¢éo elétrica, controlando as ligacdes criadas quanto ao
assento correto e isolamento suficiente.

2. Verifique se o cabo de ligagédo a rede e o cabo Modbus
estdo instalados de modo a n&o ficarem sujeitos a
qualquer tipo de desgaste, corrosao, arestas vivas e
outras influéncias ambientais desfavoraveis.

7  Utilizagao

71

O conceito de funcionamento, bem como as opg¢des de lei-
tura e regulacéo dos niveis de funcionamento s&o descritos
no manual de utilizagao.

Conceito de manuseamento do aparelho

8 Colocagao em funcionamento

A Verificar antes de ligar

8
» Verifique se todas as ligacdes hidraulicas estao corretas.
» Verifique se todas as ligagdes elétricas estdo corretas.

» Verifique se esta um instalado um disjuntor.

>

Verifique se esta instalado um interruptor de seguranca
contra correntes de fuga caso seja indicado para o local
de instalacao.

» Certifique-se de que a cobertura das ligacdes elétricas
esta montada.

» Leia atentamente as instru¢des de uso.

» Certifique-se de que decorrem pelo menos 30 minutos
desde a instalagao até a ligagédo do produto.

8.2

Verificar e preparar a agua do circuito
de aquecimento/agua de enchimento e de
compensagao

Cuidado!

Risco de danos materiais devido a agua
do circuito de aquecimento de qualidade
inferior

» Certifique-se que a agua do circuito de
aquecimento possui uma qualidade sufici-
ente.

» Antes de encher ou reencher a instalagao, verifique a
qualidade da agua do circuito de aquecimento.

Verificar a qualidade da agua do circuito de aque-
cimento

» Retire um pouco de agua do circuito aquecimento.

» Verifique o aspeto da agua do circuito de aquecimento.

» Se verificar a existéncia de matéria sedimentada, tera de
desenlamear a instalagao.

» Controle a presenga de magnetite (6xido de ferro) com
uma barra magnética.
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» Se detetar a presenga de magnetite, limpe a instalagédo e
adote medidas adequadas para a protegao anticorrosiva
(p. ex. montar separador de magnetite).

» Controle o valor de pH da agua retirada a 25 °C.

» No caso de valores inferiores a 8,2 ou superiores a 10,0
limpe a instalagdo e prepare a agua do circuito de aque-
cimento.

» Certifique-se de que nao € possivel entrar oxigénio na
agua do circuito de aquecimento.

Verificar a agua de enchimento e de compensagéo

» Antes de encher a instalagdo, mega a dureza da agua de
enchimento e de compensagéo.

Preparar a agua de enchimento e de compensacgao

» Para a preparacgao da agua de enchimento e de compen-
sagao, observe as normas técnicas e as diretivas nacio-
nais em vigor.

Salvo se as diretivas nacionais e as regras técnicas impuse-
rem outras condi¢des, aplica-se:

Tem de preparar a agua de enchimento e de compensagao,

— se a quantidade total de 4gua de enchimento e de com-
pensacgao durante o periodo de utilizagao da instalagao
for trés vezes superior ao volume nominal do sistema de
aquecimento, ou

— se o valor de pH da &gua do circuito de aquecimento for
inferior a 8,2 ou superior a 10,0, ou

— se os valores de referéncia indicados na tabela seguinte
nao forem mantidos.

Poténcia Dureza da agua com volume especifico do
de aque- sistema’’
cimento
> 20 I/kwW
total >
< 20 I/kW < 40 kW 40 I/kW
kW °dH mn“’s" °dH ";:’3" °dH | molim®
< 502> ne- ne- <168 <3,0 <0,3 | <0,05
nhum nhum
<50 <168 | <3 <84 | <15 <0,3 | <0,05
>50a <11,2 | 22 <56 | <10 <0,3 | <0,05
<200
>200a <84 <15 <03 |<0,05 | <03 | <0,05
<600
> 600 <0,3 <0,05 | <0,3 |<0,05 | <0,3 | <0,05
1) Capacidade nominal em litros/poténcia de aquecimento; em
sistemas de caldeiras multiplas dever-se-a aplicar a poténcia de
aquecimento individual mais baixa.
2) Conteudo especifico de agua do gerador de calor = 0,3 | por
kW.
3) Conteudo especifico de agua do gerador de calor < 0,3 | por
kW (p. ex. aguecedor da agua de circulagéo) e instalagdes com
elementos de aquecimento elétricos.

Cuidado!

Risco de danos materiais devido a adigao
de aditivos inadequados a agua do cir-
cuito de aquecimento!

Os aditivos inadequados podem provocar al-
teracdes nos componentes, ruidos no modo
de aquecimento e, eventualmente, outros da-
nos subsequentes.
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» Nao utilize meios de protegéo contra gelo
e corrosao inadequados, biocidas e ve-
dante.

Mediante a utilizacao correta dos seguintes aditivos, nao foi
detetado até ao momento qualquer tipo de incompatibilidade
nos nossos produtos.

» Durante a utilizagéo, siga impreterivelmente o manual do
fabricante do aditivo.

N&o nos responsabilizamos pela compatibilidade de quais-
quer aditivos no restante sistema de aquecimento e pela
respetiva eficacia.

Aditivos para as operagoes de limpeza (é necessa-
rio enxaguar de seguida)

—  Adey MC3+

— Adey MC5

— Fernox F3

— Sentinel X 300

— Sentinel X 400

Aditivos para permanéncia duradoura no sistema
- Adey MC1+

— Fernox F1

— Fernox F2

— Sentinel X 100

— Sentinel X 200

Aditivos para prote¢ao antigelo e permanéncia
duradoura no sistema

- Adey MC ZERO

— Fernox Antifreeze Alphi 11

— Sentinel X 500

» Se utilizou os aditivos acima referidos, informe o utiliza-
dor sobre as medidas necessarias.

» Informe o utilizador relativamente ao procedimento a
seguir para garantir a protecéo antigelo.

8.3

1. Lave muito bem o sistema de aquecimento antes do
enchimento.

2.  Abratodas as valvulas do termdstato do sistema de
aquecimento e, eventualmente, todas as restantes
valvulas de corte.

3.  Verifique as fugas de todas as ligagdes e de todo o
sistema de aquecimento.

Encher e purgar o sistema de aquecimento

8000017441_00 Manual de instalagdo e manutengéo

C
=

Y

10.

1.
12.
13.

Ligue um tubo de enchimento a valvula de enchimento
e esvaziamento (1).

Para tal, desenrosque a tampa roscada na valvula de
enchimento e esvaziamento e fixe aqui a ponta livre da
mangueira de enchimento.

Abra a valvula de enchimento e esvaziamento.

Abra lentamente o abastecimento de agua do circuito

de aquecimento.

Inicie o programa de enchimento.

< A valvula de 3 vias interna é deslocada para a posi-
¢ao intermédia.

< O circuito de aquecimento e a espiral de aqueci-
mento do acumulador de agua quente sanitaria sdo
cheios em simultaneo.

Purgue o corpo de aquecimento que se encontra no

ponto mais alto ou o circuito de aquecimento do chao

e aguarde até que o circuito esteja completamente

purgado.

< A agua tem de sair sem bolhas pela valvula de
purga.

Encha de agua até que no mandmetro se atinja uma

pressao do sistema de aquecimento de aprox. 2,0 bar.

i

Indicagao

Se encher o circuito de aquecimento num
local externo, tem de instalar um manéme-
tro adicional para controlar a presséo na
instalacao.

Feche a valvula de enchimento e esvaziamento.

Inicie o programa de purga. (- Pagina 132)

De seguida, apos a purga, verifique de novo a pressao
do sistema de aquecimento (se necessario, repita o
processo de enchimento).
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— Pressao de servigo 1,5 bar

14. Remova a mangueira de enchimento da valvula de
enchimento e esvaziamento, e enrosque novamente a
tampa roscada.

8.4

1.  Abra todas as guarni¢des da tomada de agua quente.

2. Aguarde até sair agua por cada tomada de agua e
feche todas as torneiras de agua quente.

3. Verifique a estanqueidade do sistema.

Encher o circuito da agua quente

8.5 Purgar

1.  Se necessario, insira uma mangueira sobre a ligacdo
no purgador automatico interno (1) sobre o aqueci-
mento adicional elétrico, de modo a escoar a agua ver-
tida.

2. Inicie o programa de purga do circuito do edificio P06
MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especiali-
zado | Modos de teste | Programas de analise | P.06
Programa de sangria.
3.  Deixe a fungéo P06 funcionar durante 15 minutos.
< O programa funciona durante 15 minutos. 7,5 mi-
nutos dos quais a valvula de transferéncia priorita-
ria esta em "Circuito de aquecimento”. A seguir, a
valvula de transferéncia prioritaria muda para "Acu-
mulador de agua quente sanitaria" durante 7,5 mi-
nutos.

< O programa de purga € iniciado automaticamente
quando a pressao de enchimento do sistema de
aquecimento é aumentada durante o servigo. Fun-
ciona em segundo plano e nao pode ser interrom-
pido.

4.  No fim dos dois programas de purga, verifique se a
pressao no circuito de aquecimento é de 1,5 bar.

< Reencha agua se a presséo for inferior a 1,5 bar.

8.6

i

Ligar o aparelho

Indicagao

O produto n&o possui um interruptor para li-
gar/desligar. O produto ¢é ligado, assim que
estiver conectado a rede elétrica.

1. Ligue o produto através do dispositivo de separacéo
instalado do lado da construgédo (p. ex. fusiveis ou
interruptor de poténcia).
< No mostrador surge a indicagao basica.

< No mostrador do regulador do sistema surge a
indicacao basica.
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< Os produtos do sistema iniciam.

< Os pedidos de aquecimento e de agua quente es-
tao ativados de fabrica.

2. Quando coloca o sistema da bomba de calor em fun-
cionamento pela primeira vez ap0s a instalacao elé-
trica, os assistentes de instalagao dos componentes do
sistema s&o iniciados automaticamente. Primeiro re-
gule os valores necessarios do campo de comando da
unidade interior e sé depois no regulador do sistema e
nos outros componentes do sistema.

8.7

O assistente de instalagdo € iniciado na primeira ligagao
do produto. Proporciona um acesso direto aos programas
de teste mais importantes e as definigées de configuragéo
aquando da colocagédo em funcionamento do produto.

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado |
Assistente de instalagao

Executar o assistente de instalagdo

Confirme o inicio do assistente de instalagdo. Desde que o
assistente de instalagao esteja ativo, todos as exigéncias de
agua quente e de aquecimento estédo bloqueadas.

Defina os seguintes parametros:

— Idioma, data, hora

— Programa de teste: encher agua no circuito do edificio

— Programa de teste: purgar circuito do edificio

— Limitagao de poténcia do compressor

— Limitagao de poténcia da resisténcia elétrica
(aquecimento adicional elétrico)

— Tecnologia de arrefecimento

— Dados de contacto Empresa Telefone

- [I]\
.

Indicagao

Execute impreterivelmente o programa de purga
do ar. Durante o programa é realizada uma cali-
bragéo dos sensores de temperatura de entrada e
de retorno, o que aumenta a precisdo dos dados
de energia.

Para aceder ao ponto seguinte, confirme respetivamente
com @

Se ndo confirmar o inicio do assistente de instalagéo, o
mesmo sera fechado 10 segundos depois de se ter ligado o
produto e surge a indicagdo basica. Se o assistente de insta-
lagdo nao for executado completamente, este ira reiniciar da
proxima vez que ligar o produto.

8.7.1 Definir idioma
1. Abra: MENU | DEFINIC}()ES | Idioma, hora, mostra-
dor

2. Navegue até ao idioma pretendido e confirme com

W)

8.7.2 Nome e numero de contacto do técnico
especializado

Pode guardar o seu nome e numero de telefone no menu do
produto.

O utilizador pode solicitar a exibigdo de ambos no menu In-
formacgédo. O numero de contacto pode ter até 16 algaris-
mos e nao pode conter espagos.
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Desloque totalmente para a esquerda para apagar caracte-
res. Desloque totalmente para a direita para guardar a intro-
ducéo.

8.7.3 Finalizar o assistente de instalagao
» Se executou o assistente de instalagdo com sucesso,

confirme com @
< O assistente de instalagdo é fechado e néo volta a

iniciar da proxima vez que ligar o produto.

8.8 Regulagao do balango energético

O balancgo energético € um integral entre o valor atual e o
valor nominal da temperatura de entrada, que é somado

a cada minuto. Se for atingido um défice de aquecimento
(WE = -60°min no modo de aquecimento), a bomba de calor
arranca. Se a quantidade de calor alimentada corresponder
ao défice de calor (integral = 0°min), a bomba de calor é
desligada.

O balancgo energético é utilizado para o modo de aqueci-
mento e arrefecimento.

8.9

A bomba de calor também ¢ ligada e desligada através da
histerese do compressor para o0 modo de aquecimento adi-
cionalmente para o balango energético. Quando a histerese
do compressor estiver acima da temperatura de entrada no-
minal, a bomba de calor é desligada. Quando a histerese es-
tiver abaixo da temperatura de entrada nominal, a bomba de
calor reinicia.

Histerese do compressor

8.10 Ativar o aquecimento adicional elétrico

No assistente de instalagéo foi definida a poténcia do aque-
cimento adicional elétrico interno ou selecionado o aqueci-
mento adicional externo.

Pode voltar a alterar a definigdo através do cédigo de diag-
néstico D.126. Vocé define no regulador do sistema para
que modos de funcionamento (modo de aquecimento, modo
de aquecimento de agua ou ambos os servicos) o aqueci-
mento adicional deve ser empregue. A regulacéo de fabrica
€ o0 modo de aquecimento e de aquecimento de agua.

» Ajuste a poténcia do aquecimento adicional elétrico in-
terno.

i

Indicagao

Tenha em atengéo que € necessaria uma po-
téncia correspondentemente superior para um
modo de emergéncia com temperaturas de
entrada acima dos 25 °C ajustados de fabrica.
Para alcangar p. ex. uma temperatura da agua
quente de 50 C, é necessaria uma tempera-
tura de entrada de no minimo 60 °C que tera
de ser eventualmente atingida por meio de um
aquecimento adicional elétrico.

» Abra: MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especia-
lizado | Codigos de diagnoéstico | 100 - 199 | D.126 Li-
mit.poténcia resist.elétrica

» Assegure-se de que a poténcia maxima do aquecimento
adicional elétrico ndo ultrapassa a poténcia do fusivel do
sistema elétrico doméstico (para as correntes de medi-
¢éo ver Dados técnicos (- Pagina 173) ).
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Indicagao

Caso contrario, o interruptor de protegéo da
tubagem doméstico pode disparar mais tarde,
se 0 aquecimento adicional elétrico sem po-
téncia reduzida for ligado com uma poténcia
de fonte de calor insuficiente.

i

8.11

» Regule a protecéo contra legionelas através do regulador
do sistema.

Regular a protecdo contra legionelas

Para uma protecao contra legionelas suficiente, o aqueci-
mento adicional elétrico tem de estar ativado.

8.12 Chamar o nivel do técnico especializado

1. Abra: MENU | DEFINICOES | Nivel do técnico espe-
cializado

2. Defina o valor 96 e confirme com @

8.13 Reiniciar o assistente de instalagao

Pode reiniciar o assistente de instalagdo em qualquer altura,
chamando-o0 no menu.

Chame MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especiali-
zado | Assistente de instalagao.

8.14 Chamar estatisticas

Com a fungdo pode chamar as estatisticas da bomba de
calor.

Chame MENU | Informacgao | Dados de energia.

8.15 Utilizar os programas de teste

Os programas de teste podem ser acedidos através de
MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado |
Modos de teste | Programas de analise

Pode acionar as diversas fungbes especiais do produto utili-
zando os diferentes programas de teste.

Se o aparelho se encontrar no estado de erro, ndo podera
iniciar os programas de teste. Pode reconhecer um estado
de erro no simbolo de erro no canto inferior esquerdo do
mostrador. Tera, em primeiro lugar, de eliminar os erros.

Para terminar os programas de teste, pode premir @ em
qualquer altura.

8.16 Realizar a verificagao dos atuadores

Por meio do teste de sensor/atuador pode verificar o funcio-
namento dos componentes do sistema de aquecimento.

Abra MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especiali-
zado | Modos de teste | Teste de atuadores

Se nao optar por fazer alteragdes, pode solicitar a exibigao
dos atuais valores de comando dos atuadores e os valores
dos sensores.

No anexo encontra uma lista dos parametros do sensor.

Parametros do sensor de temperatura, circuito do agente
refrigerante (- Pagina 171)

Parametros dos sensores de temperatura internos, circuito
hidraulico (- Pagina 172)

Parametros do sensor exterior DCF (- Pagina 173)
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8.17 Secagem da betonilha sem unidade exterior

com regulador do sistema

Com esta fungéo pode aquecer para secar um pavimento
aplicado de fresco, de acordo com os regulamentos de
construgéo e segundo um plano temporizado e térmico
definido, sem que a unidade exterior esteja conectada.

Se necessario, altere a ligagao de rede e a poténcia do
aquecedor adicional (aquecedor externo ou aquecimento
adicional elétrico).

Ative a secagem da betonilha no regulador do sistema.

8.18

L]

Colocar o regulador do sistema em
funcionamento

Indicagao

Instale o regulador do sistema na habitagao,

p. ex., na sala de estar enquanto divisdo principal.
Com a ativagao da fungéo "Ativagdo ambiente"
no regulador do sistema, na divisao individual
deixa de ser necessario um termostato na divisao
principal (p. ex., sala de estar). Se existir um
termdstato na divisao principal, este deve estar
sempre completamente aberto. Assim, o sistema
de aquecimento dispde de mais volume de agua
para um servigo robusto.

Foram realizados os seguintes trabalhos para a coloca¢ao
em funcionamento do sistema:

— A montagem e a instalacao elétrica do regulador do sis-
tema e do sensor exterior esta concluida.

— A colocagédo em funcionamento de todos os componen-
tes do sistema (exceto regulador do sistema) esta con-
cluida.

Siga o assistente de instalagdo e as instrugdes de uso e
instalagéo do regulador do sistema.

8.19

| 4

Instalar o gateway de Internet

F

Instale o gateway de Internet (1) no produto de acordo
com o manual de instalagédo juntamente fornecido e colo-
que-0 em servigo.
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8.20 Evitar uma pressao da agua insuficiente no

circuito de aquecimento

O produto possui um sensor de pressao no circuito de aque-
cimento e uma indicacao digital da pressdo. Tem varias pos-
sibilidades para exibir a pressdo no mostrador, ver as instru-
¢bes de uso. Adicionalmente, o produto dispée de um mano-
metro. Para consultar a pressdo no manémetro, desmonte a
envolvente frontal superior.

» Verifique se a presséo se situa entre 1 bar e 1,5 bar.

< Se o sistema de aquecimento estiver distribuido por
varios andares, poderao ser necessarios valores
mais elevados para a pressao de enchimento, de
modo a evitar a entrada de ar no sistema de aque-
cimento.

< Se a pressao no circuito de aquecimento for muito
baixa, reabastega com agua do circuito de aqueci-
mento. (- Péagina 131)

8.21 Verificar o funcionamento e a estanqueidade

Antes de entregar o produto ao utilizador:

» Verifiqgue a estanqueidade do sistema de aquecimento
(gerador de calor e instalagéo) e dos tubos da agua
quente.

» Verifique se as tubagens de descarga das ligagées de
purga foram instaladas corretamente.

9 Adaptacgao ao sistema de aquecimento

9.1 Configurar o sistema de aquecimento

O assistente de instalagao € iniciado na primeira ligagdo
do produto. Depois de finalizar o assistente de instalagao,
pode continuar a adaptar, entre outros, os parametros do
assistente de instalagdo no menu Configuragao.

Para adaptar o fluxo de agua criado pela bomba de calor a
respetiva instalagéo, é possivel ajustar a pressdo maxima
disponivel da bomba de calor no modo de aquecimento e no
modo de aquecimento de agua.

Estes dois parametros podem ser ajustados através dos
cbdigos de diagnostico D.122 e D.124.

Aceda a MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especia-
lizado | Cédigos de diagnéstico | 100 - 199 | D.122 Conf.
aquecer bmb.circ.edif..

Aceda a MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico espe-
cializado | Cédigos de diagnéstico | 100 - 199 | D.124
Conf.ag.quente bmb.circ.edif..

O intervalo de ajuste situa-se entre 200 mbar e 900 mbar. A
bomba de calor funciona de forma ideal se o fluxo nominal
puder ser atingido através do ajuste da press&o disponivel
(Delta T = 5 K).
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9.2 Altura manométrica do produto

A altura manométrica ndo pode ser ajustada diretamente.
Pode limitar a altura manométrica residual da bomba, para a
adaptar a perda da presséao do lado do cliente no circuito de
aquecimento.

Aceda a MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especia-
lizado | Codigos de diagnostico | 200 - 299 | D.231 Altura
manom. residual max..

9.2.1 Altura manomeétrica bomba do aquecimento,
5/6 kW
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9.2.3 Perda de pressao, torneira de enchimento e
bloqueio

B4
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9.3

Informar o utilizador

Perigo!
Perigo de vida devido a legionelas!

As legionelas desenvolvem-se em tempera-
turas inferiores a 60 °C.

» Certifique-se de que o utilizador conhece
todas as medidas relativas a protecéo
contra legionelas, de forma a cumprir
as especificagbes aplicaveis relativas a
profilaxia contra legionelas.

» Explique ao utilizador a localizagao e a fungéo dos dispo-
sitivos de seguranga.

» Instrua o utilizador sobre 0 manuseamento do aparelho.

» Faca uma referéncia especial das indicagdes de segu-
ranga que ele tem de respeitar.

» Informe o utilizador sobre a necessidade de solicitar uma
manutengao ao aparelho de acordo com os intervalos
estipulados.

» Explique ao utilizador como pode verificar o caudal de
agua/a pressao de enchimento do sistema.

» Entregue ao utilizador todos os manuais e documentos
do aparelho para que possa guarda-los.

10 Definigées para o funcionamento do
sistema

10.1 Verificar os requisitos para a colocagao em

funcionamento do sistema

1.  Esta conectado um terméstato de maxima para o
aquecimento por piso radiante?

2. A qualidade da agua do circuito de aquecimento cor-
responde ao requisitos?

3. Avalvula de descarga do lado da construcéo esta
ajustada corretamente de modo a garantir um fluxo
volumétrico permanente?

4. A area de instalagdo minima do local de instalagéo é
suficiente para a quantidade de agente refrigerante,
incluindo as quantidades de reenchimento?
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5. Um calculo da perda de pressao foi realizado e a altura
manomeétrica da bomba do aquecimento para o fluxo
volumeétrico nominal foi verificada positivamente?

6. Foi adaptada a pressao de admisséo do vaso de ex-
pansao ao sistema de aquecimento €, se necessario,
instalado um vaso de expansao adicional?

7. O circuito do agente refrigerante foi evacuado suficien-
temente antes do enchimento (no minimo 2 horas)?

8. O gateway de Internet e a unidade de recegéo via ra-
dio (apenas SRC 720f) foram conectados a interface
CIM (Customer Interface Module), ver descrigdo do
produto.

10.2 Efetuar as definigdes no regulador do

sistema MiPro Sense SRC 720(f)

Eventualmente, sdo apenas necessarias muito poucas de-
finigdes do sistema no campo de comando da unidade in-
terior. Todas as outras definigdes para o funcionamento do
sistema sao realizadas no regulador do sistema. O sistema
ndo pode ser operado sem o regulador do sistema. Para re-
alizar um modo de emergéncia p. ex. se a unidade exterior
falhar, ver o capitulo Modo de emergéncia. (— Pagina 136)

Ajustar a poténcia maxima do aquecimento adicio-
nal elétrico

O aquecimento adicional elétrico deve ser ajustado para a
poténcia plena, caso tenha de ser usado também no modo
de emergéncia tanto para o aquecimento, como para a
producdo de agua quente se a unidade exterior falhar.
Altere, se necessario, a definicdo selecionada no assistente
de instalagao por meio do cédigo de diagndstico D.126
Limit.poténcia resist.elétrica.

» Ajuste o cenario para o uso do aquecimento adicional no
regulador do sistema.

Ajustar a rotagao maxima do compressor para o
modo de siléncio

Pode alterar a rotagdo maxima do compressor por meio do
cédigo de diagnostico D.240 Period. siléncio compressor.

O valor percentual refere-se a rotagdo maxima do compres-
sor no respetivo mapa carateristico de servigo atual. Abaixo
dos - 7 °C, o modo de siléncio ja ndo é possivel.

» Ajuste o intervalo para o modo de siléncio no regulador
do sistema.

Introduzir o cédigo do esquema do sistema

O regulador do sistema necessita de um cédigo do esquema
do sistema para ativar as fun¢des associadas ao sistema.
Encontrara o esquema do sistema da instalagado na informa-
¢ao do projeto. Quando o regulador do sistema é iniciado,
sera sugerido um esquema do sistema em virtude dos com-
ponentes apurados no scan do EBUS. Se o esquema do sis-
tema né&o for detetado corretamente, entre em contacto com
o departamento de planeamento.

» Introduza o cédigo do esquema do sistema, que corres-
ponde aos componentes do sistema conectados, no re-
gulador do sistema na fungéo Cédigo esquema sis-
tema:.

Ajustar a temperatura de entrada para o modo de
emergéncia

Um aumento da temperatura de entrada reduzida de fa-
brica para o modo de emergéncia depende da poténcia dis-
ponivel do aquecimento adicional elétrico que foi ajustada
através do assistente de instalagdo da unidade interior ou
posteriormente através do cddigo de diagndstico D.126 Li-
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mit.poténcia resist.elétrica. Um aumento da temperatura
de entrada provoca custos de aquecimento mais elevados.
Para alcangar uma temperatura da agua quente de 50 °C,
€ necessaria uma temperatura de entrada de no minimo
60 °C.

» Ajuste a temperatura de entrada para o0 modo de emer-
géncia no regulador do sistema.

Ajustar o modo de produgao de agua quente

A partir do regulador do sistema SRC 720/3.1, o utilizador
pode selecionar 0 modo Eco para a produgdo de agua
quente. Neste modo, a 4gua quente é gerada durante algum
tempo com temperatura da 4gua quente reduzida apos

uma saida maior (p. ex. duche). Esta temperatura da agua
quente reduzida pode ser definida pelo proprio utilizador.

Para aumentar ainda mais a eficiéncia, sdo ajustaveis nesse
modo uma histerese para a carga do acumulador reduzida

e diversas temperaturas minimas para intervalos sem saida
de agua. Dai podem, no entanto, resultar limitacdes de con-
forto.

» Se necessario, ajuste estes valores no regulador do sis-
tema sob:
— Temp. ag. quente reduzida: °C

Histerese carga acum. red.: K

— Temp. minima apés 13 horas: °C

— Temp. minima apoés 24 horas: °C

Dependendo da poténcia nominal da unidade interior, pode
ser atingida no modo de aquecimento de agua Eco uma
temperatura da agua quente de 50 °C no sensor de tem-
peratura do acumulador numa faixa de temperatura exterior
limitada:

— 5/6 kW: -10 °C até +30 °C
— T7/8KW: -7 °C até +25 °C

Determinar as zonas

E necessario determinar as zonas e atribuir o regulador do
sistema e os eventuais termostatos ambiente a uma zona
respetivamente. Uma zona pode ser composta de um ou va-
rios locais que requeiram uma determinada temperatura.
Devera atribuir a cada zona um ou varios circuitos de aque-
cimento.

» Defina zonas e circuitos de aquecimento no regulador do
sistema.

10.3

O modo de emergéncia, p. ex. em caso de falha da unidade
exterior, esta desligado de fabrica.

Definir o funcionamento de emergéncia

Se a unidade exterior falhar, o utilizador pode ativar o aque-
cimento adicional elétrico para diversos cenarios (aquecer,
agua quente, aquecer + agua quente) via a fungdo "Modo
aquecimento adicional em caso de avaria bomba de calor
(telefonar ao técnico especializado)", para o modo de emer-
géncia.

No modo de emergéncia, a temperatura de entrada esta re-
duzida a 25 °C. Adapte a temperatura de entrada ao cenario
desejado através do regulador do sistema, para o modo de
emergéncia.

» Ative o aquecimento adicional elétrico, ajustando a po-
téncia necessaria.

» Adapte a temperatura de entrada ao cenario desejado
através do regulador do sistema, para o modo de emer-
géncia.
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11 Eliminagao de falhas

111 Contactar o servico técnico

Se contactar o seu parceiro de servigo, refira se possivel:

— O cddigo da avaria exibido (F.xx)
— o0 codigo de estado indicado pelo produto (S.xx)

11.2 Exibir a vista geral dos dados (valores atuais

dos sensores)

A vista geral dos dados informa no mostrador sobre os valo-
res atuais dos sensores do produto. Estes podem ser acedi-
dos através do menu.

Chame MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especiali-
zado | Vista geral dos dados.

Se estiver em MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico es-
pecializado | Modos de teste | Teste de atuadores, pode
chamar a vista geral dos dados de forma simples premindo

em @
11.3  Exibir os cédigos de estado (estado atual do

produto)

Os cédigos de estado no mostrador informam sobre o es-
tado de funcionamento atual do aparelho. Estes podem ser
acedidos através do menu.

Aceda a MENU | Informacao | Estado.
Cédigo de estado (- Pagina 160)

11.4 Verificar os codigos de erro

O mostrador exibe um cddigo de avaria F.xxx.

Os cédigos de erro tém prioridade relativamente a todas as
outras exibicoes.

Cdédigos da avaria (- Pagina 164)

Se ocorrerem varios erros em simultaneo, o mostrador
exibe, alternadamente, os respetivos cddigos de erro
durante dois segundos cada.

» Elimine o erro.

» Para voltar a colocar o aparelho em funcionamento,
prima a tecla de reset (-~ manual de operacéo).

» Se ndo conseguir eliminar o erro e este voltar a ocorrer
apos varias tentativas de reset, contacte o servigo a cli-
entes.

11.5 Consultar a memoria de erros

O produto possui uma memoria de erros. Nessa memoéria
pode consultar os ultimos dez erros ocorridos por ordem
cronoldégica.

Indicagdes do mostrador:

— Nudmero dos erros ocorridos

— o erro que esta a ser consultado com namero de erro
F.xxx

» Abra: MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especia-
lizado | Histérico de avarias

» Desloque na lista.
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11.6 Mensagens de operagao de emergéncia

As mensagens de operagao de emergéncia sao divididas
em mensagens reversiveis e irreversiveis. Os codigos
L.XXX reversiveis surgem temporariamente e eliminam-se
a si mesmos. As mensagens de operacdo de emergéncia
reversiveis ndo sao exibidos no mostrador. Selecione
MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado |
Vista geral dos dados. Os cédigos N.XXX requerem a
intervencgao do técnico especializado.

Se ocorrerem varias mensagens de operagdo de emergén-
cia irreversiveis em simultaneo, estas sao exibidas no mos-
trador. Cada mensagem de operagao de emergéncia irrever-
sivel tem de ser confirmada.

Cddigos de operagéo de emergéncia reversiveis
(- Pagina 163)

Cadigos de operagdo de emergéncia irreversiveis
(- Pagina 164)

11.6.1 Consultar o histérico de operagao de
emergéncia

1. Chame o nivel do técnico especializado.
(- Pagina 133)

2. Aceda a MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico
especializado | Histérico operagao de emergéncia.
< No mostrador é exibida uma lista das mensagens

de operagao de emergéncia (N.XXX) que ocorre-
ram.

3. Utilize a barra de deslocamento para selecionar a
mensagem de operagcdo de emergéncia pretendida.

4. Elimine a causa e confirme a mensagem de operagao
de emergéncia.

11.7  Utilizar programas de teste e testes de

atuadores

Os programas de teste e os testes de atuadores também
podem ser utilizados para eliminar falhas.

» Abra: MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especia-
lizado | Modos de teste | Programas de analise

» Abra: MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especia-
lizado | Modos de teste | Teste de atuadores

11.8 Repor os parametros para a programacao de

fabrica

» Aceda a MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico espe-
cializado | REGULAGOES DE FABRICApara repor to-
dos os parametros ao mesmo tempo e repor as regula-
¢Oes de fabrica no produto.
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12 Inspegao e manutengao

121 Indicagdes para a inspegdo e manutencio

12.1.1 Inspecao

A inspecgédo serve para determinar o estado atual de um apa-
relho e compara-lo com o estado desejado. Isso é realizado
através da medigao, da verificagdo e da observagéo.

12.1.2 Manutencgao

A manutengao é necessaria para, caso seja necessario, eli-
minar desvios do estado atual relativamente ao estado dese-
jado. Tal é feito, normalmente, por meio de limpeza, regula-
¢ao e, eventualmente, da substituicdo de componentes indi-
viduais, sujeitos a desgaste.

12.2

Os componentes originais do produto também foram certifi-
cados pelo fabricante no ambito do ensaio de conformidade.
Se, durante a manutengao ou reparagao, utilizar outras pe-
¢as néo certificadas ou homologadas, ird anular a confor-
midade do produto e este deixa de estar de acordo com as
normas em vigor.

Obter pegas de substituicao

Recomendamos vivamente a utilizagéo de pecas de substi-
tuicdo originais do fabricante, pois assim é garantido um fun-
cionamento seguro e sem problemas do produto. Para ob-
ter informagbes sobre as pecas de substituicdo originais dis-
poniveis, utilize o enderecgo de contacto indicado na contra-
capa deste manual.

» Se precisar de pegas de substituicdo durante a manuten-
¢ao ou reparagao, utilize exclusivamente pegas de subs-
tituicdo homologadas para o produto e sem fontes de ig-
nicao.

12.3 Verificar mensagens de manutengao

[}
Se no mostrador forem exibidos o simbolo £ e um coédigo

de manutengao I.XXX, é necessaria uma manutengao do
produto.

» Efetue os trabalhos de manutengéo referidos na tabela.
Cddigos de manutengéo (- Pagina 162)

12.4 Respeitar os intervalos de inspecao e
manuteng¢ao

» Mantenha os intervalos de manutengéo e de inspegao
minimos. Realize todos os trabalhos mencionados na
tabela Trabalhos de inspeg¢ao e manutengéo em anexo.

» Facga a manutengdo do produto mais cedo, se os resul-
tados da inspegao tornem necessaria uma manutengéo
antecipada.
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12.5 Preparar a inspecao e manutengao

» So efetue os trabalhos se for qualificado e se possuir co-
nhecimentos sobre as caracteristicas especiais e perigos
do agente refrigerante R32.

Perigo!

Perigo de vida devido a incéndio ou ex-
plosdo no caso de fuga no circuito do
agente refrigerante!

O produto contém o agente refrigerante in-
flamavel R32. No caso de fuga, o agente re-
frigerante derramado pode formar uma at-
mosfera inflamavel ao misturar-se com o ar.
Existe perigo de incéndio e de explosdo. No
caso de incéndio podem formar-se substan-
cias toxicas ou corrosivas, como fluoreto de
carbonilo, monéxido de carbono ou fluoreto
de hidrogénio.

» Se trabalhar no produto aberto, certifique-
se de que nao existe qualquer fuga utili-
zando um detetor de fugas de gas isento
de fontes de ignigao, antes de iniciar os
trabalhos.

» Se detetar uma fuga, feche a estrutura do
produto, informe o utilizador e contacte o
servigo a clientes.

» Mantenha todas as fontes de igni¢ao
afastadas do produto. Fontes de ignicao
sao, por exemplo, chamas abertas, super-
ficies quentes com mais de 550 °C, ferra-
mentas ou aparelhos elétricos nao isentos
de fontes de ignicdo ou descargas estati-
cas.

» Assegure uma ventilagido suficiente em
redor do produto.

» Assegure com uma delimitagcao que pes-
soas ndo autorizadas sdo mantidas afas-
tadas do produto.

Perigo!
Perigo de vida devido a choque elétrico
ao abrir a caixa de distribuigao!

Na caixa de distribuicdo do produto estéo
montados condensadores. Mesmo apos o
desligamento da alimentacao de corrente,
ainda existe uma tensao residual nos compo-
nentes elétricos durante 60 minutos.

» SO abra a caixa de distribuicdo apés um
tempo de espera de 60 minutos.

v

Respeite as regras basicas de seguranca, antes de reali-
zar os trabalhos de inspecao e manutengao ou de insta-
lar pegas de substituigao.

» Desligue o disjuntor no edificio que esta ligado ao pro-
duto.

» Separe o produto da alimentagao de corrente, no en-
tanto, certifique-se de que a ligagéo a terra do produto
continua garantida.

» Proteja o aparelho contra rearme automatico.
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» Antes de realizar trabalhos na caixa de distribuicdo, res-  12.7  Verificar e, se necessario, substituir o anodo
peite um tempo de espera de 60 minutos depois de desli- de protecdo de magnésio
gar a alimentagdo de corrente.

» Se realizar trabalhos no produto, proteja todos os com-
ponentes elétricos contra salpicos de agua.

» Desinstale a envolvente frontal.

(r)

12.6 Verificar a pressao de admissao do vaso de
expansao

1. Feche as torneiras de manutengéo e esvazie o circuito @m

de aquecimento. (- Pagina 143)

2. Desmonte impreterivelmente também a parte inferior
da envolvente frontal para evitar danos.

1.  Esvazie o circuito da agua quente do produto.
(- Pagina 143)

2.  Vire a caixa de distribuicdo para o lado.
(- Pagina 119)

3.  Retire o isolamento térmico (1) no &nodo de protegéo
de magnésio.

4.  Desenrosque o anodo de protecdo de magnésio (2) do
acumulador de agua quente sanitaria.

5.  Verifique se o anodo apresenta corrosao.
Resultado:
O anodo esta corroido em mais de 60%.
O anodo tem mais de 5 anos.

» Substitua o anodo de protegdo de magnésio por
um novo.

6. Vede a unido roscada com fita de teflon.

7.  Enrosque o anodo de protegao de magnésio antigo
ou novo no acumulador. O anodo néo pode tocar nas
paredes do acumulador.

8. Encha o acumulador de agua quente sanitaria.
9.  Verifique a estanqueidade da unido roscada.
Resultado:
A unido roscada nao esta estanque.

» Vede a unido roscada novamente com fita de te-
flon.

10. Purgue os circuitos. (— Pagina 132)

3. Desmonte o vaso de expansao e monte-o na posi¢ao
de manutencgao.

4.  Verifique a presséo de admisséo do vaso de expanséo
na valvula (1).

Resultado:

Indicagao
[E A pressao de admissao necessaria do sis-

tema de aquecimento pode variar conso-
ante a altura manométrica estatica (por dife-
renga de altura 0,1 bar).

A pressao de admisséo situa-se abaixo dos 0,75 bar

(20,1 bar/m)

» Encha o vaso de expansido com azoto. Se ndo
existir azoto disponivel, utilizar ar.

5.  Encha o circuito de aquecimento. (- Pagina 131)
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12.8 Verificar e limpar o separador de magnetite

Validade: Produto com separador de magnetite

1.  Despressurize o sistema de aquecimento com a
ajuda das torneiras de bloqueio.

2. Desprenda o iman permanente em um quarto de
volta e puxe-o para baixo e para fora.

3. Rode o tampé&o de fecho do tubo de descarga com
uma chave de porcas para fora.

— Chave de porcas, tamanho de chave 15

4. Ligue uma mangueira com uma bragadeira ao tubo
de descarga.

— Diametro interior 3/4" (= 19 mm)
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5.  Abra a valvula com uma chave Allen, rodando 1/4 de
volta para a esquerda ou direita.

— Tamanho de chave 4 mm

< Arestante agua do circuito de aquecimento lava o
filtro.

6. Solte a porca de capa e retire a parte inferior do se-
parador.

7. Retire ofiltro e limpe-o.

8.  Volte a montar o filtro e o iman permanente pela
sequéncia inversa.

9.  Abra as torneiras de bloqueio.

10. Verifique a presséo do sistema de aquecimento e, se
necessario, volte a encher com agua do circuito de
aquecimento.

12.9 Limpar o acumulador de agua quente
sanitaria

1 Y Indicagao

m Como o depésito é limpo do lado da agua quente,
S certifique-se de que o produto de limpeza utili-
zado cumpre os requisitos de higiene.

1.  Esvazie o acumulador de agua quente sanitaria.
2. Retire 0 anodo de protegdo do acumulador.

3.  Limpe o interior do acumulador com um jato de agua
através da abertura do 4nodo no acumulador.

4.  Enxague bem e deixe a agua utilizada para a limpeza
escoar através da torneira de drenagem do acumula-
dor.

5. Feche a torneira de esvaziamento.

6. Coloque novamente o anodo de prote¢éo no acumula-
dor.

7.  Encha o acumulador com agua e verifique se este esta
estanque.
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12.10 Verificar e corrigir a pressao de enchimento
do sistema de aquecimento

Se a pressao de enchimento n&o atingir a pressdo minima, é
exibida uma mensagem de manutengao no mostrador.

Se a pressao de enchimento exceder 0,1 MPa (1 bar), o pro-
grama de purga € iniciado automaticamente com um retar-
damento de 30 s. O programa de purga pode ser apenas
cancelado mediante um reset.

— Pressédo minima circuito de aquecimento: = 0,05 MPa
(= 0,50 bar)

» Volte a encher de agua do circuito de aquecimento para
voltar a colocar a bomba de calor em servigo, Encher e
purgar o sistema de aquecimento (- Pagina 131).

» Se observar uma perda frequente da pressao, apure a
causa e elimine-a.

12.11 Verificar circuito do agente refrigerante

1. Verifique se os componentes e os tubos estdo isentos
de sujidade e corrosao.

2. Verifique se o isolamento térmico dos tubos de agente
refrigerante esta danificado.

3.  Verifique se os tubos de agente refrigerante estdo ins-
talados sem dobras.

12.12 Verificar a estanqueidade do circuito do
agente refrigerante

1. Verifique se os componentes no circuito do agente re-
frigerante e os tubos de agente refrigerante nao apre-
sentam danos ou saida de dleo.

2. Verifique a estanqueidade do circuito do agente refri-
gerante com um detetor de fugas de gas. No processo,
controle todos os componentes e tubos.

3. Documente o resultado da verificagdo de estanquei-
dade no livro da instalagao.

12.13 Verificar as ligagoes elétricas

1. Na caixa de ligacao, verifique o assento correto dos
cabos elétricos nas fichas ou bornes.

2. Na caixa de ligagao, verifique a ligagao a terra.

3. Verifique o cabo de ligagéo a rede quanto a danos.
Se for necessario substituir o cabo de ligagdo a rede,
certifique-se de que a substituicao é feita pela Vaillant
ou pelo servigo a clientes ou por uma pessoa com
qualificagéo similar, para evitar perigos.

4.  No produto, verifique o assento correto dos cabos elé-
tricos nas fichas ou bornes.

5. No produto, verifique se os cabos elétricos estéo isen-
tos de danos.

6.  Se existir um erro, que influencia a seguranga, ndo
volte a ligar a alimentagao de corrente, antes de elimi-
nar o erro.

7. Se néo for possivel eliminar o erro de imediato, mas
for necessario o servigo da instalagéo, entéo providen-
cie uma solugéo temporaria adequada. Informe o utili-
zador.
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12.14 Concluir a inspegdo e manutencio

Aviso!
A Perigo de queimadura através de compo-

nentes quentes e frias!

Em todos os tubos nao isolados e no aqueci-
mento adicional elétrico ha o perigo de quei-
maduras.

» Antes da colocagao em funcionamento
monte as pecgas de revestimento eventu-
almente desmontadas.

Ligue o disjuntor no edificio que esta ligado ao pro-
duto.

Coloque o sistema da bomba de calor em funciona-
mento.

Verifique se o sistema da bomba de calor funciona
sem problemas.

13 Reparagao e assisténcia

13.1 Preparar trabalhos de reparagao e

assisténcia

Respeite as normas de segurancga basicas antes de efe-
tuar trabalhos de reparagéo e assisténcia.

S0 efetue trabalhos no circuito do agente refrigerante se
tiver conhecimentos especificos sobre a tecnologia de
refrigeracao e se for qualificado para manusear o agente
refrigerante R32.

Ao trabalhar no circuito do agente refrigerante, informe
todas as pessoas que trabalham nas imediagbes ou que
se encontrem |a sobre o tipo de trabalho a ser realizado.
Execute os trabalhos nos componentes elétricos apenas
se tiver conhecimentos elétricos especificos.

Perigo!
A Perigo de vida devido a incéndio ou ex-

plosao no caso de fuga no circuito do
agente refrigerante!

O produto contém o agente refrigerante in-
flamavel R32. No caso de fuga, o agente re-
frigerante derramado pode formar uma at-
mosfera inflamavel ao misturar-se com o ar.
Existe perigo de incéndio e de explosdo. Em
caso de fogo podem formar-se materiais toxi-
cos ou corrosivos, como fluoreto de carbonil,
mondxido de carbono ou fluoreto de hidrogé-
nio.

» Inspecione a area a volta do produto. Cer-
tifique-se de que nao ha risco de incéndio
ou de ignicdo. Instale os sinais de proi-
bido fumar.

» Se trabalhar no produto aberto, certifique-
se de que ndo existe qualquer fuga utili-
zando um detetor de fugas de gas sem
fonte de ignicao, antes de iniciar os traba-
Ihos.

» Se detetar fuga, feche a estrutura do pro-
duto, informe o utilizador e contacte o ser-
Vigo a clientes..
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» Mantenha todas as fontes de igni¢do
afastadas do produto. Fontes de ignicao
sao por exemplo chamas abertas, super-
ficies quentes com mais de 550 °C, ferra-
mentas ou aparelhos elétricos nao isentos
de fontes de igni¢do, descargas estaticas.

» Assegure uma ventilagdo suficiente em
redor do produto durante todo o tempo
de trabalho do produto. A ventilagao deve
dissipar com seguranga o agente refrige-
rante libertado e, de preferéncia, liberta-lo
para a atmosfera externa.

» Use uma restricdo para manter pessoas
nao autorizadas afastadas do produto.

Perigo!
Perigo de vida por choque elétrico da
caixa de distribuigao!

Na caixa de distribuicdo do produto estao
montados condensadores. Mesmo depois
de desligar a alimentagao de corrente existe
durante 60 minutos uma tenséo residual nos
componentes elétricos.

» Abra a caixa de distribuicdo apenas apos
um tempo de espera de 60 minutos.

Desligue o disjuntor no edificio que esta ligado ao pro-
duto.

Separe o produto da alimentacéo de corrente, no en-
tanto, certifique-se de que a ligagéo a terra do produto
continua garantida.

Proteja o aparelho contra rearme automatico.

Feche as torneiras de manutengao no retorno e na ida
do aquecimento.

Feche a torneira de manutengéo no tubo de agua fria.
Use um equipamento de protegéo pessoal e tenha um
extintor de incéndio a méo.

Utilize apenas ferramentas e aparelhos seguros e homo-
logados para o agente refrigerante R32.

Monitorize a atmosfera na area de trabalho com um de-
tetor de gés posicionado junto ao piso.

Retire quaisquer fontes de ignigao, p. ex. ferramentas
que produzem faiscas.

Adote medidas de protegao contra descargas estaticas.
Se houver uma fuga que exija um processo de solda,
remova todo o agente refrigerante do sistema ou isole-
o (através de valvulas de corte) numa area do sistema
distante da fuga.

Se pretender substituir os componentes do aparelho que
séo condutores de agua, esvazie o aparelho.
Assegure-se de que ndo caem pingos de agua em cima
dos componentes condutores de tensao (por ex. a caixa
de distribuigéo).

Utilize apenas juntas novas.

Desmonte as pegas de revestimento.
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13.2

Limitador de seguranga da temperatura

O produto possui um limitador de seguranga da temperatura.

Se o limitador de seguranga da temperatura tiver disparado,
a causa tem de ser eliminada e o limitador de seguranca da
temperatura tem de ser substituido.

>

13.3

Respeite a tabela Cédigos da avaria em anexo.
Cdédigos da avaria (- Pagina 164)

Verifique se o aquecimento adicional apresenta danos
devido a sobreaquecimento.

Verifique se a alimentagao de corrente da placa circuito
impresso de ligagcéo de rede funciona corretamente.

Verifique a cablagem da placa circuito impresso de liga-
¢ao de rede.
Verifique a cablagem do aquecimento adicional.

Verifique se os sensores de temperatura funcionam cor-
retamente.

Verifique se todos os outros sensores funcionam correta-
mente.

Verifique a pressao no circuito de aquecimento.

Verifique se a bomba do aquecimento funciona correta-
mente.

Verifique se existe ar no circuito de aquecimento.

Substituir o limitador de seguran¢a da
temperatura

Manual de instalagdo e manutengdo 8000017441_00




1. Substitua o limitador de seguranga da temperatura,
conforme ilustrado.

13.4 Esvaziar o circuito de aquecimento do

produto

1. Feche as torneiras de manutengao no retorno e na ida
do aquecimento.

2.  Desmonte a envolvente frontal superior.

3.  Vire a caixa de distribuicdo para o lado e fixe-a.
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4.  Ligue uma mangueira a torneira de esvaziamento (1)

e coloque a extremidade da mangueira num ponto de
escoamento adequado.

Indicagao

Necessita de ar comprimido para esvaziar
também a serpentina do acumulador de
agua quente sanitaria. Pressdo max.: < 3
bar.

5. Feche o avango do aquecimento e sopre o ar compri-
mido através do retorno do aquecimento para dentro
do produto. A posi¢ao da valvula de comutagao nao é
relevante.

13.5 Esvaziar o circuito da agua quente do

produto

—_

Feche as torneiras de agua potavel.
Feche a ligagdo de agua fria.
3. Desinstale a envolvente frontal. (-~ Pagina 118)

N

4.  Ligue uma mangueira na ligacdo da torneira de esva-
ziamento (1) e coloque a extremidade livre da man-
gueira num ponto de escoamento adequado.

5.  Abra a Torneira de esvaziamento (1), para esvaziar
completamente o circuito da agua quente do produto.
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6. Abra uma das ligagdes de 3/4 na parte superior do
produto.

13.6 Esvaziar o sistema de aquecimento

1. Ligue uma mangueira no ponto de esvaziamento do
sistema.

2.  Coloque a extremidade livre da mangueira num ponto
de escoamento adequado.

3.  Certifique-se de que as torneiras de manutengao do
sistema estdo abertas.

4.  Abra a torneira de esvaziamento.

5.  Abra as torneiras de purga nos radiadores. Inicie no
radiador que se encontra no ponto mais alto e prossiga
de cima para baixo.

6. Feche novamente as torneiras de purga de todos os
corpos de aquecimento e a torneira de esvaziamento,
depois de a agua do circuito de aquecimento ter esco-
ado completamente para fora do sistema.

13.7 Substituir os componentes do circuito do
agente refrigerante

» Certifique-se de que os trabalhos seguem o procedi-
mento estipulado, conforme descrito nos capitulos se-
guintes.

13.7.1 Retirar o agente refrigerante do produto

Perigo!
Perigo de vida devido a incéndio ou ex-

plosao ao retirar o agente refrigerante!

O produto contém o agente refrigerante infla-
mavel R32. O agente refrigerante pode for-
mar uma atmosfera inflamavel ao misturar-se
com o ar. Existe perigo de incéndio e de ex-
plosdo. Em caso de fogo, podem formar-se
substancias téxicas ou corrosivas, como flu-
oreto de carbonilo, mondxido de carbono ou
fluoreto de hidrogénio.

» S0 efetue os trabalhos se for qualificado
para manusear o agente refrigerante R32.
Certifique-se de que todo o processo é
monitorizado por pessoas tecnicamente
qualificadas.

» Use um equipamento de protegao indi-
vidual e tenha um extintor de incéndio a
ma&o.

» Utilize apenas ferramentas e aparelhos
homologados para o agente refrigerante
R32 e que se encontrem em perfeito es-
tado.

» Certifique-se de que ndo entra ar no cir-
cuito do agente refrigerante, em ferramen-
tas ou aparelhos condutores de agente
refrigerante ou na garrafa de agente refri-
gerante.

» Certifique-se de que as duas valvulas de
expansdo estdo abertas, a fim de garantir
um esvaziamento completo do circuito do
agente refrigerante.

» O agente refrigerante ndo pode ser bom-
beado com o compressor para dentro
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10.

11.

12.

13.

14.

da unidade exterior, ou seja, a operagao
pump-down ndo pode ser executada.

Adquira as ferramentas e aparelhos necessarios para
a remocao do agente refrigerante:

— Estacdo de aspiracao

— Bomba de vacuo

— Garrafa de reciclagem para agente refrigerante

— Ponte de manémetro

— Balanca de agente refrigerante calibrada

Utilize apenas ferramentas e aparelhos homologados
para o agente refrigerante R32. Certifique-se do res-
petivo estado impecével e funcional e da liberdade das
fontes de ignicdo dos componentes elétricos.

Utilize apenas garrafas de reciclagem funcionais que
estejam homologadas para o agente refrigerante R32,
devidamente identificadas e equipadas com uma val-
vula de alivio de pressdo e uma valvula de corte. Asse-
gure uma quantidade suficiente que tenha capacidade
para a quantidade total de agente refrigerante do sis-
tema.

Utilize apenas mangueiras, acoplamentos e valvulas
que sejam tao curtas quanto possivel, estanques e em
perfeito estado. Verifique a estanqueidade com um
detetor de fugas de gas.

Assegure uma ventilagao suficiente em redor do pro-
duto durante todo o tempo de trabalho do produto. A
ventilagdo deve dissipar com seguranga o agente refri-
gerante libertado e, de preferéncia, liberta-lo para a at-
mosfera externa.

Certifique-se de que a saida da bomba de vacuo néo
se encontra préxima de potenciais fontes de ignigao.
Evacue a garrafa de reciclagem. Certifique-se de que
a garrafa de reciclagem esta corretamente posicionada
na balanca de agente refrigerante.

Se néo for possivel uma evacuagao de todo o pro-
duto, estabelec¢a um distribuidor para que o agente re-
frigerante possa ser removido das varias partes do sis-
tema.

Aspire o agente refrigerante. Respeite a quantidade
de enchimento maxima da garrafa de reciclagem e
monitorize a quantidade de enchimento (max. 80% de
volume do liquido de enchimento) com uma balanga
calibrada. Em nenhum momento exceda a presséao de
servigo permitida da garrafa de reciclagem.
Certifique-se de que n&o entra ar no circuito do agente
refrigerante, em ferramentas ou aparelhos condutores
de agente refrigerante ou na garrafa de reciclagem.
Ligue a ponte do mandmetro a ligagdo de manutengao
da valvula de corte.

Abra as duas valvulas de expansé&o para assegurar o
esvaziamento completo do circuito do agente refrige-
rante.

Quando o circuito do agente refrigerante estiver total-
mente esvaziado, remova imediatamente as garrafas e
os aparelhos da instalagéo.

Feche todas as valvulas de corte.

Indicagao
@ O agente refrigerante purgado sé pode ser
utilizado para um outro sistema de agente
refrigerante ap6s uma limpeza e verificagao.
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13.7.2 Desmontar os componentes do circuito do
agente refrigerante

» Lave o circuito do agente refrigerante com azoto isento
de oxigénio. Nao utilize, em circunstancia alguma, ar
comprimido ou oxigénio como alternativa.

» Evacue o circuito do agente refrigerante.

» Repita a lavagem com azoto e a evacuagao até que ja
ndo se encontre nenhum agente refrigerante no circuito
do agente refrigerante.

» Se o compressor tiver de ser desmontado, ja ndo pode
haver agente refrigerante inflamavel no 6leo do com-
pressor. Por isso, evacue com vacuo suficiente e durante
tempo suficiente.

» Estabeleca a pressédo atmosférica.

» Utilize um corta-tubos para abrir o circuito do agente re-
frigerante. N&o utilize aparelhos de soldar nem ferramen-
tas que produzam faiscas ou de corte.

» Desmonte os componentes.

» Tenha em atengdo que os componentes desmontados
ainda podem libertar agente refrigerante durante um
longo periodo de tempo. Por isso, armazene e transporte
estes componentes em locais bem ventilados.

13.7.3 Montar os componentes do circuito do
agente refrigerante

» Utilize exclusivamente pecas de reposicao originais do
fabricante.

» Monte corretamente os componentes. Para o efeito, uti-
lize exclusivamente um processo de soldadura.

» Monte no exterior um secador de filtros no tubo de li-
quido para a unidade exterior.

» Efetue um teste de pressao do circuito do agente refrige-
rante com azoto.

13.7.4 Encher o produto com agente refrigerante

Perigo!
A Perigo de vida devido a incéndio ou ex-

plosao ao encher o agente refrigerante!

O produto contém o agente refrigerante infla-
mavel R32. O agente refrigerante pode for-
mar uma atmosfera inflamavel ao misturar-se
com o ar. Existe perigo de incéndio e de ex-
plosdo. Em caso de fogo, podem formar-se
substancias toxicas ou corrosivas, como flu-
oreto de carbonilo, mondxido de carbono ou
fluoreto de hidrogénio.

» S0 efetue os trabalhos se for qualificado
para manusear o agente refrigerante R32.

» Use um equipamento de protegao indi-
vidual e tenha um extintor de incéndio a
mé&o.

» Utilize apenas ferramentas e aparelhos
homologados para o agente refrigerante
R32 e que se encontrem em perfeito es-
tado.

» Certifique-se de que nao entra ar no cir-
cuito do agente refrigerante, em ferramen-
tas ou aparelhos condutores de agente
refrigerante ou na garrafa de agente refri-
gerante.
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Certifique-se de que o produto esta ligado a terra.

Adquira as ferramentas e aparelhos necessarios para
o enchimento de agente refrigerante:

— Bomba de vacuo

— Garrafa de agente refrigerante

— Balancga de agente refrigerante calibrada

Utilize apenas ferramentas e aparelhos homologados
para o agente refrigerante R32. Utilize apenas garrafas
de agente refrigerante devidamente identificadas.
Utilize apenas mangueiras, acoplamentos e valvulas
que estejam estanques e em perfeito estado. Verifique
a estanqueidade com um detetor de fugas de gas.
Utilize apenas mangueiras o mais curtas possivel para
minimizar a quantidade de agente refrigerante contida
nas mesmas.

Efetue um teste de pressao do circuito do agente refri-
gerante com azoto.

Evacue o circuito do agente refrigerante por no minimo
1,5h.

Encha o circuito do agente refrigerante com o agente
refrigerante R32. A quantidade de enchimento neces-
saria esta indicada na chapa de carateristicas do pro-
duto. Tenha especial atengéo para que o circuito do
agente refrigerante nao fique excessivamente cheio.
Verifique a estanqueidade do circuito do agente refri-
gerante com um detetor de fugas de gas. No processo,
controle todos os componentes e tubos.

13.8 Substituir os componentes elétricos

1.

2.

Proteja todos os componentes elétricos contra salpicos
de agua.

Utilize apenas ferramentas isoladas que estejam ho-
mologadas para trabalho seguro até 1000 V.

Utilize exclusivamente pecas de reposicéo originais da
Vaillant.

Substitua corretamente os componentes elétricos com
defeito.

Repita a verificagao elétrica nos termos da EN 50678.

13.9 Concluir os trabalhos de reparagéao e

v

assisténcia

Monte as pegas de revestimento.
Ligue o disjuntor no edificio que esta ligado ao produto.

Coloque o produto em funcionamento. Ative o modo de
aquecimento por um curto espago de tempo.

Verifique a estanqueidade das liga¢des do circuito do
agente refrigerante.
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15.3

14 Colocacao fora de servigo Eliminar agente refrigerante

Perigo!
Perigo de vida devido a incéndio ou ex-

141 Colocar o aparelho temporariamente fora de

funcionamento

1.

Desligue o disjuntor no edificio que esta ligado ao pro-
duto.

plosao durante o transporte de agente re-
frigerante!

2.  Desligue o aparelho da alimentag&o elétrica. Se for libertado agente refrigerante R32 du-
rante o transporte, em caso de mistura com
14.2 Colocar o produto definitivamente fora de ar podera formar-se uma atmosfera inflama-
funcionamento vel. Existe perigo de incéndio e de explosao.
1. Desligue no edificio o disjuntor que esta ligado ao pro- l\£o caso de incéndio podgm formar-se subs-
duto. tancias toxicas ou corrosivas, como fluoreto
2.  Separe o produto da alimentagdo de corrente, no en- de Carbo'_'"lo' n”'IO.nOXIdO de carbono ou fluo-
tanto, certifique-se de que a ligagéo a terra do produto reto de hidrogénio.
continua garantida. » Certifique-se de que o agente refrigerante
3. !Esvgzie a 4gua do circuito de aquecimento da unidade é transportado corretamente.
interior.
4. Desmonte as pegas de revestimento.
5. Retire o agente refrigerante do produto. Aviso!
(- Pagina 141) A Perigo de danos ambientais!
6. Tenha em atengdo que mesmo apds o esvaziamento X )
completo do circuito do agente refrigerante, continua a O produto Cor.]tem ° age~nte refrigerante R32.
sair agente refrigerante devido a libertagdo de gas do O agente refrigerante ndo pode entrar na at-
6leo do compressor. mosfera. R32 é um gés fluorado com efeito
7. Monte as pecas de revestimento. de estufa abrangido pelo Protocolo de Quioto
8. Identifique o produto com um autocolante bem visivel com GWP 675 (GWP = Global Warming Po-
do exterior. tential).
9. g\note no autocolante qute o [;r.oduto tfoifc.c>lo<t:.ad(§) fo;\a » Purgue completamente o agente refrige-
e servigo e que o agente refrigerante foi retirado. As- : .
sine o aﬁtococ?ante in%icando tagmbém a data rante contido no produto para o recipiente
N i , ) previsto para o efeito antes da eliminagéo
10. Solicite a reciclagem do agente refrigerante de acordo do mesmo. para em sequida ser feita a re-
com as disposi¢cdes. Tenha em atencdo que o agente icl P limi ~ 9 f idad
refrigerante tem de ser limpo e verificado antes de ser cic agemlou e !m~|nagao em conformidade
novamente utilizado. com as disposicdes.
11. Solicite a eliminag&o ou reciclagem do produto e dos

seus componentes de acordo com as disposigoes.

15 Reciclagem e eliminagao

Certifique-se de que a eliminagédo do Agente refrigerante
¢ feita por um técnico especializado qualificado.
Certifique-se de que o agente refrigerante recuperado &
enviado de volta ao fornecedor de refrigerante na garrafa
de recuperagao correta e que é emitido o certificado de

15.1  Eliminar a embalagem reciclagem apropriado. Nao misture qualquer agente re-
o frigerante nos equipamentos de recuperagao e especial-
» Elimine a embalagem corretamente. mente ndo nas garrafas de agente refrigerante.

> Respeite todas as normas relevantes. Se for necessario remover um compressor ou 6leo de
compressor, certifique-se que foram evacuados para um
15.2  Eliminar o produto e os acessorios nivel aceitavel para garantir que nenhum agente refrige-
T R rante inflamavel permaneca no lubrificante. O processo
» Nao elimine o produto nem os acessorios juntamente ave' p vano proces
. e de evacuagao deve ser concluido antes da devolugao do
com o lixo doméstico. o
> Elimi ; ; duto e tod . compressor ao distribuidor. Para acelerar este processo,
imine corretamente o produto € todos 0s acessorios. a caixa do compressor pode ser aquecida eletricamente.
> Respeite todas as normas relevantes. Quando é drenado 6leo do compressor do sistema, isso
deve ocorrer de forma segura.
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16 Servico a clientes

Pode encontrar os dados de contacto para o0 nosso servigo
de apoio ao cliente por baixo do endereco indicado no verso
ou em www.saunierduval.com.
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Anexo

A Areas de abertura necessarias na passagem com rede de ar ambiente (cm?)

A B <1,0* 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

c D D D D D

b. c. b. c. b. c. b. c. b. c. b. c.

1.3 |30 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 [ 150 | = |— |— |-
14 132 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 = | = |- |-
15 |34 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 [ 150 | = |— |— |-
16 |37 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 = | = |- |-
1.7 139 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | = |~
18 |41 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150
1.9 | 30,7 | 746|373 | 713 | 356 | 657 | 328 | 601 | 300 | 545 | 273 | 489 | 245
20 | 340 | 786|393 |753| 377|697 | 349 | 641 | 321 | 586 | 293 | 530 | 265
21 1375 | 827|413 |794 | 397 | 738 | 369 | 682 | 341 | 626 | 313 | 570 | 285
22 | 412 | 867 | 434|834 |417 | 778 | 389 | 722 | 361 | 666 | 333 | 611 | 305
Legenda
A = Quantidade total de enchimento de agente refrigerante (kg)
B = Area do local de instalagdo (m?) [ALocal de instalagol
C = Area total rede de ar ambiente (m?) [Actal
D = Area de abertura necessaria de passagem (cm?)
b. = em baixo
c. = em cima
* < 1,0 = montagem no armario (Para a montagem do armario é necessaria uma dis-
tancia minima de 25 mm entre o aparelho e a porta do armario (< 1,84 kg R32) e de
80 mm (> 1,84 kg R32) para a ventilagdo do armario.)

A B 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0
c D D D D

b c b. c b. c b. c. b. c.
13 |30 |- |- |- [- |- |- [- [- [- [-
14 |32 [- [- [- [- [- [- [- [- [- [-
15 (34 |- |- [- |- = |- |- [- |- |-
16 |37 |- [- [- [- [- |- [- [- [- [-
17 |39 |- |- [- [- [- |- [- [- |- [-
18 |41 - = 1= 1= 1= 1= 1= 1= 1= [-
1.9 1307 | 433|217 | 415|207 | 402 | 201 | 388 | 194 | 373 | 186
2,0 1340 | 474|237 | 457 | 228 | 445 | 223 | 432 | 216 | 418 | 209
21 | 375 | 514 | 257 | 498 | 249 | 488 | 244 | 477 | 238 | 464 | 232
22 | 412 | 555|277 | 540 | 270 | 531 | 266 | 521 | 261 | 510 | 255

Legenda

B = Area do local de instalagdo (m?) [ALocal de instalagaol
C = Area total rede de ar ambiente (m?) [Acal

D = Area de abertura necessaria de passagem (cm?)
b. = em baixo

c. =em cima

A = Quantidade total de enchimento de agente refrigerante (kg)
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B Esquemas de funcionamento
B.1 Esquema de funcionamento

Validade: Produto com separador de magnetite

['e) o
& s
FME20 Module!
|:> 1 | A1 |
. @ | | A |
ODU = - | HE 2 ‘ |
g 3 ol
N @ >
o
1 | |
- I= (L T . |
HE 1 | |
| |
| | A2
| Ve |
| |
________ | | |
I vis ! | |
! | |
| |
Ll ! b} <
l : | |
I Inthe | I I
|_bypack __ | | |
—————————————————— | |
lov : M1 | P | CH
|
| nthe | Q |
| _bypack] f I |
| |
|
| %@ —
| V1 |
V5 - = 2
DHW
A1 Purgador automatico V9 Valvula de seguranca
A2 Vaso de expansao do circuito de aquecimento V11 Grupo de seguranga Agua de consumo
A3 Separador de magnetite V18 Torneiras de manutengéo
CH Circuito de aquecimento TT125 Sensor de temperatura de entrada do condensador
CP1 Bomba de aquecimento TT135 Sensor de temperatura de saida do condensador
DHW Produgéo de AQS PT600 Sensor de pressao de agua do circuito do edificio
HE1 Condensador TT610 Sensor de temperatura de retorno do circuito do
. - e edificio
HE2 Aquecimento adicional elétrico
g TT620 Sensor de temperatura de entrada do circuito do
M1 Manoémetro edificio
oDbU Unidade exterior FM620 Sensor de fluxo volumétrico do circuito do edificio
T1 Acumulador de AQS TZ645 Limitador de seguranga da temperatura do aqueci-
’ . mento adicional elétrico
Vi Valvula de 3 vias TT650 Sensor da temperatura de avango do aquecimento
V4 Torneira de enchimento e de esvaziamento adicional elétrico
. . . TT665 Sensor de temperatura do acumulador de agua
V5 Torneira de enchimento e de esvaziamento
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B.2

Esquema de funcionamento

Validade: Exceto produto com separador de magnetite

ODU

HE 1

————————— al
Module

A2

CH

A1

CH
CP1
DHW
HE1
HE2
M1
OoDU
T1
Al
V4
V5
V9
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Purgador automatico

Vaso de expanséao do circuito de aquecimento
Circuito de aquecimento

Bomba de aquecimento

Produgéo de AQS

Condensador

Aquecimento adicional elétrico

Manémetro

Unidade exterior

Acumulador de AQS

Valvula de 3 vias

Torneira de enchimento e de esvaziamento
Torneira de enchimento e de esvaziamento

Valvula de seguranga

V11
V18
TT125
TT135
PT600
TT610

TT620

FM620
TZ645

TT650

TT665

Grupo de seguranga Agua de consumo

Torneiras de manutencao

Sensor de temperatura de entrada do condensador
Sensor de temperatura de saida do condensador
Sensor de pressao de agua do circuito do edificio

Sensor de temperatura de retorno do circuito do
edificio

Sensor de temperatura de entrada do circuito do
edificio

Sensor de fluxo volumétrico do circuito do edificio
Limitador de seguranga da temperatura do aqueci-
mento adicional elétrico

Sensor da temperatura de avango do aquecimento
adicional elétrico

Sensor de temperatura do acumulador de agua
quente sanitaria
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C Esquemas de conexdes

Cc1 Placa circuito impresso de ligagéo de rede
@\@
O— ®
T [e]o]v[e]a]]
sz@gtlY [IIysL]
X1 L2 |7 xam0 @
X310
@
6 L3
5 L2
4 L1
3 L1S _@
2 L2S
1 L3S
o)
™ > @
— (3] w0 ©
1 Com alimentagdo de corrente simples: substituir a 7 [X328] ligagéo de dados para a placa de circuitos
ponte de 230 V entre X311 e X310; com alimenta- impressos do regulador
gao de corrente dupla: substituir a ponte em X311 8 [X313] alimentagdo de corrente da placa eletronica
por ligagdo de 230 V do regulador ou do SR 70B opcional ou do anodo
2 Ligagéo de condutor de protegéo a estrutura insta- de corrente parasita opcional
lada de forma fixa 9 [X314] alimentag&o de corrente da placa eletronica
[X300] ligacédo alimentacao de tenséo do regulador ou do SR 70B opcional ou do &nodo
L de corrente parasita opcional
X302] limitador de seguranga da temperatura
[ ! _ o 9 ¢ P 10 [X312] alimentagéo de corrente da placa eletronica
Tubo capilar do limitador de seguranca da tempera- do regulador ou do SR 70B opcional ou do &nodo
tura de corrente parasita opcional
6 [X301] aquecimento adicional
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Placa eletréonica do regulador

Indicagao

Respeite a carga de ligacédo de 2 A no max. para todos os atuadores externos ligados (X11, X13, X14, X15, X17).

X23

X21
NELNEENEE
H|
—

o
N
o

28

©
X22

—kl\)w-bmlm\loou)
=
[$]

1
10]

X28

\loocol

1]
@ —1—®
X31a //@
x35_|_g,!"6 T1
el ]| o
< —E2i4|:l—,_@
SL3[5
X |[14] 6 ;
ot I T D)
5
6
o | F 6
sl h——o
S| A 4 |l
§$= 3 U @
|
§21 ;: @
- 15
2 @®
7+
§Z1NPE L3 @
§N2 @
o L3 D1
>‘_<€':_)f L3 <>
201 19
L 4
<t
Xn s @)
®
L 4
v
2L @K@
D1
— @4
[T 3
SN s —@
D1
e rEmX12
29

AW N o

[e>2Ne) ]
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Placa eletrénica do regulador
[X40] conector de expansado sem fungédo
[X51] conector de expansdo mostrador

[X35] conector de expanséo do anodo de corrente
parasita
[X26] resistor codificado 1

[X24] resistor codificado 2

[X31a] ligagédo do bus eBUS opcional SR 70B;
SR 71B
[X24] sensor de débito do aquecimento

[X24] resistor codificado 3

[X41] conector de expanséao (sensor exterior, DCF,
sensor de temperatura do sistema, entrada multifun-
coes)

11
12
13

14

15
16
17

18
19

[X100/S20] termostato de maxima

[X100/S21] contacto EAE

[X100/BUS] ligagéo do bus eBUS (SRC 720, acopla-
dor bus SR 32)

[X25] ligagéo do bus Modbus para ligagéo a unidade
exterior

[X36] ligacdo CIM para Gateway SR 921, SR 940

[X17] aquecimento adicional externo

[X11] saida multifungdo 2: bomba de recirculagdo
de agua quente, bomba antilegionela (max. 13 A, P
=195 W), desumidificador, valvula de zona 2 (max.
0,25A,P=25W)

[X16] bomba do aquecimento interna

[X13] saida multifungdo 1: relé do arrefecimento
ativo, valvula de zona 1 (max. 0,25 A, P = 2,5 W)
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20 [X14] bomba do aquecimento externa (max. 13 A, P 28 [X22] sensor de pressao

=195 VY) L . 29 [X22] sensor de temperatura de entrada do circuito
21 [X15] valvula de transferéncia de 3 vias externa do edificio
(max. 9’03 A, '? =6WwW) L. 30 [X22] sensor de temperatura de retorno do circuito
22 [X1] alimentacdo 230 V da placa eletronica do regu- do edificio
lador .
i 31 [X22] sensor de temperatura acumulador de agua
23 [X12] saida de 230 V, p. ex., SR 40 quente sanitaria
24 Fusivel F1 T 4 A/250 V 32 [X23] valvula de transferéncia de 3 vias interna
25 [X28] ligacdo de dados para a placa circuito im- 33 [X21] sensor de temperatura da saida do condensa-
presso de ligagéo de rede dor
26 [X22] sensor da temperatura de avango resisténcia 34 [X21] sensor de temperatura da entrada do conden-
elétrica sador
27 [X22] sinal da bomba do aquecimento
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D Esquema de ligagao para bloqueio da EAE, desligamento através da ligagao S21

9

S
\

7 kWh kWh

//
N VWA
3 5
2 2
N — s
L1 N @ Modbus LND LNG UL ND S21 BUS Modbus
>
=] X200 X225 X311 X310 X300 X100 X25
<
T
™
N N
3 3
2 2
R | /ﬁ
> L1 N @ Modbus LNG LN@® L L2213 N@ S21 BUS Modbus
Q X200 X225 X311 X310 X300 X100 X25
T
1 Caixa do contador/de fusiveis 6 Disjuntor (interruptor de protegédo da tubagem, fusi-
2 Contador de corrente doméstico vel) .
regulador do sistema
3 Contador de corrente da bomba de calor . S o
Unidade interior, placa de circuitos impressos do
4 Recetor de telecomando regulador
5 Contacto normalmente aberto isento de potencial, 9 Unidade interior, placa circuito impresso de ligagao
para ativagédo de S21, para fungdo Bloqueio da EAE de rede
10 Unidade exterior, placa circuito impresso INSTAL-
LER BOARD
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E Estrutura do menu Nivel técnico especializado com regulador do sistema conec-

tado

E.1 Vista geral do menu do nivel técnico especializado

MENU | DEFINIGOES

Nivel do técnico especializado

Vista geral dos dados

Assistente de instalagao

Codigo QR de assisténcia

Contacto técnico especializado

Data de manutengao:

Modos de teste

Codigos de diagnostico

Histérico de avarias

Historico operagao de emergéncia

Repor

REGULAGOES DE FABRICA

E.2 Opcao de menu Vista geral dos dados
MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Vista geral dos dados

ESTADO MODULO BOMBA CALOR

Valor atual

ESTADO BOMBA DE CALOR

Valor atual

Tempo bloqueio compr.:

Valor atual em minutos

Tempo bloq. resist. elétr.:

Valor atual em minutos

Integral energia compr.:

Valor atual em minutos

Modulagdao compressor:

Valor atual em °C

Temp. entr. nominal compr.:

Valor atual em °C

Temp. entrada compressor:

Valor atual em °C

Temperat. retorno compr.:

Valor atual em °C

Circ.ag.refrig t.saida compr.:

Valor atual em °C

Mod. bomba circuito edif.:

Valor atual em percentagem

Circ.edif. débito:

Valor atual em litros por hora

Poténcia resisténcia elétr.:

Valor atual em kW

Temp.entr.nom. resist.elétr.:

Valor atual em °C

Temp.entr. resist.elétrica:

Valor atual em °C

Circ.ag.refriger. temp.cond.:

Valor atual em °C

Circ.ag.refriger. temp.evap.:

Valor atual em °C

Valor at. sobreaquecim.:

Valor atual em °C

Valor nominal sobreaquec.:

Valor atual em °C

Valor at. sobrearrefecim.:

Valor atual em °C

Circ.ag.refrig t.entr. compr.:

Valor atual em °C

Circ.ag.refrig t.saida compr.:

Valor atual em °C

Modulagao ventilador:

Valor atual em percentagem

Temperatura admissao ar:

Valor atual em °C
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E.3 Opcao de menu assistente de instalagao

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Assistente de instalagao

Idioma:

Selecionar idioma

Introduzir cédigo

Regulagéo de fabrica: 00, cédigo de acesso: 17

Defina a data atual.

Defina a hora atual.

Encher circuito edificio com agua.

Iniciar programa

Purgar circuito edificio agua

Iniciar programa

Esta instalado um 2.° circuito de aquecimento interno?

Sim
Nao

Limitagdo da poténcia compressor

13A 14 A 15A 16 A

Limit. poténcia resisténcia elétrica

0,5; 1; 1,5; 2; 2,5; 3; 3,5; 4; 4,5; 5; 5,5; aquecimento adicional ex-
terno

Ajuste a tecnologia arrefecimento.

Sem arrefecimento
Arrefecimento ativo

Contacto técnico especializado

Nao introduzir dados de contacto
Introd. dados contacto téc.especial.

E.4 Opcao de menu coédigo de assisténcia QR

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Cédigo QR de assisténcia

Aqui pode usar o digitalizador de cédigo QR da app de servigo
para ler dados importantes do aparelho.

E.5 Opc¢ao de menu Dados contacto Técnico especializado

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Contacto técnico especializado

Dados de contacto da empresa de técnicos especializados: nu-
mero de telefone, nome da empresa

E.6 Opcao de menu Data de manuteng¢ao

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Data de manutengao:

Introduzir a data de manutengdo mais préxima no tempo de um
componente ligado, p. ex. gerador de calor

E.7 Opcao de menu Programas de teste

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Modos de teste

Programas de analise

P.04 Modo aquec. c/ compressor

Definigdo temperatura de entrada nominal compressor 25 - 50 °C

P.06 Programa de sangria

Selegao.

P.11 Tecnologia de arrefecimento

Definigao temperatura de entrada nominal 7 - 20 °C

P.12 Descongelagao

A eliminagao do gelo de 15 minutos comega imediatamente apds
a selecado e nao pode ser cancelada.

P.27 Modo aquec. c/ resist. elétr.

Definigcao da temperatura de entrada nominal 25 - 50 °C

P.29 Teste alta pressao

Limite temp.condensagao: 0
Indicagao tempo restante 15 minutos / < Cancelar

P.30 Programa de enchimento

Selegao e indicagao pressao do circuito do edificio em bar

Teste de atuadores

T.01 Bomba circulagao do edificio

1-100 %, alcance do passo 1

T.02 Valv. transf. 3 vias interna

Aquec., meio, agua quente

T.06 Bomba aquecimento externa

Na selecdo LIG automatico, regulagéo de fabrica: DESL

T.17 Ventilador 1

1-100 %, alcance do passo 1, regulagao de fabrica: 0

T.19 Aquec. depos. condensados

lig., deslig., selegédo com tempo restante 15 minutos
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T.21 Posigao EEV

1-100 %, alcance do passo 1, regulagao de fabrica: 0

T.23 Aquecedor do carter do 6leo

lig., deslig.

T.119 Saida multifuncao 1

Na selecédo LIG automatico, regulacéo de fabrica: DESL

T.126 Saida multifuncao 2

Na selecdo LIG automatico, regulacéo de fabrica: DESL

T.127 Aquecimento adicional ext.

Definigao: 0,5-5,5 kW, passo-a-passo 0,5

E.8 Opcédo de menu Codigos de diagnéstico

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Codigos de diagnoéstico

0-99

D.000 Rendim.energ. aquecer: dia

Valor atual em kWh

D.001 Rendim.energ. arrefecer: dia

Valor atual em kWh

D.002 Rendim.energ. ag.quente: dia

Valor atual em kWh

D.003 EMF Val.calib.Disp.temp.

-5a+5K

Para manter os dados EMF tao precisos quanto possivel, no ini-
cio do programa de purga o delta T é apurado entre os sensores
de temperatura de entrada e de temperatura de retorno e corrigido
em conformidade mais tarde. Este valor pode ser positivo ou ne-
gativo.

D.004 Temp. acumul. agua quente

Valor atual em °C

D.005 Temp.entr.nom. compressor

Valor atual em °C

D.007 Temp.nom.acumul. ag.quente

Valor ajustavel 35 - 70 em °C, regulagéo de fabrica: 35

D.014 Rendim.energ. aquecer: més

Valor atual em kWh

D.015 Coefic.trabalho aquecer: més

Valor atual decimal

D.016 Rendim.energ. aquecer: total

Valor atual em kWh

D.017 Coefic.trabalho aquecer: total

Valor atual decimal

D.018 Rend.energ. ag.quente: més

Valor atual em kWh

D.019 Coef.trabalho ag.quente: més

Valor atual decimal

D.022 Rend.energ. ag.quente: total

Valor atual em kWh

D.023 Coef.trab. ag.quente: total

Valor atual decimal

D.027 Estado saida multif. 1 relé

Valor atual

D.028 Estado saida multif. 2 relé

Valor atual

D.033 Integral energia compressor

Valor atual em °min

D.035 Valvula transf. 3 vias ext.

aberto, fechado

D.036 Consumo poténcia elétrica

Valor atual em kW

D.037 Modulagao compressor

Valor atual em percentagem

D.038 Temperatura admissao do ar

Valor atual em °C

D.040 Temp. entrada compressor

Valor atual em °C

D.041 Temp.retorno compressor

Valor atual em °C

D.043 Curva de aquecimento

0,1 a 4,0, alcance do passo 0,05, regulagéo de fabrica: 0,6

D.044 Rend. energ. arrefecer: total

Valor atual em kWh

D.045 Coef. trab. arrefecer: total

Valor atual decimal

D.048 Coef. trabalho arrefecer: més

Valor atual decimal

D.049 Rend. energ. arrefecer: més

Valor atual em kWh

D.050 Poténcia circuito ambiental

Valor atual em kW

D.060 Circuito do edificio Débito

Valor atual em litros por hora

D.061 Circuito edif. pressdo agua

Valor atual em bar

D.064 Total horas funcionamento

Valor atual em horas

D.066 Horas funcionam. arrefecer

Valor atual em horas

D.067 Tempo bloqueio compressor

Valor atual em minutos

D.072 Horas funcion. aquec.adic.

Valor atual em horas

D.073 Cons.energia resist. elétrica

Valor atual em kWh

D.074 Processos liga¢. aquec.adic.

Valor atual decimal
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D.076 Poténcia aquecimento adicional

Valor atual em kW

D.077 Consumo de energia total

Valor atual em kWh

D.080 Horas funcionam. aquecer

Valor atual em horas

D.081 Horas funcionam. ag.quente

Valor atual em horas

D.091 Estado DCF

Sem rececgao, Rececgao de dados, Sincronizado, Valido

D.092 Temperatura do ar exterior

Valor atual em °C

D.095 Versao de software

Méd.reg. bmb.cal.:

Mostrador:

Bomba de calor:

D.096 Regulacoes de fabrica?

Sim, Nao

100 - 199

D.122 Conf. aquecer bmb.circ.edif.

30 a 100, alcance do passo 1, regulagdo de fabrica: auto

D.123 Conf. arrefecer bmb.circ.edif.

30 a 100, alcance do passo 1, regulagao de fabrica: auto

D.124 Conf.ag.quente bmb.circ.edif.

30 a 100, alcance do passo 1, regulagao de fabrica: auto

D.125 Atraso de ligagao

0 a 120 minutos

D.126 Limit.poténcia resist.elétrica

Aquecimento adicional externo, 0,5 - 5,5 kW, alcance do passo
0,5, regulacéo de fabrica: aguecimento adicional externo

D.127 Arrefecimento permitido

Sem arrefecimento, Arrefecimento ativo, Regulagéo de fabrica:
nenhuma arrefecimento

D.131 Lom.corrente compressor

13-16 A

200 - 299

D.200 Horas funcion. Compressor

Valor atual em horas

D.201 O compressor inicia

Valor atual decimal

D.230 Ini.compres.aquecer desde

Integral de energia em °min, -120 a -30°min, regula¢do de fabrica:
-60 °min

D.231 Altura manom. residual max.

200 a 900 mbar, alcance do passo 10, regulagao de fabrica: 900

D.233 Ini.compres.arrefecer desde

Integral energia em °min, 30 a 120°min, regulagao de fabrica: 60
°min

D.240 Period. siléncio compressor

40 - 60 %, alcance do passo 1, regulagéo de fabrica: 40 %

D.245 Tempo bloq. max. duragao

0 a 9 horas, alcance do passo 1, regulagao de fabrica: 5

D.248 Numero processos de ligacao

Valor atual decimal

D.267 Hister. compressor aquecer

3 a 15 K, alcance do passo 1, regulacéo de fabrica: 7

D.268 Modo funcionam. ag.quente

Eco, Normal, Balance, regulagdo de fabrica: Normal

D.269 Estado anodo corr.parasita

Anodo nio ligado, Anodo OK, Erro anodo

D.291 Repor estatisticas? Sim, Nao
300 - 399
D.360 Reset erro interr.alta presao? Sim
Nao
D.361 Modulagao suave Sim
Nao

D.362 Tempo bloq. resist. elétrica

Valor atual em minutos

D.363 Histerese compr. Refrig.

3 a 15 °K, alcance do passo 1, regulacéo de fabrica: 5

D.364 Repor mens. manutencao?

Sim, Nao, regulacido de fabrica: Nao

D.367 Modulagao bomba circ.edif.

Valor atual em percentagem

D.368 Temp.entr.nom. resist.elétr.

Temperatura em °C

D.369 Temp. entrada resist. elétrica

Valor atual em °C

D.370 Circ.ag.refriger. temp.cond.

Valor atual em °C

D.371 Circ.ag.refriger. temp.evapor.

Valor atual em °C

D.372 Modulagao ventilador

Valor atual em percentagem

D.374 Valor nominal sobrearrefec.

Valor atual em K

D.375 Valor atual sobrearrefecim.

Valor atual em K

D.376 Valor nominal sobreaquecim.

Valor atual em K
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D.377 Valor atual sobreaquecim.

Valor atual em K

D.382 Posig¢ao EEV

Valor atual em percentagem

D.391 Data de manutengao

dd.mm.aa

D.392 Sinal ext. limite poténcia

D.393 Lim. pot. atual bomba calor

Especificagéo de poténcia atual para a bomba de calor na ativa-
¢ao via EEBUs em kW (visivel, se for "recebido" D.392)

D.394 Lim. pot. atual aquec. central

Especificacdo de poténcia atual para o aguecimento adicional
elétrico na ativacao via EEBUS em kW (visivel, se for "recebido"
D.392)

D.395 Aquec. central elétr. ligado

Sim, n&o; apenas visivel quando esta selecionado D.126 Limita-
¢ao de poténcia resisténcia elétrica do "aquecimento adicional ex-
terno"

D.396 Valor nom. poténcia elétr. BC

Valor atual em kW

D.397 Valor nom. poténcia elétr. AA

Valor atual em kW

D.398 Tpo fun. inérc. aquec.aux. tub.

0 - 120 minutos, regulagéo de fabrica: 10 minutos

500 - 599

D.500 Estado contacto blog. S20

Lig., Ds

D.501 Lim.seg.temp. resist. elétrica

Aberto, Fechado

D.502 Circ.ag.refrig. EEV t.saida

Valor atual em °C

D.503 Circ.ag.refriger. evap. t.saida

Valor atual em °C

D.504 Circ.ag.refriger. t.entr. comp.

Valor atual em °C

D.505 Circ.ag.refriger. t.saida comp.

Valor atual em °C

D.506 Estado ent.multif. regul.sist. Lig., Ds
D.507 Aquec. depds. condensados Lig., Ds
D.508 Aquecedor do carter do 6leo Lig., Ds

D.509 Estado interr. t.saida comp.

Aberto, Fechado

D.510 Estado interrup. alta pressao

Aberto, Fechado

D.511 Circ.ag.refrig. alta pressao

Valor atual em bar

D.515 Temperatura do sistema

Valor atual em °C

D.516 Estado contacto bloq. S21

Lig., Ds

D.518 Posigao valv. transf. 4 vias

Posicao aquecer, Posicao arrefecer

D.522 Circ.ag.refrig. baixa pressao

Valor atual em bar

D.523 Circ.ag.refrig. t.entr.evap.

Valor atual em °C

D.525 Bomba do aquecimento externa

Lig., Ds

D.527 Posigao valv.transf. 3 vias

Ds, Aquecer, Cent., Agua quente

600 - 699

D.600 Modo de apresentagao

Serve para a indicagéo da estrutura do menu com supressao de
todas as mensagens de erro. S6 € exibido se o plano de técnico
especializado tiver sido chamado anteriormente através da intro-
ducdo do codigo "19" e a unidade interior ndo estiver ligada a uma
unidade exterior.

Lig., Ds

E.9

Opcao de menu Histoérico de erros

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Histoérico de avarias

Moédulo da bomba de calor

Lista dos erros ocorridos

Bomba de calor

Lista dos erros ocorridos
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E.10

Opcgédo de menu Historico modo de emergéncia

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Historico operacao de emergéncia

Modulo da bomba de calor

Lista dos erros ocorridos

Bomba de calor

Lista dos erros ocorridos

E.11

Opg¢ao de menu Repor

MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado

Repor
Repor estatistica Sim, ndo
Repor mensagem de manutenc¢ao Sim, ndo
Repor o interruptor de alta pressao Sim, ndo
E.12 Opcao de menu Regulagdes de fabrica
MENU | DEFINIGOES | Nivel do técnico especializado
REGULAGOES DE FABRICA
’ Deseja repor as definigées? Sim, ndo

F Caddigo de estado
Indicagao
m Uma vez que a tabela de cédigos € utilizada para diferentes produtos, € possivel que alguns cddigos ndo sejam
visiveis no respetivo produto.
Cadigo Significado

S.34 Modo aquecimento
Prot.contra congel.

Se a temperatura exterior medida n&o atingir XX °C, a temperatura de avango e retorno do circuito
de aquecimento € monitorizada. Se a diferenga térmica exceder o valor regulado, a bomba e o com-
pressor séo iniciados sem pedido de calor.

S$.91 Mensagem de servigo
Modo demonstragao

S.100 Aparelho em standby

Nao ha nenhum pedido de aquecimento ou pedido de arrefecimento. Standby 0: unidade exterior.
Standby 1: unidade interior

S.101 Modo de aquecimento:
compressor desligado

O pedido de aquecimento foi satisfeito, o pedido através do regulador do sistema foi terminado e o
défice de calor foi compensado. O compressor é desligado.

S$.102 Modo de aquecimento:
compressor bloqueado

O compressor foi bloqueado para o modo de aquecimento, porque a bomba de calor esta fora dos
seus limites de utilizagao.

S$.103 Modo de aquecimento:
arranque da bomba

As condigdes de arranque para o compressor em modo de aquecimento sao verificadas. Inicie os
outros atuadores para o modo de aquecimento.

S.104 Modo de aquecimento:
compressor ativo

O compressor funciona para satisfazer o pedido de aquecimento.

S$.107 Modo de aquecimento:
marcha inércia da bomba

O pedido de aquecimento foi satisfeito, o compressor é desligado. A bomba e o ventilador funcionam
por inércia.

S.111 Modo de arrefecimento:
compressor desligado

O pedido de arrefecimento foi satisfeito, o pedido foi terminado através do regulador do sistema. O
compressor € desligado.

S$.112 Modo de arrefecimento:
compressor bloqueado

O compressor foi bloqueado para o modo de arrefecimento, porque a bomba de calor esta fora dos
seus limites de utilizagéo.

S$.113 Modo de arrefecimento:
arranque da bomba

As condigbes de arranque para o compressor em modo de arrefecimento séo verificadas. Inicie os
outros atuadores para o modo de arrefecimento.

S.114 Modo de arrefecimento:
compressor ativo

O compressor funciona para satisfazer o pedido de arrefecimento.

S$.117 Modo de arrefecimento:
marcha por inércia bomba

O pedido de arrefecimento esta satisfeito, o compressor é desligado. A bomba e o ventilador funcio-
nam por inércia.

S.125 Modo de aquecimento:
aquec.adicional elétr. ativo

A resisténcia elétrica é utilizada no modo de aquecimento.

S.132 Produgiao de agua
quente: compressor
bloqueado

O compressor foi bloqueado para o modo de aquecimento de agua, porque a bomba de calor esta
fora dos limites de utilizagao.
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Cadigo

Significado

S.133 Produgéo de agua
quente: arranque da bomba

As condi¢des de arranque para o compressor em modo de aquecimento de agua sao verificadas.
Inicie os outros atuadores para o modo de aquecimento de agua.

S$.134 Modo aquecimento de
agua: compressor ativo

O compressor funciona para satisfazer a exigéncia de agua quente.

S.135 Modo aquecimento de
agua: aquec.adicional eletr.
ativo

A resisténcia elétrica é utilizada no modo de aquecimento de agua.

S.137 Produgéo de agua
quente: marcha por inércia
bomba

A exigéncia de agua quente foi satisfeita, o compressor é desligado. A bomba e o ventilador funcio-
nam por inércia.

S.141 Modo de aquecimento:
aquec.adic. elétr. desligado

O pedido de aquecimento foi satisfeito, a resisténcia elétrica é desligada.

S.142 Modo de aquecimento:
aquec.adicional elétr. bloq.

A resisténcia elétrica foi bloqueada para o modo de aquecimento.

S$.151 Modo aquecimento de
agua: aquec.adic. elétr. desli-
gado

A exigéncia de agua quente foi satisfeita, a resisténcia elétrica é desligada.

S$.152 Modo aquecimento de
agua: aquec.adicional elétr.
bloq.

A resisténcia elétrica foi bloqueada para o modo de aquecimento de agua.

S$.173 Tempo de espera: sem
autor.serv.pela emp.ab.ener.

A alimentagdo de tenséo de rede foi interrompida pela empresa abastecedora de energia. O tempo
de bloqueio maximo é regulado na configuracéo.

$.176 Limitagao de poténcia
elétrica externa ativa

A limitagdo de poténcia elétrica externa esta ativa.

S.202 Programa de purga do
circuito do edificio ativo

O programa de purga para o circuito do edificio esta ativo.

S.203 Programa de teste dos
atuadores ativo

O programa de teste para acionar os atuadores esta ativo.

S.204 Retorno do 6leo do
compressor ativo

A bomba de calor encontra-se no programa para o retorno do 6leo do compressor.

S.240 Tempo de espera: tem-
peratura do 6leo do compres-
sor demasiado baixa

A temperatura do 6leo do compressor € demasiado baixa. A temperatura na entrada ou saida do
compressor € demasiado baixa para o arranque do compressor. O aquecimento do carter do 6leo
esta ligado.

S.255 Fora da faixa de funcio-
namento: temperatura de en-
trada de ar demasiado alta

A temperatura na entrada de ar da unidade exterior € demasiado alta. Esta fora da faixa de funciona-
mento da bomba de calor.

S.256 Fora da faixa de funcio-
namento: temperatura de en-
trada de ar demasiado baixa

A temperatura na entrada de ar da unidade exterior € demasiado baixa. Esta fora da faixa de funcio-
namento da bomba de calor.

$.272 Limitagao da altura ma-
nométrica residual ativa

A altura manométrica regulada na configuragao é atingida.

S.273 Temperatura de entrada
circuio edificio dem.baixa

A temperatura de entrada medida no circuito do edificio esta abaixo dos limites de utilizagao.

S.275 Fluxo volumétrico cir-
cuio edificio dem.baixo

Bomba do circuito do edificio com defeito. Todos os coletores no sistema de aquecimento estéo fe-
chados. Os fluxos volumétricos especificos foram excedidos. Verificar o crivo de sujidade quanto a
permeabilidade. Verificar as torneiras de bloqueio e as valvulas do termoéstato. Assegurar o débito
minimo de 35 % do fluxo volumétrico nominal. Verificar o funcionamento da bomba de circulagédo do
edificio.

S.276 Tempo de espera: ter-
mostato cont.c/ soalho blogq.
aparelho

Contacto S20 aberto na placa de circuito impresso principal das bombas de calor. Definicdo incorreta
do termdstato de maxima. O sensor da temperatura de avango (bomba de calor, aquecedor a gas,
sensor do sistema) mede os valores com desvios negativos. Adaptar a temperatura de entrada ma-
xima para o circuito de aquecimento direto através do regulador do sistema (ter em atengéo o limite
de desconexao superior dos aquecedores). Adaptar o valor de regulagéo do terméstato de maxima.
Verificar os valores dos sensores.

S.278 Fora da faixa de funcio-
namento: temperatura de en-
trada do circuito do edificio
demasiado alta

A temperatura de entrada do circuito do edificio esta demasiado alta para a bomba de calor.

S.285 Temperatura na saida
do compressor demasiado
baixa

A temperatura na saida do compressor € demasiado baixa.

S.287 Fora da faixa de funci-
onamento: velocidade de ro-
tacao ventilador 1 demasiado
alta

O ventilador 1 roda demasiado rapido. O motivo & provavelmente vento na unidade exterior. Nao é
possivel iniciar e operar a bomba de calor.
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Cadigo

Significado

S.288 Fora da faixa de funci-
onamento: velocidade de ro-
tacao ventilador 2 demasiado
alta

O ventilador 2 roda demasiado rapido. O motivo é provavelmente vento na unidade exterior. Nao é
possivel iniciar e operar a bomba de calor.

S.289 Limitagao de corrente
compressor ativa

A limitacdo de corrente regulada esta ativa. Dependendo da instalagdo doméstica no cliente é possi-
vel ativar e ligar uma limitagéo de corrente na bomba de calor. A bomba de calor limita entdo a cor-
rente de recegao ao valor regulado.

S$.290 Tempo de espera:
atraso de ligagao ativo

O atraso de ligagdo na bomba de calor esta ativo.

S.303 Tempo de espera: tem-

demasiado alta

peratura saida do compressor

A temperatura na saida do compressor é demasiado alta.

S.304 Tempo de espera: tem-
peratura de evaporagao de-
masiado baixa

A temperatura de evaporagéo no circuito do agente refrigerante € demasiado baixa. A temperatura
no circuito ambiental (aquecer/producédo de agua quente) ou no circuito do edificio (arrefecer) é de-
masiado baixa para o funcionamento do compressor.

S.305 Tempo de espera: tem-
peratura de condensagao de-
masiado baixa

A temperatura de condensacao no circuito do agente refrigerante € demasiado baixa. A temperatura
no circuito do edificio (aquecer) ou no circuito ambiental (arrefecer) é demasiado baixa para o funcio-
namento do compressor.

S$.306 Tempo de espera: tem-
peratura de evaporacao de-
masiado alta

A temperatura de evaporagdo no circuito do agente refrigerante é demasiado alta. A temperatura no
circuito ambiental (aquecer/produgéo de agua quente) ou no circuito do edificio (arrefecer) &€ demasi-
ado alta para o funcionamento do compressor.

S$.308 Tempo de espera: tem-
peratura de condensagéao de-
masiado alta

A temperatura de condensagéo no circuito do agente refrigerante é demasiado alta. A temperatura
no circuito do edificio (aquecer) ou no circuito ambiental (arrefecer) € demasiado alta para o funcio-
namento do compressor.

S$.312 Temperatura de retorno
do circuito edificio dem.baixa

Temperatura retorno no circuito do edificio demasiado baixa para inicio do compressor. Aquecer:
temperatura de retorno < 5 °C. Arrefecer: temperatura de retorno < 10 °C. Arrefecer: verificar o funci-
onamento da valvula de transferéncia de 4 vias.

S.314 Temperatura de retorno
circuito edificio dem.alta

Temperatura de retorno no circuito do edificio demasiado alta para o inicio do compressor. Aquecer:
temperatura de retorno > 56 °C. Arrefecer: temperatura de retorno > 35 °C. Arrefecer: verificar o fun-
cionamento da valvula de transferéncia de 4 vias. Verificar os sensores.

S.351 Fora da faixa de funcio-
namento: temperatura de en-
trada do aquecimento adicio-
nal elétrico demasiado alta

A temperatura de entrada atras do aquecimento adicional elétrico € demasiado alta. O aparelho esta
fora da faixa de funcionamento.

S.516 Descongelamento ativo

A bomba de calor descongela do permutador de calor da unidade exterior. O modo de aquecimento
esta interrompido. O tempo de descongelagdo é de 16 minutos.

S.727 Monitorizagao de alta
pressao no circuito do agente
refrigerante disparou

A monitorizagao de alta pressao no circuito do agente refrigerante disparou. O aparelho tenta reini-
ciar.

S.728 Monitorizacdo de baixa
pressao no circuito do agente
refrigerante disparou

A monitorizagao de baixa presséo no circuito do agente refrigerante disparou. O aparelho tenta reini-
ciar.

G Cadigos de manutengao

P

i

Indicagao

Uma vez que a tabela de codigos € utilizada para diferentes produtos, € possivel que alguns codigos ndo sejam
visiveis no respetivo produto.

Estado Cédigo

Possivel causa Medida

1.003

Foi alcangado o momento da
manutengao.

Intervalo de manutencéo ven- 1.
cido 2.

Efetuar manutencéo.
Repor intervalo de manutengéao.

1.023

Sinal invalido do anodo de cor-
rente parasita

Anodo de corrente de entrada 1.
com defeito 2.

Verificar o cabo quanto a rutura de cabo.
Substituir o anodo de corrente parasita.

1.032

Pressao da agua baixa no cir-
cuito do edificio

Perda de pressao no circuito do

. Verificar o circuito do edificio quanto a fugas.
edificio devido a fuga ou bolsa | 2.

Reencher e purgar a agua do circuito de aquecimento.

de ar
Sensor de pressdo do circuito 1. Verificar o contacto de encaixe na placa circuito impresso e
do edificio com defeito na cablagem.

2. Verificar o funcionamento correto do sensor de pressao.

3. Se necessario, substituir o sensor de presséo.
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Estado Codigo

Possivel causa Medida

1.200

Pressao baixa no circuito da
agua glicolada desacoplado
(circuito do edificio) (validade:
sistemas com circuito da agua
glicolada desacoplado)

Perda de pressao no circuito do | 1.
edificio devido a fuga ou bolsa | 2.

Verificar o circuito do edificio quanto a fugas.
Reencher e purgar a agua do circuito de aquecimento.

1.201

Sinal invalido do sensor de tem-
peratura do acumulador

de ar
Sensor de pressao do circuito 1. Verificar o contacto de encaixe na placa circuito impresso e
do edificio com defeito na cablagem.

2. Verificar o funcionamento correto do sensor de pressao.

3. Se necessario, substituir o sensor de presséo.
Sensor de temperatura do acu- | 1. Verificar o contacto de encaixe na placa circuito impresso e
mulador com defeito na cablagem.

2. Verificar o funcionamento correto do sensor.

3. Se necessario, substituir o sensor.

1.202

Sinal invalido do sensor de tem-
peratura do sistema

Sensor de temperatura do sis- Verificar o contacto de encaixe na placa circuito impresso e

1.203

Nenhuma comunicagéo entre o
mostrador e a placa eletrénica
principal

tema com defeito na cablagem.
2. Verificar o funcionamento correto do sensor.
3. Se necessario, substituir o sensor.
Mostrador nao ligado » Verificar o contacto de encaixe na placa circuito impresso e na
cablagem.
Mostrador com defeito » Substituir o mostrador.

H Caédigos de operacao de emergéncia reversiveis

Indicagao

Li

Uma vez que a tabela de codigos é utilizada para diferentes produtos, é possivel que alguns cédigos ndo sejam
visiveis no respetivo produto. Os cddigos reversiveis L. XXX eliminam-se a si mesmos. Os L.XXX codigos ativos

podem bloquear os programas de teste P.XXX e testes de atores T.XXX temporariamente.

Cadigo Significado

L.283 A descongelagao ndo é bem-sucedida. O aparelho tente reiniciar.

L.284 A temperatura de entrada no circuito do edificio é demasiado baixa durante a descongelagéo. O apa-
relho tenta reiniciar.

L.302 O interruptor de alta press&o no circuito do agente refrigerante foi disparado.

L.504 O sinal do ventilador 1 ou da rotagéo do ventilador é invalido.

L.718 O ventilador 1 do circuito ambiental ndo roda. A bomba de calor tenta reiniciar o ventilador.

L.752 O inversor de frequéncia comunica um erro interno ou um erro desconhecido do compressor. O apa-
relho tenta reiniciar.

L.753 A comunicagdo com o inversor de frequéncia esta interrompida.

L.755 A valvula de transferéncia de 4 vias n&o esta na posi¢do esperada. O aparelho tenta reiniciar.

L.757 A bomba de calor ndo atingiu o tempo de funcionamento minimo para o compressor. O aparelho
continua em funcionamento. Se o tempo de funcionamento minimo voltar a ndo ser atingido, o ser-
vigo é ajustado para proteger o compressor.

L.785 O ventilador 2 do circuito ambiental ndo roda. A bomba de calor tenta reiniciar o ventilador.

L.788 A bomba do circuito do edificio comunica um erro interno. O aparelho tenta reiniciar.

L.817 O motor do compressor ou o cabo de ligagao tem defeito. O aparelho tenta reiniciar.

L.818 A tensdo de rede nédo existe ou esta fora das tolerancias. O aparelho tenta reiniciar.

L.819 O inversor de frequéncia esta sobreaquecido. O aparelho tenta reiniciar.

L.823 O interruptor de temperatura na cabega do compressor ou na saida do compressor disparou porque
a temperatura dos gases quentes estda demasiado alta. O aparelho tenta reiniciar.
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| Cédigos de operagao de emergéncia irreversiveis

Indicagao

i

Uma vez que a tabela de codigos € utilizada para diferentes produtos, é possivel que alguns codigos ndo sejam
visiveis no respetivo produto. Os cédigos irreversiveis N.XXX necessitam de uma intervencao.

Codigo/Significado

Possivel causa

Medida

N.200

Sinal do sensor de temperatura
na entrada do ar da unidade

Sensor de temperatura com
defeito

>

Verifique e, se necessario, substitua o sensor de temperatura.

ra ¢ Interrupcao na cablagem » Verifique e, se necessario, substitua a cablagem, incl. todas

exterior invalido as conexdes de encaixe.
N.521 Sensor exterior ndo ligado » Verifique as definicdes no regulador.
Sinal sensor exterior invalido Sensor exterior com defeito » Verifique o sensor exterior.

Sensor exterior ndo instalado » Desative a regulagdo comandada pelas condi¢cdes atmosféri-

cas através de D.162.

N.685 Plano do sistema errado guar- » Verifiqgue o plano do sistema no regulador do sistema e corrija-
Comunicagio com regulador de | dado no regulador do sistema 0, se necessario
sistema interrompida Avaria no eBUS » Verifique a ligagdo eBUS.

Avaria Médulo do regulador 1. Verifique a unido do cabo ao médulo do regulador.

2. Se necessario, substitua o0 médulo do regulador.

J Cébdigos da avaria

Indicagao

A

Uma vez que a tabela de codigos é utilizada para diferentes produtos, é possivel que alguns codigos ndo sejam
visiveis no respetivo produto.

de calor ndo é detetado

Cadigo/Significado Possivel causa Medida
F.022 No produto ha muito 1. Encha o sistema de aquecimento.
Existe pouca ou nenhuma agua | Pouca/nenhuma agua. 2. Verifique o produto e o sistema quanto a fugas.
r’10 prO’d(LjJtO ou .aé)reszao ,33 Avaria na conexao elétrica do » Verifique e, se necessario, substitua a cablagem entre a placa
agua € demaslado reduzida. sensor de pressado da agua circuito impresso e o sensor, incluindo todas as conexdes de
encaixe.
Cabo para a bomba/para o » Verifiqgue o cabo para a bomba/para o sensor de pressdo da
sensor de pressédo da agua agua.
solto/n&o inserido/com defeito
Sensor de pressdo da agua » Verifique e, se necessario, substitua o sensor de presséo da
com defeito agua.
Funcionamento da bomba com » Verifique e, se necessario, substitua o cabo para a bomba/
falhas para o sensor de pressdo da agua.
Valvula eletromagnética do dis- | » Verifique o dispositivo de enchimento automatico e, se neces-
positivo de enchimento automa- sario, substitua-o.
tico com defeito
Vaso de expanséo interno com » Verifique e, se necessario, substitua o vaso de expanséo in-
defeito terno.
F.042 Interrupgao na cablagem para o | » Verifique a cablagem entre a placa circuito impresso e o ven-
O resistor codificado (na cabla- | ventilador tilador, incluindo todas as fichas (especialmente na placa cir-
gem) ou resistor dos grupos de cuito impresso).
gas (na placa circuito impresso, | Utilizagao de uma cablagem in- | » Verifique o nimero do artigo da cablagem entre a placa de
se existente) € invalido. correta entre a placa de circuito circuito impresso e a valvula do gas ou a célula de calor e
impressa e a valvula do gas substitua a cablagem, se necessario.
O resistor codificado da célula » Verifique o resistor codificado (ficha X25 da placa de circuito

impresso, contacto 11/12).

164

Manual de instalagdo e manutengdo 8000017441_00




Foi detetado um erro no aciona-
mento da valvula de expansao
elétrica.

conectada ou existe rutura de
cabo para a bobina.

Cadigo/Significado Possivel causa Medida
F.279 A temperatura de saida do 1. Verificar se é possivel uma dissipagéo de calor.
Monitorizagdo de temperatura comeres_son_' esta acir_‘r_1a d?3 2. Verificar se todas as valvulas de espagos individuais e val-
de gas quente disparou 130 °C: limites de utilizag&o ul- vulas de corte estdo abertas.
trapassados. 3. Se estiverem instalados ventiladores no sistema de aque-
cimento, verificar se estes funcionam no modo de aqueci-
mento.
4. Verificar os sensores de temperatura na entrada e na saida
do compressor.
5. Verificar o sensor de temperatura da saida do condensador
(TT135).
Valvula de expansao eletrénica | 1. Verificar a valvula de expanséo eletronica (a EEV desloca-
nao abre corretamente ou ndo se até ao batente final?). Utilizar teste sensor/atuador.
funciona. 2. Substituir a valvula de expanséo eletrénica.
Quantidade do agente refrige- Verificar a quantidade do agente refrigerante (ver Dados
rante demasiado baixa devido a técnicos).
descongelacdes frequentes de- | 2. Verificar a estanqueidade do circuito do agente refrigerante.
vido a temperaturas de evapo- | 3 y/grificar se as valvulas de servico na unidade exterior estdo
ragdo demasiado baixas abertas
F.283 Aquecimento adicional elétrico » Verifique a regulagédo do aquecimento adicional elétrico.
A descongelag3o nZo foi bem- | com disponibilidade insuficiente
sucedida. ou mesmo indisponivel.
Energia térmica insuficiente na » Verifique a regulacéo do circuito de aquecimento. Certifique-
instalacdo doméstica se de que todos os circuitos de aquecimento estédo abertos
durante o descongelamento.
Formagéo de gelo no evapora- » Verifique a unidade exterior quanto a formacéo de gelo. Re-
dor mova as placas de gelo existentes.
F.504 A cablagem nao esta correta- » Ligue a cablagem corretamente a placa circuito impresso.
O sinal do ventilador 1 ou da mente ligada & placa circuito
rotag&o do ventilador é invalido. | IMpresso
Interrupcdo na cablagem » Verifique e, se necessario, substitua a cablagem, incl. todas
as conexodes de encaixe.
Curto-circuito na cablagem » Verifiqgue a cablagem e, se necessario, substitua-a.
Ventilador bloqueado » Verifique a funcionalidade do ventilador.
Ventilador com defeito » Substitua o ventilador.
F.514 Sensor de temperatura na en- » Verificar: ficha, sensor de temperatura, cablagem, placa cir-
Sinal do sensor de temperatura | trada do compressor com de- cuito impresso.
na entrada do compressor inva- | feito ou nao ligado
lido
F.517 Sensor de temperatura na » Verificar: ficha, cablagem, sensor, placa circuito impresso.
Sinal do sensor de temperatura | Saida do compressor com
na saida do compressor inva- | defeito ou n&o ligado
lido
F.519 Sensor da temperatura de re- » Verificar: ficha, cablagem, sensor, placa circuito impresso.
Sinal sensor da temperatura torno na bomba de calor com
de retorno circuito do edificio defeito ou n&o ligado
invalido
F.520 Sensor da temperatura de » Verificar: ficha, cablagem, sensor, placa circuito impresso.
Sinal sensor da temperatura avanco na bomba de calor com
de avanco circuito do edificio defeito ou n&o ligado
invalido
F.526 Sensor de temperatura nao » Verificar: ficha, sensor de temperatura, cablagem.
O sinal do sensor de tempera- | ligado ou entrada do sensor
tura na entrada do evaporador | com curto-circuito.
no circuito do agente refrige-
rante é invalido.
F.546 Sensor pressao do circuito » Verificar: ficha, cablagem, sensor de presséo.
Sinal do sensor de alta pres- agente refrigerante com defeito
s&0 no circuito do agente refri- | Ou ndo ligado
gerante invalido
F.582 EEV nao esta corretamente » Verificar: fichas e, se necessario, substituir a bobina da EEV.
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Cadigo/Significado

Possivel causa

Medida

F.585

O sinal do sensor de tempera-
tura na saida do condensador
no circuito do agente refrige-
rante é invalido.

Sensor de temperatura na
saida do condensador com
defeito ou nao ligado

» Verificar: ficha, cablagem, sensor, placa circuito impresso.

F.703

Sinal do sensor de baixa pres-
sd0o no circuito do agente refri-
gerante invalido

Sensor de baixa pressao néo
conectado ou entrada do sen-
sor com curto-circuito

» Verificar: sensor de baixa pressédo (medicédo da resisténcia
mediante valores caracteristicos do sensor), cablagem.

F.718

Ventilador 1 circuito ambiental
esta bloqueado

O ventilador n&o gira.

» Verificar: trajeto do ar (bloqueio), fusivel F1 da placa de cir-
cuito impresso na unidade do ventilador (OMU).

F.727

A monitorizagao de alta pres-
s&o no circuito do agente refri-
gerante disparou

A temperatura de saida do
compressor esta acima dos
130 °C: limites de utilizagéo ul-
trapassados.

Verificar se é possivel uma dissipagéo de calor.

2. Verificar se todas as valvulas de espagos individuais e val-
vulas de corte estédo abertas.

3. Se estiverem instalados ventiladores no sistema de aque-
cimento, verificar se estes funcionam no modo de aqueci-
mento.

4. Verificar os sensores de temperatura na entrada e na saida
do compressor.

5. Verificar o sensor de temperatura da saida do condensador
(TT135).

Valvula de expansao eletrénica | 1. Verificar a valvula de expanséo eletrénica (a EEV desloca-
ndo abre corretamente ou ndo se até ao batente final?). Utilizar teste sensor/atuador.
funciona. 2. Substituir a valvula de expans&o eletronica.
Quantidade do agente refrige- 1. Verificar a quantidade do agente refrigerante (ver Dados
rante demasiado baixa devido a técnicos).
descongelagdes frequentes de- | 2. Verificar a estanqueidade do circuito do agente refrigerante.
Vid? a temperaturas _de evapo- 3. Verificar se as valvulas de servi¢co na unidade exterior estéo
ragdo demasiado baixas abertas.

F.729 Temperatura de saida do com- | 1. Verificar o sensor de alta presséo.

A temperatura na saida do pressor durante mais de 10 mi- | 2 Verificar o funcionamento da EEV.

compressor ¢ demasiado baixa. | Nutos inferiora 0 °C outempe- | 3 y/grificar o sensor de temperatura na saida do condensador
ratur_a de saida do compressor (sobrearrefecimento).
inferior a -10 °C apesar de a . i L .
bomba de calor esta no mapa 4. Verlﬁca_\r ~se a valvylg de transferéncia de 4 vias pode estar
carateristico de servigo. na posicao intermédia.

5. Verificar a quantidade do agente refrigerante quanto a so-
breenchimento.
F.731 Pressédo do agente refrigerante | 1. Purgar o circuito do edificio.
Interruptor de alta pressao dis- | demasiado elevada. O interrup- | 2. Fluxo volumétrico demasiado baixo devido ao fechamento

parou

tor de alta pressao integrado
na unidade exterior disparou
aos 46 bar (g) ou 47 bar (abs).
Transferéncia de energia insufi-
ciente através do condensador

de reguladores para espacos individuais por um aqueci-
mento por piso radiante.

3. Verificar o crivo de sujidade existente quanto a permeabili-
dade.

4. Débito de agente refrigerante demasiado baixo (por ex. val-
vula de expansao eletrénica com defeito, valvula de transfe-
réncia de 4 vias bloqueada mecanicamente, filtro obstruido).
Contactar o Servico a clientes.

5. Modo de arrefecimento: Verificar a unidade do ventilador
quanto a sujidade.

6. Verificar o interruptor de alta pressado e o sensor de alta
pressao.

7. Repor o interruptor de alta presséo e efetuar um reset ma-
nual no produto.

F.732

Temperatura na saida do com-
pressor demasiado alta

A temperatura de saida do
compressor € superior a

130 °C: limites de utilizagado
ultrapassados, EEV nao
funciona ou néo abre correta-
mente, quantidade do agente
refrigerante demasiado baixa
(descongelagdes frequentes
devido a temperaturas de
evaporagao demasiado baixas)

Verificar os sensores de entrada e de saida do compressor.
2. Verificar o sensor de temperatura da saida do condensador

(TT135).

3. Verificar EEV (EEV desloca-se até ao batente final? utilizar
teste sensor/atuador).

4. Verificar a quantidade do agente refrigerante (ver Dados
técnicos).

5. Efetuar a verificagdo da estanqueidade.

6. Verificar se as valvulas de servigo na unidade exterior estéo
abertas.
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Cadigo/Significado

Possivel causa

Medida

F.733

Temperatura de evaporagao
demasiado baixa

O fluxo volumétrico de ar dema-
siado baixo através do permu-
tador de calor da unidade ex-

1.

Se existirem valvulas do terméstato no circuito do edificio,
verificar se sdo adequadas para o modo de arrefecimento
(verificar o fluxo volumétrico no modo de arrefecimento).

terior (modo de aquecimento) 2. Verificar a unidade do ventilador quanto a sujidade.
p.rozjoca umz prkc))qugao de, en:r- 3. Verificar EEV (EEV desloca-se até ao batente final? utilizar
gia demasiado baixa no circuito teste sensor/atuador).
ambiental (modo de aquecimen- 4 Verifi
to) ou circuito do edificio (modo . erificar o sensor de entrada do compressor.
de arrefecimento). Quantidade 5. Verificar a quantidade do agente refrigerante.
do agente refrigerante demasi-
ado baixa.
F.734 Temperatura no circuito de 1. Verificar EEV (EEV desloca-se até ao batente final? utilizar
Temperatura condensagéo de- | @duecimento demasiado baixa, teste sensor/atuador).
masiado baixa fora _dO mapa (_:arateristico de 2. Verificar o sensor de entrada do compressor.
sefrylgo. Qtuadntldad_e (cjio Eg_ente 3. Verificar a quantidade de enchimento do agente refrigerante
refrigerante demasiado baixa (ver dados técnicos).
4. Verificar o sensor de alta pressao.
5. Verificar o sensor de pressao no circuito de aquecimento.
F.735 Temperatura no circuito ambi- 1. Verificar as temperaturas do sistema.
Temperatura de evaporagéo ental (modo de aquecimento) 2. Verificar a quantidade de enchimento do agente refrigerante
demasiado alta ou C"'Cl_“to do edificio _(modo de quanto a sobreenchimento.
arrefecnmen_to) demasiado alta 3. Verificar EEV (EEV desloca-se até ao batente final? utilizar
para o funcionamento do com- teste sensor/atuador)
pressor. Alimentacao de calor 4 Verifi ' ~
exterior no circuito ambiental : de” |cadr 0 segsor para a;emp:eraltu? de ev?pqrag‘:aod 4
demasiado alta, devido a rota- (_epen ente da posigdo da valvula de transferéncia de
¢ao do ventilador elevada. vias).
5. Verificar o fluxo volumétrico no modo de arrefecimento.
6. verificar o fluxo volumétrico de ar no modo de aquecimento.
F.737 Temperatura no circuito ambi- 1. Reduzir ou impedir a entrada de calor exterior.
A temperatura de condensagdo | ental (modo de arrefecimento) | 2. Verificar 0 aquecimento adicional (aquece, apesar de Desl.
no circuito do agente refrige- ou circuito do edificio (modo de no teste dos sensores/atuadores?).
rante é demasiado alta. aquemrpent_o) demaflago alta 3. Verificar EEV (EEV desloca-se até ao batente final? utilizar
para o funcionamento do com- teste sensor/atuador).
pressor. Alimentacédo de calor i .
exterior no circuito do edificio. 4. Verificar o sensor <’je saida do compres§|9rr,1 0 sensor de
Circuito do agente refrigerante temperatura cja saida do condensador (TT135) e o sensor
cheio em excesso. Débito de- de alta presséo.
masiado baixo no circuito do 5. Verificar a quantidade de enchimento do agente refrigerante
edificio. quanto a sobreenchimento.
6. Verificar se as valvulas de servigo na unidade exterior estao
abertas.
7. Verificar o fluxo volumétrico de ar no modo de arrefecimento
quanto a débito suficiente.
8. Verificar bomba do aquecimento.
F.753 Comunicagao em falta entre o Verificar a integridade e fixagcdo da cablagem e das fichas e,
A comunicagdo com o inversor inversor e a placa de circuito se necessario, substituir.
de frequéncia est4 interrompida. | impresso do regulador da uni- | 2. Verificar o inversor através do acionamento do relé de segu-
dade exterior. ranga do compressor.
3. Ler os parametros atribuidos do inversor e verificar se os
valores s&o exibidos.
F.755 Posicéo errada da valvula de 1. Verificar a valvula de transferéncia de 4 vias (esta presente
A valvula de transferéncia de 4 | transferéncia de 4 vias. Se no uma transferéncia audivel? utilizar teste sensor/atuador).
vias ndo esta na posigéo espe- | modo de aguecimento a tempe- | 2, Verificar o assento correto da bobina na valvula de transfe-
rada. ratura de entrada for inferior a réncia de quatro vias.
ter_nperaturg 'd_e retoro no cir- 3. Verificar a cablagem e as fichas.
cuito do edificio. O sensor de " L .
4. Verificar o sensor de temperatura no circuito ambiental

temperatura no circuito ambien-
tal EEV emite uma temperatura
errada.

EEV.
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Codigo/Significado

Possivel causa

Medida

F.757
A bomba de calor n&o atingiu

O compressor parou varias ve-
zes antes de ter sido alcangado

1.

Verifique o volume da agua de circulagéo do circuito de
aquecimento.

demasiadas vezes o tempo de | O tempo de execugdo minimo. | 2. Se necessario, aumente o volume da &gua de circulagéo do
funcionamento minimo para o | Por este motivo, o produto foi circuito de aquecimento.
compressor. blogueado. Sem sistemas sem
depdsito tampao com um re-
duzido volume de agua do cir-
cuito de aquecimento, a tem-
peratura pode subir ou descer
muito rapidamente quando o
compressor inicia. Dependendo
das condigbes de inicio, neste
caso existe o perigo do produto
parar.
F.785 Falta o sinal de confirmacéo » Verificar o trajeto do ar, remover o bloqueio se necessario.
Ventilador 2 circuito ambiental | que o ventilador esta a girar.
esta bloqueado
F.788 A eletrénica da bomba de alto 1. Desligar a bomba de calor da corrente durante, no minimo,
Bomba do circuito do edificio rendimento detetou uma avaria 30 segundos.
comunica erro interno (por ex. funcioname~nto aseco, | 2, Verificar o contacto de encaixe na placa circuito impresso.
blogueio, sobretens&o, subten- 3. Verificar a fungdo da bomba.
sd0) e desligou-a, bloqueando- . . e . .
a. 4. Verificar o circuito do edificio (caudal de agua, sangria).
F.817 Defeito no compressor (p. ex. 1. Medir a resisténcia de enrolamento no compressor.
O motor do compressor ou o curto-circuito). Defeito no con- | 2. Medir a saida do inversor entre 3 fases (tem de ser > 1 kQ).
cabo de ligagéo tem defeito. versor. Cabo de ligagdo ao 3. Verificar a cablagem e as fichas.
compressor com defeito ou
solto.
F.818 Tensao de rede incorreta para » Medir a tenséo de rede e, se necessario, corrigir. A tenséo de
A tens3o de rede no conversor | © funcionamento do conversor. rede tem de estar entre 195V e 253 V.
de frequéncia n&o esta disponi- | Desligamento pela empresa
vel ou esta fora das tolerancias. | abastecedora de energia.
F.819 Sobreaquecimento interno do 1. Deixar o inversor arrefecer e reiniciar o produto.
O inversor de frequéncia esta inversor. 2. Verificar o trajeto do ar do conversor.
sobreaquecido. 3. Verificar o funcionamento do ventilador.
4. A temperatura ambiente méxima da unidade exterior de
46 °C foi excedida.
F.820 A bomba néo da qualquer sinal | 1. Verificar se o cabo para a bomba tem defeitos e, se neces-
A comunicagdo com a bomba de resposta a bomba de calor. sario, substituir.
do edificio esta interrompida. 2. Substituir a bomba.
F.821 Sensor ndo ligado ou entrada 1. Verificar e, se necessario, substituir o sensor.
Sinal sensor da temperatura de | 40 sensor com curto-circuito. 2. Substituir a cablagem.
avango aquecimento adicional Os dois sensores da tempera-
elétrico invalido tura de avanco na bomba de
calor tém defeito.
F.822 O sensor de press&o para a 1. Verificar e, se necessario, substituir o sensor.
O sensor de pressao para a agua glicolada no circuito do 2. Substituir a cablagem.

agua glicolada no circuito do
edificio estd interrompido ou em
curto-circuito.

edificio esta interrompido ou em
curto-circuito.
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compressor disparou

a temperatura no circuito do
agente refrigerante for demasi-
ado elevada. Apos um tempo
de espera, € feita uma nova
tentativa de arranque da bomba
de calor. Apds trés tentativas
de arranque falhadas consecu-
tivas, é emitida uma mensagem
de avaria. Temperatura max. do
circuito do agente refrigerante:
130 °C. Tempo de espera: 5
min (apds a primeira ocorrén-
cia). Tempo de espera: 30 min
(ap6s a segunda e todas as ou-
tras ocorréncias). Reposicdo do
contador de erros quando ocor-
rem ambas as condigdes: pe-
dido de calor sem desligamento
antecipado. 60 min de funciona-
mento sem interferéncias.

Cadigo/Significado Possivel causa Medida
F.823 O termostato de gas quente 1. Verificar EEV.
Interruptor de temperatura do desliga a bomba de calor, se 2. Se necessario, substituir os crivos de sujidade no circuito do

agente refrigerante.

F.824

Para a protecdo anticongelante
existe uma separagéo do sis-
tema. A pressao no circuito de
agua glicolada na separagao do
sistema & muito baixa.

Nenhuma &gua do circuito de
aquecimento no circuito do edi-
ficio (desacoplado) ou pressao
muito baixa.

1. Aumentar a pressao para mais de 0,5 bar e verificar.
2. Verificar e, se necessario, substituir o sensor.

F.825

O sinal do sensor de tempera-
tura na entrada do condensa-
dor no circuito do agente refri-
gerante é invalido.

Sensor de temperatura do cir-
cuito do agente refrigerante
(estado gasoso) néo ligado ou
entrada do sensor com curto-
circuito.

» Verificar o sensor e o cabo e, se necessario, substituir.

F.827

O sinal do sensor da pressao
da &gua no circuito do edificio é
invalido.

Sensor néo ligado ou entrada
do sensor com curto-circuito.

1. Verificar e, se necessario, substituir o sensor.
Substituir a cablagem.
Substituir a placa de circuito impresso do regulador.

@ N

F.828

A abertura de manutengéo dos
componentes do circuito do
agente refrigerante esta aberta.

Sensor da porta do comparti-
mento do circuito do agente re-
frigerante com defeito

» Verificar: ficha, cablagem, sensor, placa circuito impresso.

F.829

O sinal do sensor da abertura
de manutengéo do circuito do
agente refrigerante é invalido,
esta em curto-circuito ou inter-
rompido.

O sinal do sensor da abertura
de manutengéo do circuito do
agente refrigerante é invalido,
esta em curto-circuito ou inter-
rompido.

» Verificar: ficha, cablagem, sensor, placa circuito impresso.

mento da resisténcia elétrica
com o circuito do edificio nao
enchido, — funcionamento da re-
sisténcia elétrica com tempera-
turas de entrada superiores a
95 °C dispara o fusivel curto-
circuitos do limitador de segu-
ranca da temperatura e exige
uma substituicdo, — alimentagao
de calor exterior no circuito do
edificio.

F.905 Sobreintensidade na interface 1. Verifique a ligagdo entre a placa circuito impresso e os mo-
Comunicagao de interface desli- | de comunicagao dulos conectados a interface.
gada 2. Verifigue os médulos conectados e, se necessario, substi-
tua-os.
F.1100 O limitador de seguranca da 1. Verificar a circulagédo da bomba do circuito do edificio.
Limitador de seguranca da tem- | temperatura do aquecimento 2. Eventualmente abrir as torneiras de blogueio.
peratura do aquecimento adicio- | adicional elétrico esta aberto 3. Substituir o limitador de seguranga da temperatura.
nal elétrico disparou devido a: — fluxo volumétrico . . ) )
demasiado baixo ou ar no cir- 4. Reduzir ou impedir a entrada de calor exterior.
cuito do edificio, — funciona- 5. Verificar o crivo de sujidade existente quanto a permeabili-

dade.
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reduzida néo ligada. Bloqueio
da empresa abastecedora de
energia superior a trés horas.

energia a menos de trés horas.

Codigo/Significado Possivel causa Medida
F.1117 Fusivel com defeito. Ligagdes 1. Verificar o fusivel.
Inversor de frequéncia falha de eIe’tri(_:as e_rr_adas. Tgnséo d? 2. Verificar as ligagbes elétricas.
fase rede |ns_uf|C|ente. Allmenta({‘ao 3. Verificar a tensdo na ligagéo elétrica da bomba de calor.
de tensao compressor / tarifa . )
4. Reduzir o tempo de bloqueio da empresa abastecedora de

F.1120

Aquecimento adicional elétrico
falha de fase

Defeito no aquecimento adicio-
nal elétrico. Ligagdes elétricas
mal apertadas. Tensao de rede
demasiado baixa.

1. Verificar o aquecimento adicional elétrico e a respetiva ali-
mentacéo de corrente.

2. Verificar as ligagdes elétricas.

3. Medir a tensado na ligagao elétrica do aquecimento adicional
elétrico.

F.9997

A comunicagéo entre a unidade
interior e unidade exterior ndo
é possivel devido a variantes
diferentes do protocolo Bus.

Caso de substituigdo / de pegas
de substituigdo na placa de
circuito impresso do regulador
ou na unidade exterior

» Assegurar uma jungao de aparelhos correta.

F.9998

Nao é possivel qualquer comu-
nicagao entre a unidade interior
e a unidade exterior.

Cabo Modbus néo ligado ou in-
corretamente ligado. Unidade
exterior sem tensdo de alimen-
tagéo.

» Verificar os tubos de ligagéo entre a placa de circuito impresso
de ligacado a rede e a placa de circuito impresso do regulador

nas unidades interior e exterior.

K Aquecimento adicional elétrico 5,4 kW

Valor de regulagdao mostrador | Poténcia absorvida
Aquecimento adicional externo

0,5 kW 0,0 kW
1,0 kW

1,5 kW 1,35 kW
2,0 kW 2,0 kW
2,5 kW

3 kW

3,5 kW 3,35 kW
4,0 kW

4,5 kW 4,0 kw
5,0 kW

5,5 kW 5,35 kW

L Trabalhos de inspe¢ao e manutengao

# Trabalho de manutengao Intervalo
1 Verificar a pressao de admissao do vaso de expansao No minimo a cada 2 anos 139
2 Verificar e, se necessario, substituir o &nodo de protegdo de magnésio No minimo a cada 2 anos 139
3 Validade: Produto com separador de magnetite No minimo a cada 2 anos

Verificar e limpar o separador de magnetite 140

4 Limpar o acumulador de agua quente sanitaria Se necessario, no minimo a
cada 2 anos
5 Verificar (visualmente/acusticamente) a facilidade de movimento da val- No minimo a cada 2 anos

vula de transferéncia prioritaria

6 Verificar o circuito do agente refrigerante, remover a ferrugem e o 6leo No minimo a cada 2 anos
Verificar a caixa de distribuigcao elétrica, eliminar o p6 das ranhuras de No minimo a cada 2 anos
ventilagéo

8 Verificar o amortecedor de vibragdes nas tubagens de agente refrigerante | No minimo a cada 2 anos
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M Parametros do sensor de temperatura, circuito do agente refrigerante

Temperatura (°C)

Resisténcia (Ohm)

327344

-35 237193
-30 173657
-25 128410
-20 95862
-15 72222
-10 54892
-5 42073
0 32510
5 25316
10 19862
15 15694
20 12486
25 10000
30 8060
35 6535
40 5330
45 4372
50 3605
55 2989
60 2490
65 2084
70 1753
75 1481
80 1256
85 1070
90 916
95 786
100 678
105 586
110 509
115 443
120 387
125 339
130 298
135 263
140 232
145 206
150 183
155 163
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N Parametros dos sensores de temperatura internos, circuito hidraulico

Temperatura (°C)

Resisténcia (Ohm)

0

33400

5 25902
10 20247
15 15950
20 12657
25 10115
30 8138
35 6589
40 5367
45 4398
50 3624
55 3002
60 2500
65 2092
70 1759
75 1486
80 1260
85 1074
90 918

95 788

100 680

105 588

110 510

O Parametros dos sensores de temperatura internos, temperatura do acumulador

Temperatura (°C)

Resisténcia (Ohm)

88130

-35 64710
-30 47770
-25 35440
-20 26460
-15 19900
-10 15090
-5 11520

8870
5 6890
10 5390
15 4240
20 3375
25 2700
30 2172
35 1758
40 1432
45 1173
50 966
55 800
60 667
65 558
172
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Temperatura (°C) Resisténcia (Ohm)
70 470
75 397
80 338
85 288
90 248
95 213
100 185
105 160
110 139
115 122
120 107
125 94
130 83
135 73
140 65
145 58
150 51

P Parametros do sensor exterior DCF

Temperatura (°C) Resisténcia (Ohm)
-25 2167
-20 2067
-15 1976
-10 1862
5 1745
0 1619
5 1494
10 1387
15 1246
20 1128
25 1020
30 920
35 831
40 740

Q Dados técnicos

Dados técnicos — Generalidades

Indicagao
[I] Os dados de poténcia que se seguem aplicam-se apenas a produtos novos com permutadores de calor limpos.
)

HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Dimensées do produto, sem em- 595 mm 595 mm 595 mm
balagem, largura
Dimensoées do produto, sem em- 1950 mm 1950 mm 1950 mm
balagem, altura
Dimensoées do produto, sem em- 600 mm 600 mm 600 mm
balagem, profundidade
Peso, sem embalagem 169 kg 169 kg 169 kg
Peso, operacional 378 kg 378 kg 378 kg
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HA 6-8.2 STB

HA 6-8.2 STB B5

HA 8-8.2 STB

Tensao de medigao, ligagcdo mo-
nofasica

230V, 50 Hz, 1~/N/PE

230V, 50 Hz, 1~/N/PE

230V, 50 Hz, 1~/N/PE

Tensao de medicao, ligacao trifa-
sica

400V, 50 Hz, 3~/N/PE

400V, 50 Hz, 3~/N/PE

400 V, 50 Hz, 3~/N/PE

Poténcia atribuida, maxima

5,5 kW

5,5 kW

5,5 kW

Tipo de protegao

IP 10B

IP 10B

IP 10B

Modelo de fusivel, caracteristica C
de agao retardada, unipolar e tri-
polar (interrupgao dos trés cabos
de ligacéo a rede através de uma
comutagao)

instalar de acordo com
os planos de ligagao
selecionados

instalar de acordo com
os planos de ligagéo
selecionados

instalar de acordo com
os planos de ligagéo
selecionados

Ligagdes circuito de aquecimento

1

1

1

Ligacoes agua fria, agua quente 3/4" 3/4" 3/4"
HA 8-8.2 STB B5

Dimensées do produto, sem em- 595 mm

balagem, largura

Dimensées do produto, sem em- 1950 mm

balagem, altura

Dimensdes do produto, sem em- 600 mm

balagem, profundidade

Peso, sem embalagem 169 kg

Peso, operacional 378 kg

Tensao de medigao, ligagao mo- 230V, 50 Hz, 1~/N/PE

nofasica

Tensao de medigao, ligagao trifa- 400 V, 50 Hz, 3~/N/PE

sica

Poténcia atribuida, maxima 5,5 kW

Tipo de protegao IP 10B

Modelo de fusivel, caracteristica C instalar de acordo com

de agao retardada, unipolar e tri- os planos de ligagéo

polar (interrupgao dos trés cabos selecionados

de ligagao a rede através de uma

comutagao)

Ligagoes circuito de aquecimento 1"

Ligagdes agua fria, agua quente 3/4"
Dados técnicos - Circuito de aquecimento

HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB

Conteudo de agua 211 211 211

Material no circuito de aqueci-
mento

Cobre, liga de cobre-
zinco, aco inoxidavel,
borracha de etileno-
propileno-dieno, latéo,
ferro

Cobre, liga de cobre-
zinco, ago inoxidavel,
borracha de etileno-
propileno-dieno, latéo,
ferro

Cobre, liga de cobre-
zinco, ago inoxidavel,
borracha de etileno-
propileno-dieno, latéo,
ferro

carateristicas da agua permitidas

sem protegao contra
gelo ou corrosao.
Reduza a dureza da
agua do circuito de
aquecimento para uma
dureza da agua a partir
de 3,0 mmol/l (16,8° dH)
de acordo com a Diretiva
VDI2035 folha 1.

sem protegdo contra
gelo ou corrosao.
Reduza a dureza da
agua do circuito de
aquecimento para uma
dureza da agua a partir
de 3,0 mmol/l (16,8° dH)
de acordo com a Diretiva
VDI2035 folha 1.

sem protecgédo contra
gelo ou corrosao.
Reduza a dureza da
agua do circuito de
aquecimento para uma
dureza da agua a partir
de 3,0 mmol/l (16,8° dH)
de acordo com a Diretiva
VDI2035 folha 1.

Pressao min. de servigo 0,05 MPa 0,05 MPa 0,05 MPa
(0,50 bar) (0,50 bar) (0,50 bar)

Pressao max. de servigo 0,3 MPa 0,3 MPa 0,3 MPa
(3,0 bar) (3,0 bar) (3,0 bar)

Volume vaso de expansao aqueci- 121 121 121

mento

Pressao inicial do vaso de expan- 0,1 MPa 0,1 MPa 0,1 MPa

sdo da membrana (1,0 bar) (1,0 bar) (1,0 bar)
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HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Temperatura de entrada min. 20 °C 20 °C 20 °C
modo de aquecimento
Temperatura de entrada max. 60 °C 60 °C 60 °C
modo de aquecimento com
compressor
Temperatura de entrada max. 75 °C 75 °C 75 °C
modo de aquecimento com
aquecimento adicional
Temperatura de entrada min. 7°C 7°C 7°C
modo de arrefecimento
Temperatura de entrada max. 25 °C 25 °C 25 °C
modo de arrefecimento
Poténcia acustica A35/W18 se- < 42,3 dB(A) < 42,3 dB(A) < 42,3 dB(A)

gundo EN 12102 / EN 14511 L,
em modo de arrefecimento

Tipo de bomba

Bomba de alto
rendimento

Bomba de alto
rendimento

Bomba de alto
rendimento

indice de eficiéncia energética
(EEI) da bomba

<0,2

<0,2

<0,2

HA 8-8.2 STB B5

Conteudo de agua

211

Material no circuito de aqueci-
mento

Cobre, liga de cobre-
zinco, ago inoxidavel,

borracha de etileno-

propileno-dieno, latéo,

ferro

carateristicas da agua permitidas

sem protecao contra
gelo ou corrosao.

Reduza a dureza da
agua do circuito de

aquecimento para uma

dureza da agua a partir

de 3,0 mmol/l (16,8° dH)
de acordo com a Diretiva

VDI2035 folha 1.

Pressao min. de servigo 0,05 MPa
(0,50 bar)

Pressdao max. de servico 0,3 MPa
(3,0 bar)

Volume vaso de expansao aqueci- 121

mento

Pressao inicial do vaso de expan- 0,1 MPa

séo da membrana (1,0 bar)

Temperatura de entrada min. 20 °C

modo de aquecimento

Temperatura de entrada max. 60 °C

modo de aquecimento com

compressor

Temperatura de entrada max. 75 °C

modo de aquecimento com

aquecimento adicional

Temperatura de entrada min. 7°C

modo de arrefecimento

Temperatura de entrada max. 25°C

modo de arrefecimento

Poténcia acustica A35/W18 se- <42,3 dB(A)

gundo EN 12102 / EN 14511 Ly,
em modo de arrefecimento

Tipo de bomba

Bomba de alto
rendimento

indice de eficiéncia energética
(EEI) da bomba

<0,2
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Dados técnicos - Agua quente

HA 6-8.2 STB

HA 8-8.2 STB

HA 6-8.2 STB B5

Conteudo de agua do acumulador
de agua quente sanitaria

188 |

1881

188 |

Material do acumulador de agua
quente sanitaria

Aco, esmaltado

Aco, esmaltado

Aco, esmaltado

Comprimento do anodo de prote- 897 mm 897 mm 897 mm
cao de magnésio
Pressao max. de servigo 1,0 MPa 1,0 MPa 1,0 MPa

(10,0 bar) (10,0 bar) (10,0 bar)
Temperatura do acumulador atra- 55 °C 55 °C 55 °C
vés de bomba de calor max.
Temperatura do acumulador atra- 70 °C 70 °C 70 °C
vés de aquecimento adicional
max.
Periodo de aquecimento com tem- 1:05 h 1:05 h 1:05 h
peratura nominal do acumulador
de 55 °C, modo ECO, A7, carrega-
mento rapido

HA 8-8.2 STB B5

Conteudo de agua do acumulador 188 1
de agua quente sanitaria
Material do acumulador de agua Ago, esmaltado
quente sanitaria
Comprimento do dnodo de prote- 897 mm
c¢ao de magnésio
Pressao max. de servigo 1,0 MPa

(10,0 bar)
Temperatura do acumulador atra- 55 °C
vés de bomba de calor max.
Temperatura do acumulador atra- 70 °C
vés de aquecimento adicional
max.
Periodo de aquecimento com tem- 1:05 h
peratura nominal do acumulador
de 55 °C, modo ECO, A7, carrega-
mento rapido

Dados técnicos — Circuito do agente refrigerante
HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB

Material, tubo de agente refrige- Cobre Cobre Cobre

rante

Tecnologia de ligagao, tubo de
agente refrigerante

Ligacéo do rebordo

Ligagado do rebordo

Ligagado do rebordo

Diametro externo, tubo de gas
quente

1/2" (12,7 mm)

1/2" (12,7 mm)

1/2" (12,7 mm)

Diametro externo, tubo de liquido

1/4" (6,35 mm)

1/4" (6,35 mm)

1/4" (6,35 mm)

Espessura minima da parede, 0,8 mm 0,8 mm 0,8 mm
tubo de gas quente

Espessura minima da parede, 0,8 mm 0,8 mm 0,8 mm
tubo de liquido

Agente refrigerante, tipo R32 R32 R32
Agente refrigerante, Global War- 675 675 675

ming Potential (GWP)

HA 8-8.2 STB B5

Material, tubo de agente refrige-
rante

Cobre

Tecnologia de ligagao, tubo de
agente refrigerante

Ligagéo do rebordo

Diametro externo, tubo de gas
quente

1/2" (12,7 mm)

Diametro externo, tubo de liquido

1/4" (6,35 mm)
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HA 8-8.2 STB B5

bomba do aquecimento max.

Espessura minima da parede, 0,8 mm
tubo de gas quente
Espessura minima da parede, 0,8 mm
tubo de liquido
Agente refrigerante, tipo R32
Agente refrigerante, Global War- 675
ming Potential (GWP)
Dados técnicos — Sistema elétrico
HA 6-8.2 STB HA 6-8.2 STB B5 HA 8-8.2 STB
Fusivel incorporado (de agao len- 4A 4A 4A
ta) na placa de circuito impresso
do regulador
Consumo de poténcia elétrica da 2W 2W 2W
bomba do aquecimento min.
Consumo de poténcia elétrica da 75W 75W 75W

HA 8-8.2 STB B5

Fusivel incorporado (de agao len- 4A

ta) na placa de circuito impresso

do regulador

Consumo de poténcia elétrica da 2W
bomba do aquecimento min.

Consumo de poténcia elétrica da 75W

bomba do aquecimento max.

dade interior atual.
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Ligar, bomba de recirculagdo ...........ccceeeveeeeiiiiieieiiiiee, 129
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Numero de contacto do técnico certificado .............c.c..c.... 132
P
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Perda de presséo, torneira de enchimento e bloqueio ..... 135
Placa de caracteristicas .........c.ccoocveeeeeiiiee e 110
Preparar, assisténcia...........ccccceevvciiiiieiciiee e 141
Preparar, inspecao € manutenGao .............occcvvvvivieeenennnn. 138
Preparar, reparagaio .........ccoccveveeiiiieeeeeciieee e e 141
Pressao da agua, circuito de aquecimento....................... 134
Pressdo de admissdo do vaso de expansao, verificar...... 139
Pressdo de enchimento, verificar, sistema de aqueci-

[0 01T 01 (o PP T TP 141
Producéo de agua de aquecimento .........ccccccceeeeeeiiieeennn. 130
Produto, colocar definitivamente fora de funcionamento... 146
Produto, instalar..............ooooviiiieeiiceeeee e 121
Produto, separar, para transporte ...........ccccceeceeeeeeiieeeenne 117
Programas de teste, utilizar...........ccccccooeeiiiniinn. 133, 137
Protecao contra legionelas, ajustar..............ccccceeeviieeen. 133
Purgar, CIrCUItOS .......cccuiieiiiiiiie e 132
Q

Qualidade de tens@o derede.......c.oooeeeeiiiiiiie e 125
Quantidade de agente refrigerante ..........c.ccoccvevieiiinenns 122
R

Regulagao do balango energético...........ccocceevcviinecineenne 133
Regulador do sistema, instalar..............ccccoooiiiiiiiiiin. 129
Relé auxiliar...........ooiiiiiiei e 129
Reparagao, Preparar ........ccooveeeeeeeeeee e 141
Repor, pardmetros ..........cccoueeiiiieiiieenee e 137
Requisitos, componentes elétricos...........cccoevieeiiiinnenn. 125
Retirar, agente refrigerante .........cccocoveiiiiiiinee 144
S

Saida de condensados..........cceeiiiiiiiiie i 122
Secagem da betonilha, ativar.............cccooooiiiiiii. 134

8000017441_00 Manual de instalagdo e manutengéo

Separador de magnetite, verificar............ccoooce i, 140
Simbolos de ligagao ........cueeviiiiiieeiie e 111
Sistema de aquecimento, configurar............ccccoceeiieennen. 134
Sistema de aquecimento, encher e purgar ...............c....... 131
Sistema de aquecimento, esvaziar ...........cccceeveeeiieennen. 144
Substituir, anodo de protecdo de magnésio...................... 139
Substituir, componentes elétricos ..........ccccovveeiiiiiiiiennen. 145
Substituir, limitador de seguranga da temperatura ........... 142
T
Teclade reSet. ... 137
Termostato de maximo, ligar........ccccoveviiieeniiicniee s 129
Teste dos actuadores..........cooooveiieiieiiiiee e 133
Teste dOS SENSOIES .......cocviiiieiiiiiee e 133
Testes de atuadores, utilizar............ccccoceieviiieeiiiiiiee e 137
Trabalhos de INSPEGAO0 ........cceviiiiiiii e 138
Trabalhos de manutenGao0..........coceveiueiiiieeniiee e 138
Trabalhos de preparagao, instalag&o ..........ccccceevveeeiieenns 121
Trabalhos de reparagao e assisténcia, concluir................ 145
TrANSPOIE ...t 117
Transporte, separar ProdutO..........ccoeeveicciviiiiiieeeeeeee e 117
Tubos de agente refrigerante, instalar ...............ccccco....... 122
Tubos de agente refrigerante, ligar............ccccceeeeiviveeennns 123
Tubos de agente refrigerante, verificar a estanqueidade ... 124
u
Utilizagdo adequada..........cocceerieeiiiieniie e 106
Utilizar, programas de teste .........ccccceevciieeeeiiiiee e, 133
\'}
Valores atuais dos SENSOres ...........ceeeevviieeeeiiiieee e, 137
Valvula de transferéncia prioritaria externa, ligar.............. 129
Verificar a estanqueidade, tubos de agente refrigerante ... 124
Verificar, atuadores ............oooovvvveieeiiicieee e 133
Verificar, circuito do agente refrigerante ............ccccceenee. 141
Verificar, circuito do agente refrigerante, estanqueidade ... 141
Verificar, instalagao elétrica .........cccccoeeeeiieeiiiiiee e 130
Verificar, ligagdes elétricas...........ccocvevviiieeiiiiiiie e 141
Verificar, limitador de seguranga da temperatura ............. 142
Verificar, mensagem de manutengao...........cccccceevveeinenn. 138
Verificar, mensagem de Servigo.........c.cccevveeerieeenien i 138
Verificar, pressao de admissao do vaso de expanséo...... 139
Verificar, pressdo de enchimento, sistema de aqueci-
[0 01=] 01 (o PP UUPTPP S TRPRE 141
Verificar, separador de magnetite ..............ccceciineeinene 140
Video de instalagdo, c6digo QR...........cccccoiiiiiiici. 110
Vista geral dos dados..........ccceeiviieiiiiiiiec i 137
179



Supplier

Vaillant Saunier Duval, S.A.U.

Poligono Industrial Ugaldeguren Ill Parcela 22

48170 Zamudio Espafa

Teléfono +34 94 48 96 200 Atencion al Cliente +34 913 751 751
Servicio Técnico Oficial +34 910 77 99 11

www.saunierduval.es

Vaillant Group International GmbH

Berghauser Str. 40 42859 Remscheid Deutschland
Tel. +49 (0)2191 18 0

www.saunierduval.com

Publisher/manufacturer

SDECCI SAS

17, rue de la Petite Baratte 44300 Nantes France
Téléphone +33 24068 1010 Fax +33 24068 1053

© These instructions, or parts thereof, are protected by copyright and may be reproduced or distributed only with

the manufacturer's written consent. Subject to technical modifications.

™
"

8000017441_00



	Instrucciones de funcionamiento
	1 Seguridad
	1.1 Utilización adecuada
	1.2 Información general de seguridad
	1.2.1 Refrigerante R32
	1.2.2 Componentes calientes
	1.2.3 Cambios posteriores
	1.2.4 Heladas
	1.2.5 Mantenimiento


	2 Observaciones sobre la documentación
	3 Descripción del producto
	3.1 Descripción del producto
	3.2 refrigeración
	3.3 Sistema de bombas de calor
	3.4 Funcionamiento de la bomba de calor
	3.4.1 Principio de funcionamiento en modo calefacción
	3.4.2 Principio de funcionamiento en modo refrigeración

	3.5 Dispositivos de seguridad
	3.5.1 Función de protección antihielo
	3.5.2 Seguro contra la falta de agua
	3.5.3 Protección antibloqueo de la bomba
	3.5.4 Limitador de temperatura de seguridad (LTS) en el circuito de calefacción

	3.6 Estructura del producto
	3.7 Vista general del panel de mandos
	3.8 Paneles de mandos
	3.9 Símbolos mostrados
	3.10 Denominación de tipo y número de serie
	3.11 Homologación CE
	3.12 Gases fluorados de efecto invernadero
	3.13 Pegatina de advertencia

	4 Funcionamiento
	4.1 Concepto de uso
	4.1.1 Pantalla básica
	4.1.2 Niveles de uso

	4.2 Puesta en marcha del producto
	4.2.1 Abrir los dispositivos de bloqueo
	4.2.2 Encendido del producto

	4.3 Ajuste del idioma
	4.4 Realización de ajustes en el regulador del sistema
	4.5 Permita que los datos energéticos se muestren en pantalla
	4.6 Consulta de códigos de estado
	4.7 Adaptación de la temperatura nominal del acumulador
	4.8 Función de protección contra heladas

	5 Cuidado y mantenimiento
	5.1 Cuidado del producto
	5.2 Mantenimiento
	5.3 Leer los avisos de mantenimiento
	5.4 Comprobación de la presión de llenado de la instalación de calefacción

	6 Solución de problemas
	6.1 Entender los mensajes de funcionamiento de emergencia
	6.2 Lectura de los mensajes de error
	6.3 Detección y solución de averías

	7 Puesta fuera de servicio
	7.1 Puesta fuera de funcionamiento temporal del producto
	7.2 Puesta fuera de funcionamiento definitiva del producto

	8 Reciclaje y eliminación
	8.1 Desechar correctamente el refrigerante

	9 Garantía y Servicio de Asistencia Técnica
	9.1 Garantía
	9.2 Servicio de Asistencia Técnica

	Anexo
	A Solución de averías
	B Estructura de menús: nivel de usuario
	B.1 Punto del menú Menú principal



	Instrucciones de instalación y mantenimiento
	1 Seguridad
	1.1 Utilización adecuada
	1.2 Cualificación
	1.3 Información general de seguridad
	1.3.1 Refrigerante R32
	1.3.2 Electricidad
	1.3.3 Componentes calientes o fríos
	1.3.4 Lugar de instalación
	1.3.5 Herramienta, material y equipamiento
	1.3.6 Peso
	1.3.7 Heladas
	1.3.8 Dispositivos de seguridad
	1.3.9 Transporte
	1.3.10 Instalación
	1.3.11 Secado de solado
	1.3.12 Mantenimiento, solución de problemas

	1.4 Disposiciones (directivas, leyes, normas)

	2 Observaciones sobre la documentación
	2.1 Información adicional

	3 Descripción del producto
	3.1 Vista general del aparato
	3.1.1 Estructura del producto
	3.1.2 Estructura del bloque hidráulico

	3.2 Datos en la placa de características
	3.3 Símbolos de conexión
	3.4 Límites de aplicación
	3.4.1 Modo calefacción
	3.4.2 Modo de agua caliente sanitaria
	3.4.3 refrigeración

	3.5 Volumen mínimo de caudal

	4 Montaje
	4.1 Desembalaje del producto
	4.2 Comprobación del material suministrado
	4.3 Elección del lugar de instalación
	4.4 Garantizar una superficie de instalación mínima en el lugar de instalación
	4.5 Dimensiones
	4.6 Distancias mínimas y espacios libres para el montaje
	4.7 Dimensiones del producto para el transporte
	4.8 Transporte del producto
	4.8.1 Utilizar las correas de transporte

	4.9 Separación del producto en dos módulos en caso necesario
	4.10 Desmontaje del revestimiento
	4.10.1 Desmontaje del revestimiento frontal
	4.10.2 Desmontaje del revestimiento lateral
	4.10.3 Desmontar la pared trasera

	4.11 Colocación de la caja de la electrónica
	4.12 Montaje del revestimiento
	4.12.1 Montaje del revestimiento lateral
	4.12.2 Montaje del revestimiento frontal

	4.13 Instalación de la unidad interior
	4.14 Retirar las correas de transporte

	5 Instalación hidráulica
	5.1 Realización de los trabajos previos para la instalación
	5.2 Tender el tubo de descarga de condensados
	5.3 Cantidad de refrigerante total admitida
	5.4 Tendido de los conductos de refrigerante
	5.5 Conexión de los conductos de refrigerante
	5.6 Comprobación de la estanqueidad de los conductos de refrigerante
	5.7 Instalación de las conexiones de agua fría y caliente
	5.8 Instalación de conexiones del circuito de calefacción
	5.9 Conexión de componentes adicionales

	6 Instalación eléctrica
	6.1 Preparación de la instalación eléctrica
	6.2 Requisitos para la calidad de tensión de red
	6.3 Requisitos de los componentes eléctricos
	6.4 Dispositivo de separación eléctrica
	6.5 Instalación de componentes para la función de bloqueo de la empresa de suministro de electricidad
	6.6 Apertura de la caja de la electrónica
	6.7 Instalar el cableado
	6.8 Conexión del suministro eléctrico
	6.8.1 1~/230V suministro eléctrico sencillo
	6.8.2 1~/230V suministro eléctrico doble
	6.8.3 3~/400V suministro eléctrico sencillo
	6.8.4 3~/400V suministro eléctrico doble

	6.9 Limitación del consumo de corriente
	6.10 Requisitos para el cable eBUS
	6.11 Tendido del cable de comunicación
	6.12 Conexión del cable Modbus
	6.13 Instalación del regulador del sistema con cable
	6.14 Conexión de la bomba de recirculación
	6.15 Control de la bomba de recirculación con el dispositivo de gestión eBUS
	6.16 Conectar termostato de máxima para calefacción por suelo radiante
	6.17 Conexión de la válvula de prioridad externa (opcional)
	6.18 Módulo de ampliación SR 70 / SR 71 conectar
	6.19 Utilización del relé adicional
	6.20 Conexión de cascadas
	6.21 Cierre de la caja de la electrónica
	6.22 Comprobar la instalación eléctrica

	7 Uso
	7.1 Concepto de manejo del aparato

	8 Puesta en marcha
	8.1 Comprobación antes de la conexión
	8.2 Comprobación y preparación del agua de calefacción, de llenado y adicional
	8.3 Llenado y purgado de la instalación de calefacción
	8.4 Llenado del circuito de agua caliente sanitaria
	8.5 Purga
	8.6 Encendido del producto
	8.7 Ejecución del asistente de instalación
	8.7.1 Ajuste del idioma
	8.7.2 Nombre y número de teléfono del profesional autorizado
	8.7.3 Finalización del asistente de instalación

	8.8 Regulador de balance de energía
	8.9 Histéresis del compresor
	8.10 Desbloqueo de la calefacción adicional eléctrica
	8.11 Ajuste de la protección contra la legionela
	8.12 Acceso al nivel del especialista
	8.13 Reinicio del asistente de instalación
	8.14 Activación de las estadísticas
	8.15 Utilización de los programas de comprobación
	8.16 Comprobación de los actuadores
	8.17 Secado de solado sin unidad exterior con regulador del sistema
	8.18 Puesta en marcha del regulador del sistema
	8.19 Instalar la pasarela de Internet
	8.20 Presión de agua insuficiente en el circuito de calefacción
	8.21 Comprobación del funcionamiento y de la estanqueidad

	9 Adaptación a la instalación de calefacción
	9.1 Configuración de la instalación de calefacción
	9.2 Presión residual del producto
	9.2.1 Presión residual de la bomba de calefacción, 5/6 kW
	9.2.2 Presión residual de la bomba de calefacción, 7/8 kW
	9.2.3 Pérdida de presión llave de llenado y corte

	9.3 Instrucción al usuario

	10 Ajustes para el funcionamiento del sistema
	10.1 Requisitos para comprobar la puesta en marcha del sistema
	10.2 Realización de ajustes en el regulador del sistema MiPro Sense SRC 720(f)
	10.3 Ajuste del modo de emergencia

	11 Solución de problemas
	11.1 Contacto con el servicio técnico
	11.2 Mostrar resumen de datos (valores actuales de los sensores)
	11.3 Mostrar códigos de estado (estado actual del producto)
	11.4 Comprobación de códigos de error
	11.5 Consulta de la memoria de averías
	11.6 Mensajes de funcionamiento de emergencia
	11.6.1 Consulta del historial modo emergencia

	11.7 Uso de los programas de comprobación y pruebas de actuadores
	11.8 Restablecimiento de los parámetros a los ajustes de fábrica

	12 Revisión y mantenimiento
	12.1 Indicaciones acerca de la revisión y el mantenimiento
	12.1.1 Revisión
	12.1.2 Mantenimiento

	12.2 Adquisición de piezas de repuesto
	12.3 Comprobar mensajes de mantenimiento
	12.4 Intervalos de revisión y mantenimiento
	12.5 Preparar la revisión y el mantenimiento
	12.6 Comprobación de la presión previa del vaso de expansión
	12.7 Comprobación y sustitución del ánodo de protección de magnesio
	12.8 Comprobación y limpieza del separador de magnetita
	12.9 Limpieza del acumulador de agua caliente sanitaria
	12.10 Comprobación y corrección de la presión de llenado de la instalación de calefacción
	12.11 Comprobación del circuito refrigerante
	12.12 Comprobación de la estanqueidad del circuito refrigerante
	12.13 Comprobación de las conexiones eléctricas
	12.14 Finalización de la revisión y mantenimiento

	13 Reparación y mantenimiento
	13.1 Preparación de los trabajos de reparación y mantenimiento
	13.2 Limitador de temperatura de seguridad
	13.3 Sustitución del limitador de temperatura de seguridad
	13.4 Vaciado del circuito de calefacción del producto
	13.5 Vaciado del circuito de agua caliente sanitaria del producto
	13.6 Vaciado de la instalación de calefacción
	13.7 Sustituir los componentes del circuito refrigerante
	13.7.1 Extracción del refrigerante del producto
	13.7.2 Desmontaje de los componentes del circuito refrigerante
	13.7.3 Montaje de los componentes del circuito refrigerante
	13.7.4 Llenado del producto con refrigerante

	13.8 Sustitución de componentes eléctricos
	13.9 Finalización de los trabajos de reparación y mantenimiento

	14 Puesta fuera de servicio
	14.1 Puesta fuera de funcionamiento temporal del producto
	14.2 Puesta fuera de funcionamiento definitiva del producto

	15 Reciclaje y eliminación
	15.1 Eliminar el embalaje
	15.2 Eliminar el producto y los accesorios
	15.3 Desecho de refrigerante

	16 Servicio de Asistencia Técnica
	Anexo
	A Superficies de abertura requeridas en el paso con red de aire ambiente (cm²)
	B Esquema de funcionamiento
	B.1 Esquema de funcionamiento
	B.2 Esquema de funcionamiento

	C Esquemas de conexiones
	C.1 Placa de circuitos impresos de la conexión a la red
	C.2 Placa de circuitos impresos del regulador

	D Esquema de conexión del bloqueo de la empresa de suministro de electricidad, desconexión mediante conexión S21
	E Estructura de menú Nivel del profesional autorizado con regulador del sistema conectado
	E.1 Resumen del menú Nivel del especialista
	E.2 Punto del menú Resumen de datos
	E.3 Punto del menú Asistente de instalación
	E.4 Punto del menú código de mantenimiento QR
	E.5 Punto del menú Datos de contacto del profesional autorizado
	E.6 Punto del menú Fecha de mantenimiento
	E.7 Punto del menú Programas de prueba
	E.8 Punto del menú Códigos de diagnóstico
	E.9 Punto del menú Lista de errores
	E.10 Punto del menú Lista de modo de emergencia
	E.11 Punto del menú Restablecer
	E.12 Punto del menú Ajustes de fábrica

	F Códigos de estado
	G Códigos de mantenimiento
	H Códigos de modo de emergencia reversibles
	I Códigos de modo de emergencia irreversibles
	J Códigos de error
	K Calefacción adicional eléctrica 5,4 kW
	L Trabajos de revisión y mantenimiento
	M Valores característicos del sensor de temperatura, circuito refrigerante
	N Valores característicos de los sensores de temperatura internos, circuito hidráulico
	O Valores característicos, sensores de temperatura internos, temperatura del acumulador
	P Valores característicos del sensor de temperatura exterior DCF
	Q Datos técnicos

	Índice de palabras clave
	A
	Á
	B
	C
	D
	E
	F
	H
	I
	L
	M
	N
	P
	R
	S
	T
	U
	V


	Manual de instruções
	1 Segurança
	1.1 Utilização adequada
	1.2 Advertências gerais de segurança
	1.2.1 Agente refrigerante R32
	1.2.2 Componentes quentes
	1.2.3 Alterações posteriores
	1.2.4 Gelo
	1.2.5 Manutenção


	2 Notas relativas à documentação
	3 Descrição do produto
	3.1 Descrição do produto
	3.2 Modo de arrefecimento
	3.3 Sistema da bomba de calor
	3.4 Modo de funcionamento da bomba de calor
	3.4.1 Princípio de funcionamento no modo de aquecimento
	3.4.2 Princípio de funcionamento no modo de arrefecimento

	3.5 Dispositivos de segurança
	3.5.1 Função de proteção anticongelante
	3.5.2 Proteção contra falta de água
	3.5.3 Proteção de bloqueio da bomba
	3.5.4 Limitador de segurança da temperatura (STB) no circuito de aquecimento

	3.6 Estrutura do aparelho
	3.7 Vista geral dos elementos de comando
	3.8 Elementos de comando
	3.9 símbolos apresentados
	3.10 Designação do tipo e número de série
	3.11 Símbolo CE
	3.12 Gases fluorados com efeito de estufa
	3.13 Autocolantes de advertência

	4 Serviço
	4.1 Âmbito de utilização
	4.1.1 Indicação básica
	4.1.2 Níveis de comando

	4.2 Colocar o produto em funcionamento
	4.2.1 Abrir os dispositivos de bloqueio
	4.2.2 Ligar o aparelho

	4.3 Definir idioma
	4.4 Efetuar as definições no regulador do sistema
	4.5 Solicitar exibição dos dados energéticos
	4.6 Consultar o código de estado
	4.7 Adaptar a temperatura nominal do acumulador
	4.8 Função de proteção antigelo

	5 Conservação e manutenção
	5.1 Conservar o produto
	5.2 Manutenção
	5.3 Consultar avisos de manutenção
	5.4 Verificar a pressão de enchimento do sistema de aquecimento

	6 Eliminação de falhas
	6.1 Compreender as mensagens de operação de emergência
	6.2 Consultar mensagens de erro
	6.3 Detetar e eliminar falhas

	7 Colocação fora de serviço
	7.1 Colocar o aparelho temporariamente fora de funcionamento
	7.2 Colocar o produto definitivamente fora de funcionamento

	8 Reciclagem e eliminação
	8.1 Solicite a eliminação do agente refrigerante

	9 Garantia e serviço de apoio ao cliente
	9.1 Garantia
	9.2 Serviço a clientes

	Anexo
	A Eliminação de falhas
	B Estrutura do menu nível de funcionamento
	B.1 Opção de menu Menu principal



	Manual de instalação e manutenção
	1 Segurança
	1.1 Utilização adequada
	1.2 Qualificação
	1.3 Advertências gerais de segurança
	1.3.1 Agente refrigerante R32
	1.3.2 Eletricidade
	1.3.3 Componentes quentes ou frios
	1.3.4 Local de instalação
	1.3.5 Ferramentas, material e meios de produção
	1.3.6 Peso
	1.3.7 Gelo
	1.3.8 Dispositivos de segurança
	1.3.9 Transporte
	1.3.10 Instalação
	1.3.11 Secagem do pavimento
	1.3.12 Manutenção, eliminação de falhas

	1.4 Disposições (diretivas, leis, normas)

	2 Notas relativas à documentação
	2.1 Mais informações

	3 Descrição do produto
	3.1 Visão geral do produto
	3.1.1 Estrutura do aparelho
	3.1.2 Estrutura do bloco hidráulico

	3.2 Dados na placa de características
	3.3 Símbolos de ligação
	3.4 Limites de utilização
	3.4.1 Modo aquecimento
	3.4.2 Modo água quente
	3.4.3 Modo de arrefecimento

	3.5 Fluxo volumétrico mínimo

	4 Instalação
	4.1 Retirar o produto da embalagem
	4.2 Verificar o material fornecido
	4.3 Selecionar o local de instalação
	4.4 Garantir a área de instalação mínima do local de instalação
	4.5 Dimensões
	4.6 Distâncias mínimas e intervalos de instalação
	4.7 Dimensões do produto para o transporte
	4.8 Transportar o produto
	4.8.1 Utilizar as alças de transporte

	4.9 Se necessário, separar o produto em dois módulos
	4.10 Desmontar o revestimento
	4.10.1 Desinstalar a envolvente frontal
	4.10.2 Desinstalar a envolvente lateral
	4.10.3 Desmontar a parede traseira

	4.11 Virar a caixa de distribuição
	4.12 Montar o revestimento
	4.12.1 Montar o revestimento lateral
	4.12.2 Instalar a envolvente frontal

	4.13 Instalar a unidade interior
	4.14 Remover as alças de transporte

	5 Instalação hidráulica
	5.1 Efetuar as preparações da instalação
	5.2 Instalar a mangueira de descarga de condensados
	5.3 Quantidade total permitida de agente refrigerante
	5.4 Instalar os tubos de agente refrigerante
	5.5 Ligar os tubos de agente refrigerante
	5.6 Verificar a estanqueidade dos tubos de agente refrigerante
	5.7 Instalar a ligação de água quente e de água fria
	5.8 Instalar as ligações do circuito de aquecimento
	5.9 Conectar componentes adicionais

	6 Instalação elétrica
	6.1 Preparar a instalação elétrica
	6.2 Requisitos de qualidade de tensão de rede
	6.3 Requisitos para componentes elétricos
	6.4 Dispositivo elétrico de separação
	6.5 Instalar componentes para a função Bloqueio da EAE
	6.6 Abrir a caixa de distribuição
	6.7 Ligar os cabos
	6.8 Criar a alimentação de corrente
	6.8.1 1~/230V alimentação de corrente simples
	6.8.2 1~/230V alimentação de corrente dupla
	6.8.3 3~/400V alimentação de corrente simples
	6.8.4 3~/400V alimentação de corrente dupla

	6.9 Limitar o consumo de corrente
	6.10 Requisitos do condutor eBUS
	6.11 Instalar o cabo de comunicação
	6.12 Ligar o cabo Modbus
	6.13 Instalar o regulador do sistema ligado por cabo
	6.14 Ligar a bomba de recirculação
	6.15 Comandar a bomba de recirculação com o regulador eBUS
	6.16 Ligar o termóstato de máximo para o aquecimento por piso radiante
	6.17 Ligar a válvula de transferência prioritária externa (opcional)
	6.18 Ligar o módulo de mistura SR 70/SR 71
	6.19 Utilização do relé adicional
	6.20 Ligar cascatas
	6.21 Fechar a caixa de distribuição
	6.22 Verificar a instalação elétrica

	7 Utilização
	7.1 Conceito de manuseamento do aparelho

	8 Colocação em funcionamento
	8.1 Verificar antes de ligar
	8.2 Verificar e preparar a água do circuito de aquecimento/água de enchimento e de compensação
	8.3 Encher e purgar o sistema de aquecimento
	8.4 Encher o circuito da água quente
	8.5 Purgar
	8.6 Ligar o aparelho
	8.7 Executar o assistente de instalação
	8.7.1 Definir idioma
	8.7.2 Nome e número de contacto do técnico especializado
	8.7.3 Finalizar o assistente de instalação

	8.8 Regulação do balanço energético
	8.9 Histerese do compressor
	8.10 Ativar o aquecimento adicional elétrico
	8.11 Regular a proteção contra legionelas
	8.12 Chamar o nível do técnico especializado
	8.13 Reiniciar o assistente de instalação
	8.14 Chamar estatísticas
	8.15 Utilizar os programas de teste
	8.16 Realizar a verificação dos atuadores
	8.17 Secagem da betonilha sem unidade exterior com regulador do sistema
	8.18 Colocar o regulador do sistema em funcionamento
	8.19 Instalar o gateway de Internet
	8.20 Evitar uma pressão da água insuficiente no circuito de aquecimento
	8.21 Verificar o funcionamento e a estanqueidade

	9 Adaptação ao sistema de aquecimento
	9.1 Configurar o sistema de aquecimento
	9.2 Altura manométrica do produto
	9.2.1 Altura manométrica bomba do aquecimento, 5/6 kW
	9.2.2 Altura manométrica bomba do aquecimento, 7/8 kW
	9.2.3 Perda de pressão, torneira de enchimento e bloqueio

	9.3 Informar o utilizador

	10 Definições para o funcionamento do sistema
	10.1 Verificar os requisitos para a colocação em funcionamento do sistema
	10.2 Efetuar as definições no regulador do sistema MiPro Sense SRC 720(f)
	10.3 Definir o funcionamento de emergência

	11 Eliminação de falhas
	11.1 Contactar o serviço técnico
	11.2 Exibir a vista geral dos dados (valores atuais dos sensores)
	11.3 Exibir os códigos de estado (estado atual do produto)
	11.4 Verificar os códigos de erro
	11.5 Consultar a memória de erros
	11.6 Mensagens de operação de emergência
	11.6.1 Consultar o histórico de operação de emergência

	11.7 Utilizar programas de teste e testes de atuadores
	11.8 Repor os parâmetros para a programação de fábrica

	12 Inspeção e manutenção
	12.1 Indicações para a inspeção e manutenção
	12.1.1 Inspeção
	12.1.2 Manutenção

	12.2 Obter peças de substituição
	12.3 Verificar mensagens de manutenção
	12.4 Respeitar os intervalos de inspeção e manutenção
	12.5 Preparar a inspeção e manutenção
	12.6 Verificar a pressão de admissão do vaso de expansão
	12.7 Verificar e, se necessário, substituir o ânodo de proteção de magnésio
	12.8 Verificar e limpar o separador de magnetite
	12.9 Limpar o acumulador de água quente sanitária
	12.10 Verificar e corrigir a pressão de enchimento do sistema de aquecimento
	12.11 Verificar circuito do agente refrigerante
	12.12 Verificar a estanqueidade do circuito do agente refrigerante
	12.13 Verificar as ligações elétricas
	12.14 Concluir a inspeção e manutenção

	13 Reparação e assistência
	13.1 Preparar trabalhos de reparação e assistência
	13.2 Limitador de segurança da temperatura
	13.3 Substituir o limitador de segurança da temperatura
	13.4 Esvaziar o circuito de aquecimento do produto
	13.5 Esvaziar o circuito da água quente do produto
	13.6 Esvaziar o sistema de aquecimento
	13.7 Substituir os componentes do circuito do agente refrigerante
	13.7.1 Retirar o agente refrigerante do produto
	13.7.2 Desmontar os componentes do circuito do agente refrigerante
	13.7.3 Montar os componentes do circuito do agente refrigerante
	13.7.4 Encher o produto com agente refrigerante

	13.8 Substituir os componentes elétricos
	13.9 Concluir os trabalhos de reparação e assistência

	14 Colocação fora de serviço
	14.1 Colocar o aparelho temporariamente fora de funcionamento
	14.2 Colocar o produto definitivamente fora de funcionamento

	15 Reciclagem e eliminação
	15.1 Eliminar a embalagem
	15.2 Eliminar o produto e os acessórios
	15.3 Eliminar agente refrigerante

	16 Serviço a clientes
	Anexo
	A Áreas de abertura necessárias na passagem com rede de ar ambiente (cm²)
	B Esquemas de funcionamento
	B.1 Esquema de funcionamento
	B.2 Esquema de funcionamento

	C Esquemas de conexões
	C.1 Placa circuito impresso de ligação de rede
	C.2 Placa eletrónica do regulador

	D Esquema de ligação para bloqueio da EAE, desligamento através da ligação S21
	E Estrutura do menu Nível técnico especializado com regulador do sistema conectado
	E.1 Vista geral do menu do nível técnico especializado
	E.2 Opção de menu Vista geral dos dados
	E.3 Opção de menu assistente de instalação
	E.4 Opção de menu código de assistência QR
	E.5 Opção de menu Dados contacto Técnico especializado
	E.6 Opção de menu Data de manutenção
	E.7 Opção de menu Programas de teste
	E.8 Opção de menu Códigos de diagnóstico
	E.9 Opção de menu Histórico de erros
	E.10 Opção de menu Histórico modo de emergência
	E.11 Opção de menu Repor
	E.12 Opção de menu Regulações de fábrica

	F Código de estado
	G Códigos de manutenção
	H Códigos de operação de emergência reversíveis
	I Códigos de operação de emergência irreversíveis
	J Códigos da avaria
	K Aquecimento adicional elétrico 5,4 kW
	L Trabalhos de inspeção e manutenção
	M Parâmetros do sensor de temperatura, circuito do agente refrigerante
	N Parâmetros dos sensores de temperatura internos, circuito hidráulico
	O Parâmetros dos sensores de temperatura internos, temperatura do acumulador
	P Parâmetros do sensor exterior DCF
	Q Dados técnicos

	Índice remissivo
	A
	Á
	B
	C
	D
	E
	F
	H
	I
	L
	M
	N
	P
	Q
	R
	S
	T
	U
	V



